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MOISTED JA LUHENDID

EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI” ANALUUS

Moiste voi liihend

Ennetavatele teenustele
sisenemine

MOISTED JA LUHENDID

Selgitus

Naitab seda, kui mitu teenust mingis perioodis algas. Inimesed voivad
esineda sisenemiste arvus korduvalt, kui Uks ja sama inimene ldks
vaadeldavas perioodis mitmele teenusele. Naiteks, alustas samal kuul kahe
erineva koolitusega.

Ennetavatel teenustel
osalemine

Iseloomustab seda, kui palju teenuseid on parasjagu kestmas ja kui palju
kliente on mingil perioodil teenustega n-6 hdivatud. Inimesed vdivad
esineda osalemiste arvus korduvalt, kui neil on vaadeldava perioodi jooksul
olnud naiteks mitu koolitust.

Erialase hariduseta isik

IIma erialase hariduseta inimeste hulka arvestatakse koik, kes ei oma
kutseharidust véi kdrgharidust.

Kinnipeetav

Inimene, kes kannab karistust avavanglas.

Koondamisteatega tootaja

Inimene, kes on saanud teate t00- vOi teenistussuhte I6petamise kohta
koondamise tottu.

Majanduslikult
mitteaktiivne rahvastik

Isikud, kes ei soovi todtada voi ei ole selleks voimelised.

Mitteaktiivsete inimeste
maar

Leitakse mitteaktiivsete inimeste (st need, kes ei toOta ega otsi t66d)
suhtena tdoealisse elanikkonda.

Noustajad

Tootukassa juhtumikorraldajad ja karjadrindustajad, kes on intervjuude
kajastamisel selguse huvides kokku koondatud.

OSKA prognoosid

Oskuste ja toojouvajaduse seire slisteem, mis prognoosib td6turu arenguid
ja vajalikke oskusi.?

Pensioniealine

Inimene, kes on vanaduspensioniealine v6i ennetahtaegse vanaduspensioni
vOi vanaduspensioni ootel oleva pdasteteenistuja toetuse saaja.

Terviseprobleemidega isik

Kehtiva THP 2024-20293 alusel on tervisest tulenev takistus seisund, millisel
puhul inimesele on madratud puue puuetega inimeste sotsiaaltoetuste
seaduse tahenduses vdi ta on tunnistatud pusivalt t66vdimetuks riikliku
pensionikindlustuse seaduse alusel, sealhulgas, kui talle riiklike elatusrahade
seaduse alusel maaratud invaliidsusgrupp on loetud vastavaks pusivale
toovoimetusele, voi tal on tuvastatud osaline v6i puuduv t66vdime
toovdimetoetuse seaduse alusel.

THP-s 2017-2020 ja TAT-is 2021-2023 on teenuste sihtrihmadena isikud,
kes ei saa terviseseisundi tottu senisel t66- voi ametikohal tootamist jatkata.
Terviseseisundiga  seonduvaid  asjaolusid tdendab muu hulgas
toéotervishoiuarsti véi muu arsti otsus voi té6véime hindamise otsus voi
todlepingu Ulesttlemisavaldus, mille kohaselt ©eldakse todsuhe Ules
toolepingu seaduse § 88 |6ike 1 punkti 1 alusel, vOi teade teenistusest
vabastamise kohta avaliku teenistuse seaduse § 93 Idike 1 alusel.*

Toohoive maar

Hoivatute osatadhtsus rahvastikus. Toohoive maar leitakse hdivatud inimeste
suhtena t6oealisse elanikkonda.

T606j6us osalemise maar

TO6jOu osatahtsus rahvastikus.

' Reinhold, M. (2017). Tdiskasvanuhariduse valdkonna statistika péhinditajad. Haridus- ja Teadusministeerium.

2 OSKA prognoosid: https://uuringud.oska.kutsekoda.ee/

3 Haridus- ja Teadusministeerium. (2024). Tdiskasvanuhariduse programm 2024-2029. Riigi Teataja. https://www.riigiteataja.ee
(Kehtestatud ja muudetud: RT |, 22.06.2024; RT |, 01.06.2025)

4 Haridus- ja Teadusministeerium. (2016). Tdiskasvanuhariduse programm 2017-2020. Riigi Teataja. https://www.riigiteataja.ee
(Kehtestatud ja muudetud: RT I, 22.11.2016; RT |, 20.03.2020)
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Moiste voi liihend

Tootamine voi toole
asumine

Selgitus

Hoivatus vastavalt tooturumeetmete seaduse § 8 16ike 4 punktides 3-9
nimetatud tegevustega, milleks on td6tamine tddlepingu voéi muu
voladigusliku lepingu alusel, ettevotluskonto omamine voi avalikus
teenistuses olemine, samuti riigi- vOi kohaliku omavalitsuse juhtival
palgalisel ametikohal td6tamine, avalik-6igusliku ameti pidamine sdltumatu
isikuna, aritihingu juhtimine voi tegutsemine flusilisest isikust ettevotjana,
juhtimis- vdi kontrollorganis osalemine tasu eest ning osalemine FIE
ettevottes abikaasa vdi elukaaslasena, kui ettevdtte tegevus ei ole peatatud
vOi hooajaline tegevus ei ole [6ppenud.®

Too6tust ennetavad
teenused

Tooturuteenused, mis kuuluvad Téoturumeetmete seaduse (TOMS) & 13
[6ike 2 punktides 1-9 satestatud toSturumeetme alla ning on osa oskuste
arendamise teenustest vastavalt T66hoiveprogrammi 2024-2029 (THP) § 7
I6ikele 6 ning on tuntud ka mitteametliku nimetuse ,T66ta ja Spi” all.
Varasemalt reguleeris t66tust ennetavaid meetmeid THP 2017-2020 ja THP
2021-2023 koos Tooturuteenuste ja- toetuste seadusega (TTTS)
kombinatsioonina ning kajastatud ka struktuurtoetuse toetuste andmiste
tingimustes (TAT-1; TAT-2 ja REACT TAT).

Tooturukoolitus
koolituskaardiga

Uks todtust ennetavatest teenustest, mis kuulub Té6turumeetmete seaduse
(TOMS) § 13 I8ike 2 punktis 5 sdtestatud osa oskuste arendamise alla ning
To66hdiveprogrammi 2024-2029 (THP) § 7 IBikele 6 punkt 1. Edaspidi
kasitletakse aruandes tdoturukoolitusena ning labivalt kasitletakse teenust
tootaja vaatest.

Tootuse maar ehk
to0puuduse maar

Naitab, kui suur osa majanduslikult aktiivsest rahvastikust ehk t66jdust on
téotud.

Tootusriskis olevad

Tooturul ebasoodsas olukorras olevad inimesed: tervisepiirangutega
inimesed, erivajadustega inimesed, samuti noored, vanemaealised ja muust
rahvusest inimesed, aga ka erialase hariduseta inimesed.®

ToMS Alates 01.01.2024 j6ustunud ToOturumeetmete seadus, mis reguleerib
tooturumeetmeid ja nende korraldamist.
TTTS To6turuteenuste ja -toetuste seadus, kehtis aastatel 2006—-2023.

THP17, THP21, THP24

To6hdiveprogramm, mis reguleerib  to6turuteenuste osutamist ja
tooturutoetuste maksmist. THP on nimetatud maaruse kehtivuse alusel
jargmiselt perioodideks: 2017-2020 (hakkas kehtima 01.05.2017), 2021-
2023 (01.01.2021), 2024-2029 (01.01.2024).

TAT

Struktuurtoetuse toetuste andmise tingimused (TAT-1; TAT-2 ja REACT
TAT).

5 Eesti Vabariik. (2023). Té6lepingu seadus (TGMS & 8 Ig 4 p 3-9). Riigi Teataja. https://www.riigiteataja.ee (Kehtestatud ja
muudetud: RT I, 07.03.2023; RT I, 12.06.2025)

¢ Sotsiaalministeerium. (2023). Heaolu arengukava 2023-2030. https://www.sm.ee/sites/default/files/documents/2023-
04/Heaolu%20arengukava%202023-2030.pdf
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Maiste voi lihend Selgitus

Vanemaealine Elanikkond, kes on joudnud teatud vanusesse, kus hakkavad ilmnema
to6turul vanusega seotud riskid nagu terviseprobleemid, oskuste
vananemine. Uuringud ,Vanemaealised to6turul”’ ja Pettai jt tehtud
.Tegevusprogramm...”® maaratlesid vanemaealisteks 50-74-aastased,
samas kui Sotsiaalministeeriumi programm ,Vanemaealised” defineerib
vanemaealisteks 65-74-aastaseid.” OSKA defineerib seda 60-74-aastaste
grupina'®, TTTS-is on késitletud inimesi vanuses 55+ tooturu riskirihmana,
THP-s on kriteerium 50+ seotud vaid tdiend- ja imberdppeteenustega ega
ole kasutatav teenuste ileselt vanemaealisuse definitsioonina.

7 Espenberg, K., Vahaste, S, Sammul, M., Haljasmae, R. (2012). Vanemaealised té6turul. Tartu Ulikool RAKE.

8 Pettai, |, Grossthal, K., Kase, H. (2024). Tegevusprogramm vanemaealiste térjumise ja diskrimineerimise véihendamiseks tééturul.
Eesti Avatud Uhiskonna Instituut.

9 Sotsiaalministeerium. (2025). Programm Vanemaealised 2025-2028.

10 Rosenblad, Y., Leoma, R,, & Krusell, S. (2023). OSKA (ildprognoos 2022-2031: Ulevaade Festi té6turu olukorrast, tééjéuvajadusest
ning sellest tulenevast koolitusvajadusest. SA Kutsekoda. https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2023/02/OSKA-
Uldprognoos-2022-2031.pdf
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LUHIKOKKUVOTE

Tootust ennetavad teenused (,T66taja 6pi”) toimivad mitmetahuliselt ning nende méju soltub
sihtrihmadest ja teenuste tegelikest kasutuspraktikatest. Kuigi teenused lahtuvad to6turu
vajadustest, mojutavad nende kasutamist nii teadlikkus ja individuaalsed piirangud (nt ajapuudus,
tervis, keele- ja digioskused) kui ka slisteemsed tegurid, nagu t66turu olukord ja todandjate tugi.

Tooturukoolituse ja tasemedppe kaudu toetatavad Oppekavad suunatakse valdavalt kasvava
t00j6uvajadusega valdkondadesse, kuid see ei kajastu alati osalejate tegelikes Opivalikutes. Eriti
iseloomustab see haavatavamaid rihmi, sealhulgas terviseprobleemidega, madalama
haridustasemega ja vanemaealiste inimesi, kelle prioriteediks on t66hdives plsimine. Nii kusitlus-
kui intervjuutulemused nditavad, et tooalase toimetuleku voi oskuste arendamiseks labitud
koolituste puhul kujuneb maaravaks nende praktiline rakendatavus ja seotus konkreetse t66ga, mitte
niivérd vastavus to6turu prognoosidele. Karjaarindustamise moju, mille eesmark on toetada
teadlikke opivalikuid, jadb piiratuks, kuna seda tajutakse enamjaolt formaalse kohustusena.

Terviseprobleemidega inimesed osalevad sagedamini madalama kvalifikatsiooniga, Iihema
kestusega ja praktilisema sisuga koolitustel ning ennetavate teenuste méju avaldub nende puhul
eelkdige tooturult valjalangemise valtimises, mitte oskustaseme téusus. Nende 6pivalikuid kujundab
peamiselt terviseseisund, mistottu eelistatakse vdahem koormavaid ja vahetult té6elus rakendatavaid
koolitusi. Samas osutab anallus, et liiga kitsas teenuste sihtimine Uksnes terviseprobleemidega voi
madala haridustasemega inimestele piiraks ligipaasu teistele too6tusriskis rihmadele ja voiks
halvendada nende tulevasi t66turuvaljavaateid.

Teenuste kasutus on mitme ,T66ta ja 6pi” teenuse puhul madal ning sihtrihmade teadlikkus piiratud.
Naiteks on kvalifikatsiooni saamise toetamise teenuse kasutus vdga vaikesemahuline, kuigi
kvalifikatsiooni omandamine puudutab 21% Eesti hdivatutest. Samas ei seostata kvalifikatsiooni
tooturul piisavalt todtasu kasvuga, mistottu selle vaartust ei hinnata nii tootajate kui tddandjate seas
korgelt. Tootavad inimesed ei taju tootukassa teenuseid sageli endale suunatutena, seostades neid
peamiselt to6tutega. Teavitustegevus jouab pigem kdrgema teadlikkusega inimesteni, samas kui
suurema vajadusega riihmad jaavad korvale. Info keerukus ja vene emakeelega inimeste keelebarjaar
suurendavad séltuvust ndustajatest.

Uldine &ppimisvalmidus sdltub eelk&ige tajutavast kasust ning koolitustel osaletakse peamiselt siis,
kui need toetavad tookohta sailitamist voi vahetamist. Motivatsiooni piiravad ajapuudus t66- ja
perekohustuste tottu, terviseseisund ning todandja tugi, mis on omakorda seotud koolituse
vastavusega tooalastele vajadustele. Anallils ei naita, et tédandjad asendaksid oma tavaparast
koolitusrahastust siisteemselt avaliku sektori toetustega, kuigi Gksikjuhtumeid vdib esineda. Samas
puudub praegu mehhanism, mis véimaldaks hinnata, milline osa koolitustest oleks toimunud ka ilma
riigi toeta, mistdttu jaab ebaselgeks toetuse tegelik lisandvaartus.

Ennetavad meetmed on Uldjoontes asjakohased ja moddukalt kuni hasti tulemuslikud, eelkdige
Oppima asumise, hdives pusimise ja todalase enesekindluse suurendamisel. Kdige selgem ja plsivam
positivne moju tddtamise tdendosusele ning pikaajaliselt ka sissetulekutele ilmneb
tooturukoolitusel ja eriti tasemedppes osalemise toetusel. Todandjatele suunatud meetmete maoju
on ebalihtlane: eesti keele ja muutuste olukorra toetused on pigem mdjusad, digioskuste toetuse
mdju aga piiratud. Ennetavate teenuste jatkusuutlikkus on tugev, kuid edasine moju sdltub teenuste
paremast sihitamisest, td0andjate tbhusamast kaasamisest ja kulude juhtimisest.
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EXECUTIVE SUMMARY

The findings of the study indicate that preventive unemployment services (“Work and study”) have
a multifaceted impact, shaped by target group characteristics, service design, and implementation.
Although the services reflect labour market needs, their uptake is strongly influenced by awareness
levels and individual constraints such as time pressure, health issues, language proficiency, and
digital skills, as well as systemic factors, including labour market conditions and employer support.

Learning programmes supported through labour market training and formal education generally
target sectors with growing labour demand, yet this focus is not consistently reflected in the learning
choices of participants. This is particularly evident among more vulnerable groups, including people
with health problems, lower education levels, and older workers, whose primary aim is to remain in
employment. While survey results point to generally positive assessments of training content and
quality, interviews underline the importance of practical applicability and direct relevance to one’s
job. The impact of career counselling, intended to support informed learning choices, remains
limited, as it is often perceived as a formal requirement.

People with health problems tend to participate in shorter, lower-level, and more practical training
programmes, that support continued employment rather than advancement to higher qualification
levels. For this group, preventive services are particularly effective in reducing the risk of labour
market exit. However, overly narrow targeting of services exclusively at people with health problems
or low education levels could restrict access for other groups at risk of unemployment and negatively
affect their labour market prospects.

The use of several "Work and Learn” services remains low, and awareness among target groups is
limited. For example, the uptake of the qualification support service is very small, even though
obtaining a qualification concerns 21% of employed people in Estonia. At the same time,
qualifications are not sufficiently associated with wage growth in the labour market, and their value
is therefore not highly regarded by either employees or employers. Employed individuals often do
not perceive services offered by the Unemployment Insurance Fund as relevant to them, associating
them primarily with the unemployed. Outreach activities tend to reach individuals who are already
more aware, while groups with greater needs are left aside. The complexity of information and
language barriers among Russian-speaking individuals increase reliance on counsellors.

Readiness to engage in learning depends mainly on perceived benefits, with participation most
common when training supports job retention or transition. Motivation is constrained by time,
health, family responsibilities, and limited employer support focused on immediate needs; while
deadweight loss is not systemic, the impact of public support cannot be directly assessed.

Overall, preventive measures show strong relevance and moderate to high effectiveness,
particularly in promoting learning participation, continued employment, and job-related confidence.
The clearest and most lasting positive impact on employment probability and long-term income is
linked to labour market training and especially support for participation in formal education.
Employer-oriented measures have mixed effects, with Estonian language and change management
support proving more effective, while the impact of digital skills support remains limited. The
sustainability of preventive services is strong, but future impact will depend on improved targeting,
stronger employer engagement, and better cost management.
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SISSEJUHATUS

Eesti ToOtukassa (edaspidi tootukassa) pakub alates 2017. aastast T66hdiveprogrammi (edaspidi
THP) 2017-2020"" alusel ellu kutsutud téétust ennetavaid teenuseid, mitteametliku nimega ,Té6ta
ja 8pi”. See meede sisaldab nelja'? tédturuteenust ning kuulub Tédturumeetmete seaduse (edaspidi
TOMS)'3 jargi oskuste arendamise tédturumeetme hulka. Alates 2024. aastast on ennetavad teenused
TOMS-i osa, olles varem rakendatud Toohoiveprogrammi 2017-2020 ja 2021-2023 (edaspidi THP17
ja THP21) ning Té6turuteenuste ja- toetuste seaduse (edaspidi TTTS) kombinatsioonina. Uhtlasi on
teenuseid kajastatud ka struktuuritoetuse andmiste tingimustes (edaspidi TAT)'*, kuna aastatel 2014~
2023 rahastati tootust ennetavaid meetmeid Euroopa Sotsiaalfondi (edaspidi ESF) vahenditest.

,TOOta ja Opi” meetmepaketi teenused on suunatud eelkdige kérgema todtuseriskiga, kuid hetkel
tooturul hoivatud inimestele, ning teatud juhtudel ka tootutele. ToOtust ennetavate teenuste hulka
kuuluvad too6turukoolitus ja tasemedppes osalemise toetus nii tootutele kui ka tootavatele
inimestele, mille eelduseks on (karjaari)ndustamisel osalemine. Samuti on ennetavad teenused
kvalifikatsiooni omandamise toetus ning koolitustoetus tédandjatele tootajate
taiendkoolitamiseks.

Nimetatud teenuste peamisteks eesmarkideks on aidata inimestel sdilitada t66koht voi toetada
neid, kes vajavad uue t66 leidmiseks voi t66l plisimiseks tuge oskuste puudumise, oskuste
aegumise voi terviseprobleemide tottu. Samuti toetatakse koolitustoetuse kaudu to6andjaid
vajalike oskustega tootajate viljadpetamisel ning uute oskuste omandamisel ettevotte
timberkorraldustega kohanemiseks. Riiklikul tasandil ndhakse ,T66ta ja 6pi” meedet kui vahendit
téotuse kasvu ennetamiseks, tédjéupuuduse leevendamiseks ning tootlikkuse kasvatamiseks. Uhtlasi
panustavad teenused kdrgema lisandvaartusega téokohtade loomisse ja t66jou oskuste paremasse
vastavusse viimisesse t66turu vajadustega.

Tootust ennetavate teenuste kasutus naitab alates rakendamise algusest margatavat kasvu, jdudes
2023. aastal ligikaudu 10 000 sisenemiseni aastas. Perioodil 2017-2023 kasutati meetme teenuseid
ile 45 000 korra ligikaudu 33 000 unikaalse inimese poolt'. Lisaks teenuste mahule suurenesid
perioodi jooksul ka toetuse maarad. Kui 2018. aastal olid programmi tegelikud kulud ligi 3,5 miljonit
eurot, siis 2022. aastaks olid need kasvanud peaaegu 14 miljoni euroni ning 2024. aastal ulatusid
juba ligi 19,5 miljoni euroni.’ See moodustab ligikaudu veerandi té6turuteenuste eelarvest ning
tahendab vorreldes 2018. aastaga enam kui viiekordset kasvu. Samas naitavad statistilised andmed,
et potentsiaalne kasutajate hulk vbib ajas veel kasvada, kuna paljudel tooealistel puudub erialane

" Haridus- ja Teadusministeerium. (2016). Tdiskasvanuhariduse programm 2017-2020. Riigi Teataja. https://www.riigiteataja.ee (RT
I, 22.11.2016, 6; RT |, 01.05.2017)

12 Haridus- ja Teadusministeerium. (2025). Tdiskasvanuhariduse programm 2024-2029 (RT |, 16.05.2025, 5; RT |, 01.06.2025)

'3 Eesti Vabariik. (2023). Té6lepingu seadus (TGMS § 13 Ig 2 p 5). Riigi Teataja. https://www.riigiteataja.ee (RT I, 07.03.2023, 5; RT |,
01.01.2024)

™ TAT1: Tervise- ja todminister. (2018). Karjddrinéustamise kdttesaadavuse suurendamine (kaskkiri nr 83, 30.10.2018). TAT 2:
Sotsiaalminister. (2020). T66turuteenuste osutamine tagamaks paremad véimalused héives osalemiseks (kaskkiri nr 69, 26.06.2020).
REACT TAT: Tervise- ja toOminister. (2021). Té6turuteenuste osutamine COVID-19 kriisi méjude leevendamiseks (kaskkiri nr 78,
05.07.2021).

'> Eesti Tootukassa paringuandmetel
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haridus (2023. aastal 29%-| tdoealistest)'’. Erialase hariduse puudumine suurendab tdendosust
ennetavate meetmete kasutamisel just nende inimeste seas, kes soovivad oma véljavaateid t66turul
parandada. Seetbttu on oluline hinnata tootust ennetavate teenuste mdju neid kasutanud
sihtriihmade seas, et selgitada, mil maaral on teenused toetanud teadlikke valikuid ja kohanemist
tédturu muutustega. Uhtlasi vajab analiitsimist, kuidas pakkuda téétust ennetavaid teenuseid
sihtriihmadele sellisel viisil, mis tagab olemasolevate ressursside tdhusama kasutamise ja suurendab
samal ajal sekkumiste praktilist moju to6turule ning vahendades haavatumate riihmade to6tusriski.

Kéaesoleva uuringu eesmark oli hinnata programmi , T66ta ja opi” tootust ennetavate teenuste
asjakohasust osalejate vajaduste seisukohast ning analiiiisida nende tulemuslikkust,
mojuulatust ja jatkusuutlikkust. Samuti oli eesmargiks vilja selgitada, kas teenustele seatud
tingimused toetavad to6tusriski ennetamist.

Lahtudes eeltoodud eesmargist, pustitati programmi ,To6ta ja Opi” analllsimisel jargmised
uurimistlesanded:

e anda Ulevaade ennetavate meetmete kasutamisest perioodil mai 2017 kuni detsember 2023,
tuginedes to6tukassast saadavatele andmetele;

e anda hinnangud ennetavate meetmete seatud eesmarkide, asjakohasuse, tulemuslikkuse,
jatkusuutlikkuse ning avaldunud soovitud mdju kohta;

e testida ennetavate meetmete (to6turukoolitus, tasemedppes osalemise toetus, koolitustoetus ja
kvalifikatsiooni omandamise toetus) kohta esitatud hiipoteeside paikapidavust ning anallilsida
iga meetme kohta pistitatud tapsustavaid kisimusi;

e hindamistulemuste pdhjal teha ettepanekuid meetmete tdéhustamiseks ja hinnata nende
ettepanekute teostatavust.

Kuigi ,Toota ja Opi” teenuste pdhifookus on todga hdivatud inimestel, kaasati anallilisi ka
tasemedppes osalemise toetus téotutele, kuna teenust voimaldatakse ka neile inimestele, kelle
tootuserisk on juba realiseerunud. Seetdéttu oli oluline anallilisida teenuse mdju tasemedppe toetust
saanud tootute edasisele hdivekindlusele ehk seda, kuivord on teenus mojutanud nende kaekaiku
tooturul.

Uuringus kasitleti ka karjaarindustamist, mille kaigus hinnatakse tooturukoolituse ja tasemedppe
toetuse saamise vajadust ning vastavust teenuste tingimustele. Karjaarindustamisel on oluline osa
tasemedOppe toetuse taotlemise ja tooturukoolitustel osalemise protsessis. Selle kaudu toetatakse
inimesi oma karjaarivalikute labimdtlemisel ning see on vajalik samm enne koolitusele vdi toetusega
tasemedppesse asumist. Uuringus kasitleti seda osana ennetavatest meetmetest, mitte eraldiseisva
teenusena.

Tootust ennetavate teenuste |6pparuanne annab tagasiulatuva vaate teenustele perioodil 2017-
2023, tuginedes dokumendianaliiisile ja Eesti Tootukassa sekundaarandmetele ning intervjuu
tulemustele tootukassa karjdarindustajate ja juhtumikorraldajatega, sotsiaalpartnerite ja
poliitikakujundajatega ning todtukassa ekspertidega. Lisaks eelnimetatutele intervjueeriti
tooturukoolitust koolituskaardiga, tasemedppe toetust ja kvalifikatsiooni omandamise toetust
saanud inimesi ning koolitustoetust kasutanud t66andjaid. Taiendavalt kaasati labi intervjuude ka

7 Hanke Eesti Té6tukassa té6tust ennetavate teenuste , Té6ta ja 6pi” tehniline kirjeldus, punkt 1.
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vordlusrihma inimesi ja tédandjaid, kes ei olnud teenuseid kasutanud. Samuti on arvesse vdetud
nende vastajate hinnanguid, kes td6tukassa andmetel olid teenust saanud, kuid ise vastasid, et ei ole
teenust saanud vo&i ei maletanud seda. Kokku tehti 17 intervjuud 20 eksperdiga ning 75 intervjuud
nii sihtrthmade kui vérdlusrihmade esindajatega. Intervjuudest kogutud sisendit tdiendab
kusitlusega kogutud teave. Kusitlusele vastas 273 tooturukoolitust koolituskaardiga, 246
tasemedppes osalemise toetust ja 235 kvalifikatsiooni saamise toetust kasutanud inimest,
vordlusrihmas 314 inimest. To0andjate sihtriihmas ehk koolitustoetust saanute seas vastas
kusitlusele 251 ettevbtet/asutust, vordlusrihmas 298 ettevotet/asutust. Metoodika on
Uksikasjalikumalt kirjeldatud lisas 4.

Aruande esimene peatiikk annab (levaate Eesti to6turu olukorrast ja t66jou prognoosidest ning
tootusriskirithmadest, pakkudes vajalikku taustinfot td6tust ennetavate teenuste anallitsimiseks.
Teises peatiikis antakse Ulevaate t60tust ennetavatest teenustest ja nende korraldusest, toetudes
kvantitatiivsele andmeanaltusile, dokumendianalliisi tulemustele ning labiviidud sihtrihma
intervjuudele ka kusitlustulemustele. Iga teenuse kirjelduse juures on esitatud teenuse eesmark,
sihtriihm ja teenuse protsess, tingimused ning diguslik raamistik. Lisaks kirjeldatakse mitmesuguseid
statistilisi naitajaid, mis iseloomustavad ennetavate teenuste moju ja tulemusnaitajaid, aga ka
asjakohasuse ja jatkusuutlikkuse naitajaid, mis voimaldasid hinnata teenuste kasutatust sihtriihmade
poolt. Intervjuude tulemused on esitatud kahel viisil — iga ennetava teenuse juures on valja toodud
sellele teenusele omased tahelepanekud sihtriihmadelt ning teenuste Ulesed teemad on koondatud
eraldi peatiikki ,Hinnangud to6tust ennetavatele teenustele ja enesetdiendamisele.”

Aruande Ulesehitus voimaldab kasitleda iga teenust iseseisva tervikuna ning hdlbustab peatiikkide
eraldiseisvat kasutamist. Sellest tulenevalt voib intervjuude analuiUsis esineda teatud kordusi, kuna
sarnased teemad kerkivad esile erinevate teenuste kontekstis.
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1. TOOTURURISKIDE HINDAMISE ULDINE TAUST

1.1. T66turunaitajad

Selleks, et hinnata, kuivérd on ,Toota ja Opi” tOotust ennetavad teenused suunatud kdrgema
tdéotusriskiga inimestele, anallisiti esmalt peamisi perioodi 2017-2023 Eesti t66turgu ja t66joudu
iseloomustavaid pdhinaitajaid. To6turu Uldise seisundi iseloomustamiseks anallsiti kolme naitajat:
tootuse madra, t6ohdive maara ning toojous osalemise maara. Neist esimene, t66tuse maar,
kirjeldab t66tute osakaalu t66jdus ning see aitab esile tuua sotsiaalmajanduslikke riihmi, kellel on
kérgem risk té6tuks jaada. Uhtlasi on néaitaja tédturu sekkumiste ja poliitikate kujundamisel™ (iks
olulisemaid indikaatoreid, kuna see annab (llevaate tootuse levikust ning vdimaldab esile tdsta
rihmad, kus vdib olla vajadus tadiendavate sekkumiste jarele. T66hoive maar kirjeldab hdivatute
osatahtsust tooealises rahvastikus ning véimaldab hinnata erinevate sotsiaalmajanduslike gruppide
t6oga hoivatust to6turul. Naitaja abil saab hinnata t66tust ennetavate teenuste potentsiaalset méju
nendele rihmadele. Kolmas néitaja ehk t66jous osalemise maar aitab hinnata nii té6tavate kui t66d
otsivate inimeste aktiivsust to6turul ning on oluline t66turu tldise diinaamika maoistmiseks.

Eesti Statistikaameti t66j6u-uuringu andmetel'® kasvas 16-74-aastaste té6tute arv Eestis perioodil
2017-2023 18% (40,1 tuhat — 47,4 tuhat). Samal ajal vahenes mitteaktiivsete inimeste arv 7%( 266,8
tuhat —247,4 tuhat), mis naitab osaliselt nende inimeste naasmist tdoturule. Eesti keskmine tootuse
maar (vt tabel 1) kasvas samal perioodil 0,7 protsendipunkti. COVID-19 kriisi ajal (2020) suurenes
t6otuse maar 2,5 protsendipunkti vorreldes eelneva aastaga. Kuigi 2022. aastal toimus ajutine langus
(-0,6 pp vorreldes 2021. aastaga), pusis to6tuse maar 2023. aastal siiski kdrgemal tasemel kui 2017.
aastal.

Vaadeldaval perioodil kasvas 16-74-aastaste

hoivatute arv 5% (658,5 tuhat — 694,3 tuhat). Perioodi 2017-2023 t66turunéitajad
Samal ajal tousis to6hdive maar kahe osutavad kiill Gldisele aktiivsuse ja
protsendipunkti vdrra (68% — 70%). Kbérgeim toohdive kasvule, kuid samal ajal
toohoivemaar registreeriti 2022. aastal ning see piisib té6tuse mdddukas tdus.

pusis korgel tasemel ka 2023. aastal, mis naitab

tooturu  taastumist parast COVID-19  kriisi.

Toojous osalemise maar suurenes 2,6

protsendipunkti vorra (72% — 75%), mis osutab majanduslikult aktiivsete inimeste osakaalu
suurenemist (vt tabel 1). Kokkuvotvalt naitavad andmed, et vaadeldaval perioodil suurenes to6turul
aktiivselt osalevate inimeste arv, hdlmates nii hoivatuid kui ka t66d otsivaid isikuid.

'8 Eesti Vabariigi Valitsus. (2017). Vabariigi Valitsuse mdédruse , Té6hbiveprogramm 2017-2020" eelnéu seletuskiri. Eesti Vabariigi
Valitsus. (2021). Vabariigi Valitsuse mddruse ,, T66héiveprogramm 2021-2023" eelnéu seletuskiri.

19 Statistikaamet. Té6poliitika nditajad 2005-2020. https://arhiivtooturg.stat.ee/. Statistikaamet. Té6poliitika nditajad (alates 2018).
https://tooturg.stat.ee/
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Tabel 1. T66turu naitajad 16-74-aastaste seas aastatel 2017-2023 (%)

Naitaja 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Tootuse mdadr % 57 54 4,4 6,9 6,2 56 6,4 +0,7**
Td6hoive mddr % 68,2 69,3 69,8 67,9 67,5 70,1 70,2 +2,0
Td6jous osalemise mdér % 72,4 73,2 73 73 72 74,3 75 +2,6

Mdrkus: *muutus protsendipunktides (pp); **punane téhistab negatiivset trendi, roheline positiivset.
Allikas: Eesti Statistikaamet t66j6u-uuring 2017.2%'aasta ja 2018.-2023. aasta kohta.

Eelpool esitatud Eesti keskmisi tooturunditajaid vaadeldakse allpool |dhemalt erinevates
sotsiaalmajanduslikes rihmades 16-74-aastaste seas, et mdista, kuidas need naitajad rihmiti
varieeruvad ning tuvastada véimalikud haavatavad rihmad t66turul.

1.2. Té6turunaitajad sotsiaalmajanduslikes riihmades

TOOTURUNAITAJATE MUUTUSED VANUSERUHMADES

Noorte (16-24-aastaste) toOtuse maar naitas vaadeldaval perioodil margatavat kasvu. Kui 2017. aastal
oli selle vanuseriihma t66tuse maar 11,9%, siis 2023. aastaks ulatus see 17%-le (vt tabel 2). Kuigi 2023.
aastal toimus mdningane langus, plsis noorte t66tuse maar endiselt kdrgemal tasemel vorreldes
perioodi algusega (vt lisa 1, tabel 17). Noorte kérgemat t66tuse madra véivad mojutada mitmed
tegurid, sealhulgas vahene t66kogemus, sobiva erialase kvalifikatsiooni puudumine ning samaaegne
seotus dpingutega, mis vOib piirata nende voimalusi té6turul. Samuti vdis noorte tdoturunditajate
negatiivseid muutuseid méjutada perioodil ilmnenud majanduslik ebastabiilsus. Nii COVID-19 kriis
kui Ukraina s6jaga kaasnevad mojud tabasid eelkdige sektoreid, kus noored tavaliselt omandavad
oma esimest tdokogemust, naiteks teeninduses, majutuses ja toitlustuses.

Tabel 2. Tooturu naitajad 16-74-aastaste seas vanuserihmades 2017. ja 2023. aastal (%) ning muutus

To6tuse maar % To6hGive maar % Té6j6us osalemise méaar %
Vanuseriihm
2017 2023  Muutus* 2023  Muutus* | 2017 2023 Muutus*

16-24 11,9 17 +5,1 432 40,4 2,8 491 486 -0,5
25-34 5,5 6,2 +0,7 80,5 84,8 +4,3 851 904  +53
35-44 46 5,2 +0,6 85,6 86,4 +0,8 89,7 91,1 +1,4
45-54 5,7 56 -0,1 85,7 86,5 +0,8 909 916  +0,7
55-64 5,7 58 +0,1 67,9 76 +8,1 72 806  +86
65-74 32 - 25,6 28,4 +2,8 262 293  +3,1

Mdrkus: * muutus protsendipunktides (pp); ** Punane tdhistab negatiivset trendi, roheline positiivset. ***Statistikaamet ei
véljasta alla 20 kirje vdédrtusi, mistdttu on tabelis mdrgitud kriipsuga.
Allikas: Eesti Statistikaamet, t66jou-uuring 2017. aasta ja 2018-2023. aastate kohta.

20 2017. aasta andmed on avaldatud vana metoodika jargi, kuna t&6jéu-uuringu niitajad on uues andmebaasis alates 2018. aastast.
Euroopa sotsiaalstatistika integreeritud raammaaruse (IESS) nGuete tottu on alates 2021. aastast Eesti t66jou-uuringul uus
metoodika. Muudatuste peamine eesmark on parandada andmete kvaliteeti, vt lahemalt: Statistikaamet. Eesti t66j0u-uuringu
metoodika muudatused. https://www.stat.ee/et/eesti-toojou-uuringu-metoodika-muudatused

21 Statistikaamet. Td6jéu-uuringu andmed (2017). https://arhiivtooturg.stat.ee/. Statistikaamet. Tédjéu-uuringu andmed (2018—
2023). https://tooturg.stat.ee/
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Vanemaealiste (55-64 aastat) ja vanaduspensioniealiste (65-74 aastat) to6tuse maarad pusisid
aastatel 2017-2023 suhteliselt stabiilsena. Kuigi perioodi jooksul esines kdikumisi nii Eesti keskmisest
kdrgemale kui madalamale (vt lisa 1, tabel 17), suurenes 55-64-aastaste to0tuse maar kuue aasta
vordluses vaid 0,1 protsendipunkti (5,7% — 5,8%). Samal ajal langes 65-74-aastaste t66tuse maar
2018. aasta 4%-It 3,2%-le 2023. aastaks (vt lisa 1, tabel 17). Viimast naitajat tuleb siiski tdlgendada
ettevaatusega. Selles vanuseriihmas ei pruugi madal to6tusemaar kajastada nende tegelikku tédalast
olukorda, kuna suur osa pensioniealistest ei kuulu enam t66j6u hulka ega otsi aktiivselt t66d. Seetdttu
vOib madal t66tuse maar peegeldada pigem t66j6us osalemise vahenemist kui tegelikku té6turu
paranemist.

Noorte td&turupositsioon on Siiski vdivad pensioniealiste to6turul osalemist motiveerida

nérgenenud, samas kui nii majanduslikud tegurid (nt pensionivaesus) kui ka soov

vanemaealiste aktiivsus ja sailitada sotsiaalset aktiivsust. OSKA prognooside kohaselt on
t66hdive on mirgatavalt vanemaealiste suurem osalus tooturul seni aidanud
kasvanud. leevendada t66jéupuudust ning tulevikutrendina nahakse

Eestis vanemaealiste tooturult lahkumise edasilikkumist

tooealiste inimeste arvu vahenemise tottu?. Seda kinnitavad

ka rahvusvahelised vordlused, mille jargi on Eesti
vanemaealiste t6ohodive Euroopa Liidu koérgeim. Naiteks oli 2022. aastal oli Eesti 50-74-aastaste
tobhdive 60%, mis andis Eestile Euroopa Liidus juhtiva positsiooni®3. Sotsiaalministeeriumi hinnangul
(programm ,Vanemaealised 2025-2028" 2*) oli Eesti 65-74-aastaste t66hdive 2023. aastal 28,4%, mis
oli samuti Euroopa Liidu kdrgeim. Samas juhitakse tahelepanu sellele, et vanemaealiste vaesusrisk on
Eestis elanikkonna keskmisest kérgem, mis osutab sellele, et selle rihma t66jous osalemist
motiveerivad suurel maaral majanduslikud pdhjused, kus td6tama sunnib neid otsene vajadus tagada
toimetulek.

Vanemaealiste (iha kasvav t66hoive kajastub ka Statistikaameti t66j6u-uuringu andmetes. Kdige
suurem to6hoive madra kasv toimus 55-64-aastaste riihmas, kus see suurenes 8,1 protsendipunkti
ning t66jous osalemise maar kasvas 8,6 protsendipunkti (vt tabel 2). See kinnitab, et vanemaealised
on todturul jarjest aktiivsemad ning kasv just selles vanuseriihmas enne pensioniiga naitab, et
motivatsioon ja vajadus tooturul plsida on viimastel aastatel tugevnenud juba enne ametlikku
pensioniikka jdudmist.

TOOTURUNAITAJATE MUUTUSED HARIDUSTASEMETES (ISCED 2011 JARGI)

AnalliUsi tulemused néitavad seost 16-74-aastaste tooealise elanikkonna haridustaseme ja to6tuse
maara vahel (vt tabel 3). Madalama haridustasemega inimeste positsioon t66turul on nérgem kui
teistel haridustasemetel. Naiteks oli erialase hariduseta inimeste to00tuse maar Eesti keskmisest
t6otuse maarast pusivalt korgem. Kuigi selle rihma t66hdive ja t66jous osalemise maarad kasvasid

22 Rosenblad, Y., Leoma, R, & Krusell, S. (2023). OSKA (ildprognoos 2022-2031: Ulevaade Eesti tééturu olukorrast, té6jouvajadusest
ning sellest tulenevast koolitusvajadusest. SA Kutsekoda. https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2023/02/OSKA-
Uldprognoos-2022-2031.pdf

3 Pettai, I., Grossthal, K., & Kase, H. (2024). Tegevusprogramm vanemaealiste térjumise ja diskrimineerimise vihendamiseks té6turul.
Eesti Avatud Uhiskonna Instituut.

24 Sotsiaalministeerium. (2025). Programm vanemaealised 2025-2028.
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monevorra (+1,6 pp ja +3,0 pp), jaid need nditajad siiski margatavalt madalamaks kui teistel
haridustasemetel. Seega vdivad madalama haridustasemega inimesed jadda td66turu muutuste
valguses toenaolisemalt t66tuks ning neil on ka madala oskustaseme t6ttu piiratumad véimalused
stabiilsema t66hoive saavutamiseks.

Tabel 3. ToGturu naitajad 16—-74-aastaste seas haridustasemetes 2017. ja 2023. aastal (%) ning muutus

Tootuse maar % Toohoivemaar % T66jdus osalemise maar %
Haridustase
2017 2023 Muutus* 2017 2023 Muutus* 2017 2023 Muutus*

Erialase hariduseta (alg-, pohi-,
keskharidusega)

Erialase hariduseta (alg-, p6hi-,
keskharidusega) 25-74 a

3. taseme kutsedpe (kutsebpe
pbhihariduse baasil)

4. taseme kutsebpe (kutsedpe
keskhariduse baasil ja 6,5 79 +1,4 727 722 -0,5 778 784 +0,6
kutsekeskharidusépe)
5. taseme kutsebpe
(kutseeriharidusépe)

Kérgharidus (BA, MA, PhD) 2,9 34 +0,5 81,4 85,1 +3,7 839 881 +4,2

9,1 9,7 +0,6 416 432 +1,6 46,3 493 +3,0

5.2 55 +0,3 7,7 74,2 +2,5 756 785 +2,9

74 10,5 +3,1 603 61,0 +0,7 650 679 +2,9

50 51 +0,1 69,3 652 -4,1 72,9 687 -4,2

Mdrkus: *muutus protsendipunktides (pp); **punane tdhistab negatiivset trendi, roheline positiivset. ***Tabelis ei kajastu 2.
taseme kutsedpe, kuna vastavaid andmeid ei olnud tééj6u-uuringus avaldatud.
Allikas: Eesti Statistikaamet, t66jou-uuring 2017. aasta ja 2018-2023. aastate kohta.

Pohihariduse baasil ehk kolmanda taseme kutsedppe labinutel kasvas t66tuse maar vaadeldaval
perioodil 3,1 protsendipunkti ning ulatus 2023. aastaks 10,5%-le, lletades sama aasta Eesti keskmist
t66tuse maara 4,1 protsendipunktiga (vt tabel 3). Kuigi t66hdive ja t66jous osalemise maarad tousid
(vastavalt +0,7 pp ja +2,9 pp), voib jareldada, et pohihariduse baasil kutsedppega inimeste
konkurentsivdime to6turul ndrgenes. Kuigi tegemist on formaalselt kvalifitseeritud t66jouga, ei
pruugi see haridustase tagada varasemat konkurentsieelist olukorras, kus t66turu néudlus liigub
kdrgema oskustaseme suunas. Selline areng haakub OSKA prognoosidega, mille jargi tehnoloogilised
muutused ja automatiseerimine survestavad just kesk- ja madalama oskustasemega téokohti®®.

Kutsehariduse korgematel tasemetel (4. ja 5. tase) kujunesid todturunditajate muutused
ebailhtlasemalt. To6tuse maar kasvas molemas rihmas, kuid neljanda taseme I6petanutel rohkem
(+1,4 pp) kui viienda taseme |6petanutel (+0,1 protsendipunkti). Samal ajal véhenesid nii to6hoive kui
ka t66jOus osalemise naitajad. Neljanda taseme labinute t66hdive maar vahenes marginaalselt (-0,5
pp), viienda taseme puhul aga margatavamalt (-4,1 pp) ning t66j6us osalemine kahanes 4,2
protsendipunkti.

Keskhariduse baasil kutseerihariduse (5. tase) omandanute puhul naitab té6turunaitajate koosmaju,
et osa inimesi on lisaks t66tuks jaamisele ka tooturult lahkunud. Selle véimalike pShjustena voib esile
tuua t66jou vananemise, muutused t66turul ning mitmes valdkonnas kasvava asendusvajaduse. OSKA
prognooside kohaselt suureneb to6jouvajadus eelkdige tehnilistel aladel, kuid samal ajal on

% Rosenblad, Y., Leoma, R, & Krusell, S. (2023). OSKA (ildprognoos 2022-2031: Ulevaade Eesti té6turu olukorrast, tééjéuvajadusest
ning sellest tulenevast koolitusvajadusest. SA Kutsekoda. https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2023/02/OSKA-
Uldprognoos-2022-2031.pdf
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markimisvaarne ka pensionile siirduvate tootajate asendamise vajadus, mis kujuneb valjakutseks
vaheneva tooealise elanikkonna tingimustes. Jargmise kimne aasta jooksul tekib suurem
t60j6uvajadus haldus- ja abitegevuste, kinnisvara, hariduse, energeetika, vee- ja jadtmemajanduse,
pdllu- ja metsamajanduse ning tervishoiu ja sotsiaalhoolekande tegevusaladel, kus asendusvajadus
moodustab ligikaudu kolmandiku td6tajatest. Ametialade 16ikes on suurem asendusvajadus muu
hulgas masinate ja seadmete tehnikutel, puhastuse ja korrashoiu valdkonnas, sdidukijuhtidel,

turvatdotajatel, pdllumajandustddtajatel ning lihttddlistel 2627

Korgharidusega inimeste tooturupositsioon tugevnes vaadeldaval perioodil. Kuigi Eesti keskmise
tootuse maara kasvu taustal suurenes ka selle rihma t66tuse maar +0,5 protsendipunkti, kasvasid
samaaegselt nii toohdivemaar kui ka t66jous osalemise maar (vastavalt +3,7 ja +4,2 protsendipunkti),
mis naitab aktiivsuse kasvu t66turul. Need muutused naitavad, et kdrgem haridustase on jatkuvalt
seotud parema konkurentsivoime, suurema t66hdive stabiilsuse ning parema kohanemisvéimega
t66turu muutustes.

TOOTURUNAITAJATE MUUTUSED KEELEOSKUSRUHMADES

Vaadeldud perioodil pusis t66tuse maar ndrga eesti keele oskusega inimeste seas kdrgem kui teistes
keelerihmades, kuigi aastate 6ikes ilmnes moéningaid kdikumisi (vt tabel 4). Keeleriihmas ,,ei oska
eesti keelt” langes t66tuse maar 2017. ja 2023. aasta vordluses 2,9 protsendipunkti. Hoolimata
langusest jai selle keeleriihma td6tuse tase kdrgeks ning nii td6hdive kui t66jous osalemise maar
madalamaks vorreldes teiste keelerihmadega ja Eesti keskmisega. Selle keelerihma t66jous
osalemise aktiivsuse vahenemine vdib olla seotud nii to66turult valjalangemise kui ka piiratud
téovoimalustega.

Tootuse maara langust eesti keelt mitteoskavate seas voib osaliselt selgitada vene rahvusest elanike
toohdive paranemine. Paljud vene rahvusest eesti keelt mittevaldavad inimesed véisid leida t66d
ametikohtadel, kus keeleoskus pole maarav voi piirkondades, kus vene keele kasutus on laiem (nt Ida-
Virumaa). Statistikaameti andmed?®, kus anallsiti t66tuse maara rahvuse ja keelekasutuse alusel,
naitavad, et vene rahvusest ning eesti keelt mitteoskavate inimeste t66tuse maar langes vaadeldaval
perioodil 4,4 protsendipunkti. Samas jai to6tuse tase endiselt suhteliselt kdrgeks (13,9% kuni 9,5%).
Ukraina s6ja mdju eesti keelt mitteoskavate inimeste osakaalule t66turul ei ole véimalik t66j6u-
uuringu pdéhjal otseselt hinnata, kuna rahvuse 16ikes Ukraina kodanikke ei eristata. Kiill aga naitavad
téotukassa andmed, et kui 2022. a 16pus oli todtuna arvel 6282 Ukrainaga seotud rahvusvahelise
kaitse saajat, siis aasta hiliem oli nende arv vdhenenud 4599 inimeseni®’, mis tdhendab ligikaudu
26,8% langust. See voib naidata aktiivsuse kasvu, kuid tdpsemaid seoseid keeleoskusega ei saa
olemasolevate andmete pdhjal tuvastada.

26 Eesti Vabariik. (2013). Kutseharidusstandard (RT |, 28.08.2013, 13; RT I, 25.06.2025, 16, § 24 Ig 2). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee

27 Rosenblad, Y, Leoma, R, & Krusell, S. (2023). OSKA (ildprognoos 2022-2031: Liihikokkuvéte. SA Kutsekoda.
https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2023/02/OSKA-Uldprognoos-2022-2031.pdf

28 Statistikaamet. Tédpoliitika néitajad 2005-2020. https://arhiivtooturg.stat.ee/. Statistikaamet. Téépoliitika néitajad (alates 2018).
https://tooturg.stat.ee/

2 Eesti Todtukassa. Registreeritud téétud (RKS) [andmevisualiseerimine]. Tableau Public.
https://public.tableau.com/app/profile/eesti.tootukassa/viz/Koduleht RKS/Reg ttud
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Rihma ,,saab igapdevase suhtlemise piires aru” voib samuti pidada nérga keeleoskusega rihma
hulka ning nende puhul suurenes t66tuse maar 2017. aasta 8,6%-It 2023. aastaks 12,3%-le (+3,7 pp).
Toohdive maar langes 1,7 protsendipunkti, samas t60j6us osalemise maar suurenes Uhe
protsendipunkti vorra, mis naitab, et kuigi toootsingud pusivad aktiivsed, osutub t66 leidmine
keerulisemaks. Takistusteks v&ivad olla nii piirkonnas valitsev tldine t66puudus, aga ka ebapiisav eesti
keele oskus.

Negatiivse trendiga paistab silma riihm , oskab igapdevase suhtlemise piires rddkida”. Selles
rihmas kasvas tootuse maar 2,2 protsendipunkti, samal ajal kui to6ohdive maar langes 2,4
protsendipunkti ning t66jdus osalemine vahenes 0,8 protsendipunkti. Kuigi selle rihma keeleoskus
Uletab madalama tasemega riihmi, ei kajastu see paremates to6turunditajates. Tulemused néitavad,
et igapadevase suhtluse tasemel eesti keele oskus ei pruugi olla piisav todkohtadel, kus eeldatakse
kérgemat keelepadevust.

Tabel 4. To6turu naitajad 16-74-aastaste seas keeleoskusrihmades 2017. ja 2023. aastal (%) ning muutus

Tootuse maar % Toohdive maar % T606jous osalemise maar %
Keeleriihm _ _ -
2017 2023 MU o017 2003 MUY o017 p023  Mwu
tus* tus* tus*
Ei oska eesti keelt (AO) 13 10,1 -2,9 52,9 53,3 +0,4 60,8 59,3 -1,5
Saab igapdevase
suhtlemise piires aru 8,6 12,3 +3,7 62,8 61,1 -1,7 68,7 69,7 +1
(A1)
Oskab igapdevase
suhtlemise piires 8 10,2 +2,2 66,5 64,1 -2,4 72,3 71,5 -0,8
rédkida (A2)
Oskab rddkida ja
6,1 6,6 0,5 72,5 74,7 2,2 77,3 80 2,7
kirjutada (B1-B2) * * *
Eesti keel on kodune
4,4 5 0,6 70,2 73,2 3 73,5 771 3,6
keel (C1-C2) * * *

Mdrkus: *muutus protsendipunktides (pp); **punane téhistab negatiivset trendi, roheline positiivset.
Allikas: Eesti Statistikaamet, t66jou-uuring 2017. aasta ja 2018-2023. aastate kohta.

Hea eesti keele oskusega riihmad nagu ,,oskab rddkida ja kirjutada” ja , eesti keel on kodune keel"
eristuvad soodsamate t66turunaitajatega. Kuigi ka nende rihmade t66tuse maar kasvas vaadeldaval
perioodil (vastavalt +0,5 ja +0,6 pp), suurenesid samal ajal nii td6hdive maar (vastavalt 2,2 ja 3 pp) kui
t60j6us osalemise maar (vastavalt 2,7 ja 3,6 pp). Tulemustest nahtub, et hea keeleoskus parandab
téoturul plsimise véimalusi ning suurendab sobiva to6koha leidmise téendosust ka Uldise t66tuse
kasvu tingimustes.

TOOTURUNAITAJATE MUUTUSED VAHENENUD TOOVOIMEGA INIMESTE RUHMAS

Statistikaameti t66jou-uuringu andmetel (2017 ja 2018-2023) pusis 16-74-aastaste vahenenud
tdovdimega inimeste to6tuse maar vaadeldud aastate valtel suhteliselt korgel tasemel Uletades ka
Eesti keskmist (2023. a Uletati keskmist 6,2 pp). Samas varieerusid trendid riihmiti s6ltuvalt t66voime
ulatusest ning sellest, kas véhenenud t66voimele lisandus puue (vt tabel 5).

Osalise toovoimega isikute t60tuse maar vahenes 2017. ja 2023. aasta vordluses 1,7 protsendipunkti.
Samal ajal suurenesid nii to6hdive maar (+9,3 pp) kui ka t66j6us osalemise maar (+9,2 pp), mis voib

19



TOOTURURISKIDE HINDAMISE ULDINE TAUST

EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI” ANALUUS

ndidata selle rihma paranenud vdimalusi to6turul osaleda. Siiski jadb tootuse maar selles riihmas
endiselt kdrgeks.

Kérgem tdotuse risk ilmnes rihmas, kus vahenenud té6voimele lisandus tuvastatud puue ning
2023. aastal ulatus selles riihmas t66tuse maar 20,2%-ni, Uletades koigi teiste rihmade naitajaid.
Samas suurenes selles riihmas t66hdive maara markimisvaarne kasv (+8,2 pp), kuid 2023. aasta
toohdive maar (60,6%) jai siiski madalamaks vorreldes riihmaga, kus esines (ksnes vahenenud
téovdime (73,3%). T6ojous osalemise maar kasvas vahenenud toovoime ja puudega inimeste seas
(+12,6 pp). Kuigi kasv voib viidata aktiivsuse suurenemisele t66turul, voib seda selgitada ka
toovoimereformi mdjuga, kuna osalise to6vdimega inimestele toetuse saamise eelduseks seati
téoturul osalemine®,

Rihmas, kus esines liksnes vahenenud t66voime, langes to6tuse maar perioodil kahe protsendipunkti
vorra, kuid pusis jatkuvalt Eesti keskmisest kdrgemal tasemel (4,3 pp). See naditab, et ka kergem
toovoimekaotus piirab tooturul osalemise voimalusi.

Tabel 5. Tooturu naitajad 16—74-aastaste seas vahenenud td66vdimega inimeste rihmades 2017. ja 2023.
aastal (%) ning muutus

Vihenenud t66véimega Tootuse maar % Toohoive maar % T66j6us osalemise maar %
inimesed rithmad 2017 2023 Muutus* | 2017 2023  Muutus* 2017 2023  Muutus*

Osaline té6véime 14,3 12,6 -1,7 61,3 70,6 +9,3 71,6 80,8 +9,2
... ainult osaline t66véime 12,7 10,7 -2 67,4 73,3 +5,9 77,2 82,1 +4,9
...osaline t66véime ja puue - 20,2 - 52,4 60,6 +8,2 63,3 75,9 +12,6
Puuduv té6véime 18,6 - 24,2 20,5 -3,7 34,7 25,2 -9,5
... ainult puuduv téévéime - - - 25,4 - 31,5 -
...puuduy té6véime ja puue - - - 23 17,9 -5,1 30,3 21,8 -8,5

Mdrkus: *muutus protsendipunktides (pp); **punane tédhistab negatiivset trendi, roheline positiivset. ***Statistikaamet ei
véljasta alla 20 kirje védrtusi, mistdttu tabelis mdérgitud krijpsuga.
Allikas: Eesti Statistikaamet, t66jou-uuring 2017. aasta ja 2018-2023. aastate kohta.

Kuigi t66j6u-uuringu andmetes esineb puuduva to6voimega isikute rithmas Ilnki, osutavad
olemasolevad andmed nende keerulisele olukorrale t66turul (vt lisa 2). Naiteks puuduva t66véimega
isikute rihmas, kus vahenenud td6vdimele lisandus ka puue, ulatus t66tuse maar 2020. aastal
11,6%-le ning 2023. aastal koguni 20,2%-le (vt lisa 2), Uletades Eesti keskmist vastavalt 4,7 ja 13,8
protsendipunkti vorra. Samas rilhmas langes t66hdive maar 2017. ja 2023. aasta vordluses 5,1
protsendipunkti, mis voib viidata voimalikule to6turult taandumisele. Ka t60j6us osalemise maara
langus (-8,5 pp) naitab tdSturul pusimise piiratud véimalustele. Selle p&hjuseks vdivad olla nii sobivate
tookohtade voi tugiteenuste nappus kui ka terviseseisund, mis takistab aktiivset td6turul osalemist.

TOOTUSRISKIRUHMAD

Eelpool analtusitud aastate 2017-2023 t66turunaitajate pdhjal ei saa Eesti to6turgu iseloomustada
Uheselt soodsa voi kriitilisena. Anallisitulemused osutavad pigem vastuolulistele arengutele, kus

30 Eesti Pank. (2017, 15. mai). Té6véimereform téi to6turule inimesi juurde. https://www.eestipank.ee/press/toovoimereform-toi-

tooturule-inimesi-juurde-15052017

20


https://www.eestipank.ee/press/toovoimereform-toi-tooturule-inimesi-juurde-15052017
https://www.eestipank.ee/press/toovoimereform-toi-tooturule-inimesi-juurde-15052017

TOOTURURISKIDE HINDAMISE ULDINE TAUST

EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI” ANALUUS

erinevates sotsiaalmajanduslikes rihmades ilmnes samaaegselt nii positiivseid kui negatiivseid
arenguid.

Uhelt poolt naitavad Eesti keskmise téohéive maira ja td66jdus osalemise madra kasv tdéturu
tugevnemist ja taastumist, eriti parast COVID-19 kriisi. T66turg suutis sellele suhteliselt kiiresti
reageerida ning 2022.-2023. aastaks saavutati taas korge hdivatuse tase, mis naitas Uldist to6turu
vastupidavust ja todkohtade olemasolu (vt tabel 1). Teisalt iseloomustab vaadeldavat perioodi Eesti
keskmise tootuse maara margatav kdikumine, mis Uldkokkuvottes paadis mddduka kasvuga.
Tooturunaitajate anallilsist selgus, et tootusriskid koondusid kindlatesse sotsiaalmajanduslikesse
riihmadesse ning t66turg on jatkuvalt selektiivne ja ebavdrdsus sliveneb ka olukorras, kus t66turg
nditab taastumise marke.

Suurenenud to6o6tusrisk on jatkuvalt koondunud samadesse riskiriihmadesse nagu varasematel
aastatel, puudutades eelkdige noori, madalama haridustasemega, norga eesti keele oskusega
ning vahenenud té66voimega inimesi. Nii haridus- kui keeleoskusriihmade [6ikes kinnitub varasem
trend, et ilma piisava erialase ettevalmistuse ja eesti keele oskuseta on t66turul plsimine keeruline.

Noored

Kui 16—-24-aastaste vanuseriihma iseloomustab kdrge to66tuse maar, siis 25-34-aastaste vanuseriihma
ilmestab nii t66hoive kui ka t66tuse maara kasv, mis osutab suuremale liikumisele t66turul ja
voimalikule ebastabiilsusele. Eraldi tdhelepanu vaarivad 16-24-aastased noored, kes ei to6ta ega Opi
(nn NEET-noored?"). Tegemist on riihmaga, kelle t66turult eemalejagamine véib kujuneda pikaajaliseks
ning slivendada sotsiaalset ja majanduslikku térjutust.

Vanemaealised

Vanemaealiste (55-64 ja 65-74) to6turunaditajad naitavad vaadeldaval perioodil t66hdive ja t66j6us
osalemise maara kasvu, kuid nende olukorda tuleb hinnata mitmetahuliselt. 55-64-aastaste t66hdive
maar kasvas vaadeldaval perioodil markimisvaarselt ning ka t66j6us osalemise maar suurenes, mis
naitab vanemaealiste kasvavat aktiivsust to6turul.

Samas kaasnevad vanemaealistega spetsiifilised riskid, nagu oskuste vananemine, terviseprobleemid
ning raskused t66turu muutustega kohanemisel. Lisaks mojutab 65-74-aastaste to6turukaitumist
majanduslik surve ehk kdrgem vaesusrisk. See tahendab, et t66turul pisimine ei ole alati vabatahtlik
valik, vaid tuleneb vajadusest sailitada toimetulek. Samal ajal suurendab vahenev tddealine
elanikkond Uhiskondlikku ootust, et vanemaealised puUsiksid to6turul kauem. Arvestades
vanemaealiste kasvavat rolli to66jdupuuduse leevendamisel, on oluline pakkuda neile sihitud Gmber-
ja taienddppevoimalusi, mis aitaksid neil kohaneda muutuvate to6tingimustega ja pikendada t66elu.

Madal haridustase

Analliis kinnitab tugevat seost haridustaseme ja tooturupositsiooni vahel. Erialase hariduseta
inimeste to6tuse maar oli kogu vaadeldaval perioodil Eesti keskmisest kdrgem. Kuigi nende t66hoive
ja toojous osalemine modnevdrra kasvas, jai nende positsioon tooturul vorreldes kdrgema

31 Statistikaamet. (2023). Mis méjutab noorte NEET-staatusesse langemist? Haridus- ja Noorteamet.
https://www.hm.ee/sites/default/files/documents/2023-10/Mis%20mdjutab%20noorte%20NEET-
staatusesse%20langemist Statistikaameti%20analiitis kiljendus%202509.pdf
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haridustasemega rihmadega selgelt nérgemaks. Madal haridustase suurendab haavatavust to6turu
kdikumiste suhtes, mistottu on tootusriski vdahendamisel eriti oluline toetada madala
haridustasemega inimesi kvalifikatsiooni tdstmisel ja tasemedppes osalemisel.

Keeleoskus

Keeleoskusriihmade vordlus naitab, et tootusrisk on korgem norgema keeleoskusega inimestel.
Kuigi eesti keelt mitteoskavad inimesed vdivad leida t66d piirkondades ja valdkondades, kus
keeleoskus ei ole otseselt ndutav, on nende ligipaas suurele osale t66turust piiratud. Eriti suur risk
ilmneb rihmades, kelle keeleoskus on igapaevase suhtlemise tasemel véi alla selle — nende t66tuse
maar on kdrgem ning toovdimalused piiratumad. Paljud kérgema kvalifikatsiooniga ametikohad
eeldavad head eesti keele oskust, mistottu keelebarjaar piirab liikkumist sellistele tookohtadele.

Terviseprobleemid

Osalise ja puuduva td66vdimega inimeste seas pusib td6tuse maar Eesti téoturul Gks kérgemaid ning
terviseprobleemi puhul avalduvad takistused nii té6kohtade vahesuses, to6tingimuste sobimatuses
kui ka terviseseisundist tulenevates piirangutes. Eriti haavatavaks osutusid inimesed, kellel esineb
vahenenud t66vdime koos puudega. Nende t66tuse maar Uletab selgelt Eesti keskmist ning nende
tooturul osalemise voimalused on piiratud.

Oskuslohed

Uheks oluliseks Eesti tééturu siisteemseks probleemiks on kujunenud oskuste ja tédkohtade néuete
mittevastavus. Naiteks t66tab OSKA prognooside kohaselt ligikaudu 80% lihttootajatest ja 50%
kontoriametnikest ametikohal, mis eeldab nende tegelikust haridusest madalamat haridustaset. See
vOib osundada voimalikule Gleharitusele, raskustele leida erialast t66d, vanemaealiste karjaariredelil
allapoole liikkumisele, aga ka kesise riigikeeleoskuse tottu t60 saamise takistust lihttdotajatel (eriti
valismaalaste todturule 16imumise puhul)®.

Samas osutavad OSKA prognoosid sellele, et automatiseerimine ja digitaliseerimine véivad
|ahiaastatel vahendada ndudlust madalama ja keskmise kvalifikatsiooniga ametikohtadele (nt
klienditeenindajad, kontoritdotajad, lihttdodlised), mis stivendab riski, et olemasolevad oskused ei
vasta tooturu tulevikuvajadustele. Intervjueeritud poliitikakujundajate hinnangul iseloomustab Eesti
tooturgu ulatuslik oskusldhe, kus inimeste haridus ja kvalifikatsioon ei vasta piisavalt kaasaegse ja
areneva t6oturu ndudmistele. Mittevastavus avaldub nii horisontaalselt (erialade sobimatus) kui
vertikaalselt (to6tamine oma kvalifikatsioonile mittevastaval tasemel).

Kokkuvottes naitavad anallUsitulemused, et to6tust ennetavate teenuste senised sihtrihmad, sh
eri- vOi kutsehariduseta, puuduliku eesti keele oskusega, tootamist takistavate terviseprobleemidega
ning 50-aastased ja vanemad, kattuvad siinses anallusis esile toodud td6tururiskirihmadega. Samas
naditavad tulemused, et t66turul on ka tdiendavaid riihmi, kellel on vorreldes teistega kdrgemad
tdéotururiskid ja piiratumad véimalused t66turul osalemiseks, kuid kes ei pruugi praegu kvalifitseeruda
t6otust ennetavatele meetmetele. Nendes riihmades on vaadeldaval perioodil suurenenud to6tus,

32 Rosenblad, Y., Leoma, R, & Krusell, S. (2023). OSKA tildprognoos 2022-2031: Ulevaade Eesti té6turu olukorrast, té6jouvajadusest
ning sellest tulenevast koolitusvajadusest. SA Kutsekoda. https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2023/02/OSKA-
Uldprognoos-2022-2031.pdf
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vahenenud t66hdive ning kohati ka t66jous osalemine, mis nditab nende riihmade t66turupositsiooni
ndrgenemist. Eeskdtt puudutab see kutsehariduse neljanda ja viienda taseme ldbinuid, kus
ilmnesid tdo6turunaitajate vastandlikud trendid, aga ka 16-24-aastaseid noori, kelle varajane
téoturult eemalejaamine voib viia pikaajalise tootuseni.

SEOSED TOOJOU PROGNOOSIDEGA

Toojduvajaduse uuringud toetavad tOoOtust ennetavate teenuste suunamist just nendesse
valdkondasse, kus t66jou pakkumine ei kata t66turu ndudlust. ToOturu seire ja prognoosi ning
oskuste arendamise koordinatsioonisiisteemi OSKA uuringud pakuvad infot t66 sisu ja vajalike
oskuste muutustest jargmise 5-10 aasta jooksul kdigis majandussektorites.>® Prognoosid loovad
teaduspdhise aluse otsuste tegemiseks olukorras, kus t66turgu kujundavad majanduslik ebakindlus,
kiirenev tehnoloogiline murrang ja demograafiline surve.

OSKA ldprognoosi 2022-2031 kohaselt koondub l|ahiaastate suurim hoéive kasv eelkdige
tehnoloogia- ja teadmusmahukatesse ametitesse. Oluliselt suureneb prognoositava kimnendi
jooksul néudlus tarkvaraarendajate (+85%) ja IKT siisteemihalduse spetsialistide jarele (+55%). Kasvu
prognoositakse samuti disainerite, inseneride, tervishoiu- ja sotsiaalvaldkonna tippspetsialistide ning
analldtiliste ametikohtade (nt finants- ja juhtimisndustajate) vajadusele. Need muutused
peegeldavad digitaliseerimise, rohep66rde ning rahvastiku vananemise moju t66turule.

Samal ajal prognoositakse hdive vahenemist peamiselt rutiinsemates ja administratiivsetes ametites.
Suurim langus puudutab naiteks siseturvalisuse- ja turvatddtajaid (-24%), plasti- ja kummitoodete
tootjaid (-23%), finantsvaldkonna kontoritdotajaid (-16%) ning raamatupidajaid ja tootmise
lihttootajaid (kuni -13%) (vt joonis 1).

Uldjoontes viitab prognoos téojéuturu selgele struktuursele nihkele: iha enam kasvab néudlus
kdrgema kvalifikatsiooni ning tehniliste ja analtdtiliste oskuste jarele, samas kui standardiseeritud ja
kergesti automatiseeritavate td0de osakaal vaheneb. See tahendab, et tulevikus kasvab jarjest enam
digioskuste ja erialaste oskuste, elukestva dppe ning kiire muutustega kohanemise tahtsus t66turul.

3 Sihtasutus Kutsekoda. SA Kutsekoda uuringud. https://uuringud.oska.kutsekoda.ee/ (vaadatud 28.08.2025)
34 Sihtasutus Kutsekoda. T66 ja oskused 2035. https://uuringud.oska.kutsekoda.ee/uuringud/too-ja-oskused-2035
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Joonis 1. Valitud* ametialagruppide prognoositud hdivemuutus 2022-2031 (%)

Tarkvaraarenduse spetsialistid 85%
IKT susteermihalduse spetsialistid 55%
Disainerid 39%
Insenerid toGstuses 22%
Treenerid jm spordivakikonna spetsialstid 19%
Sotsiaaltdotajad ja ndustajad 19%
Looduste aduste tippspetsialistid 18%
Muud tervishoiuteenuste spetsialistid 7%
Eripedagoogid ja psuhhologid 15%
Tervishoiu ippspetsialistid 14%
Finantsndustajad ja -analoonkud 4%
Toostuse wodejuhatajad 10%
Juhtimisndustajad B -analGutikud 10%
Kokad %o
Masinate ja seadmete tehnikud, mehhatroonikud ja elektrikud T%
Ehitusinsenend ym ehitustehnikud 7%
Muugijuhed ja -spetsialstid 6%
Turundus- ja kommunikatsioonispetsialistid 5%
Tursmitodtajad ja teenindajad 5%
Veevirgi- ja hoone tehnosasteemide lukksepad 4%
Kinnisvarateenuste spetsialistid ja juhid 4%
Opetagad ja Sppejdud -4%
Toomasinate ja tastesead mete operastorid -4%
Avalikud teenistujad -4%
Muud teostusoperaatond -5%
Séidukite tehnikud ja mehaantkud -6%
Teidu ja jookide tootjad 7%
Administrativtod lintametnikad 7%

Taime-, looma- ja kalakasvatajad %

Muud lihttootajad

Adminigtratiiviad spetsialistid
Tekstilide, rdivaste ja jalatsite tootjad
Tootmise  ksubanduse |ibttddtajad
Raamatupidajad

Finantsvaldkonna kontoritotajad

1%

-11%
-12%
-13%
-13%

-16%

Plasti- ja kummitcodete tootjad -23%%

Siseturvalisuse ja turva 100tajad -24%8
-30%  -10% 10% 30% 50% 70% 90%

Mdrkus: * Ametialagruppide valikul lGhtuti kahest kriteeriumist: kaasati ainult need ametialad, kus téétajate arv on
vihemalt 2000, ning mille prognoositav hdivemuutus Uletab +4%. Seetdttu on jooniselt vilja jaetud véiiksema
esindatusega ametialad ning rithmad, kus muutus on tagasihoidlik.
Allikas: OSKA prognoosid 2022-2031. Positiivne % hdive kasv, negatiivne % héive vihenemine.
Statistikaameti t00j6u-uuringu andmed kajastavad aastatel 2017-2023 toimunud muutusi, mis
erinevad OSKA pikaajalistest tulevikuprognoosidest. T66jou-uuringu andmed naitavad, et
kontoritootajate, klienditeenindajate ja lihttddliste ametiala peariihmades toimusid erinevad
suundumused (vt joonis 2). Kontoritdotajate hdive kasvas perioodil 2022-2023 margatavalt.
Teenindusttotajate hoive suurenes kogu perioodi jooksul méddukalt ning langust ei taheldatud.
Seevastu lihttdodliste hdive vahenes jark-jargult, kuigi 2023. aastal oli langus varasemast vaiksem.
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Joonis 2. Valitud ametialade hdive diinaamika 2017-2023 ahelindeksina
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e kONtONtOGR)Ad O lihttodlised teenindustodtajad

Mdrkus: Ahelindeks nditab muutust vorreldes iga eelmise aastaga: ahelindeks > 1 — kasv; ahelindeks < T - langus.
Allikas: Eesti Statistikaamet, t66j6u-uuring 2017. aasta ja 2018-2023. aastate kohta.

OSKA pikaajalist prognoosi taiendab tédtukassa hallatav té6jéuvajaduse baromeeter®®, mis kajastab
kuni 12-kuulist hinnangut t66j6u noudluse ja pakkumise tasakaalu kohta Eesti t66turul.
Toojbuvajaduse baromeetri jargi esines 2023. aastal t66jou Ulejaaki loomevaldkondades (naiteks
toote- ja rdivadisainerid, sisekujundajad, dekoraatorid ning ajakirjanikud), samuti administratiivsetes
ja tugitegevuste ametites ning arve- ja raamatupidamisametnike puhul. Samal ajal prognoosib OSKA
disainerite ametialagruppi Gheks enim kasvavaks jargmisel kiimnendil. Sarnaselt OSKA-ga naitab ka
baromeeter administratiivtoo, ajakirjanduse ja finantsvaldkonna kontoritddtajate valdkonnas
tookohtade arvu vahenemist.3

Seetdttu tuleb todturumeetmete kavandamisel arvestada nii lihi- kui ka pikaajaliste trendidega, et
vélistada olukorda, kus liihiajalise lilejadagi tottu jaetakse toetusmeetmed rakendamata
valdkondades, kus tegelik t66jéupuudus v6ib kujuneda alles jargmisel kiimnendil.

35 Eesti Todtukassa. Té6j6uvajaduse baromeeter.
https://www.tootukassa.ee/et/baromeeter/tabel?periodld=395&ratingType=LABOUR BALANCE&mainGroups=&iscoCodes=&area
Codes= (vaadatud 26.08.2025)

36 Rosenblad, Y., Leoma, R, & Krusell, S. (2023). OSKA iildprognoos 2022-2031. SA Kutsekoda. https://oska.kutsekoda.ee/wp-
content/uploads/2023/02/OSKA-Uldprognoos-2022-2031.pdf
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2. TOOTUST ENNETAVAD TEENUSED

2.1. Ulevaade t66tust ennetavate teenuste diguslikust raamistikust ja teenuste
uldisest kasutusest

Eesti Tootukassa kaudu osutatavaid tooturuteenuseid reguleerib alates 2024. aastast
toédturumeetmete seadus (TOMS),*” mis maaratleb tédturumeetmete pakkumise tldised pdhimdtted
ning selle, kellele ning milliseid tédturumeetmeid osutatakse (vt joonis 3).38 Konkreetsete teenuste
loetelu ja nende tingimused satestatakse Vabariigi Valitsuse kinnitatud Toohdiveprogrammiga
(THP)*. Joonis 3 annab levaatliku skeemi THP24 tédturumeetmete jaotusest, nende raames
pakutavatest todturuteenustest ning tootust ennetavate meetmete teenuste paiknemisest
todturumeetmete stisteemis.*

Alates 2017. aastast rakendatav ,Todta ja Opi” teenuste kogum kuulub oskuste arendamise
téoturumeetmete hulka ning on suunatud eelkdige todtavatele inimestele. Teenuste hulka kuuluvad
neli oskuste arendamise teenust: to6turukoolitus, tasemedppes osalemise toetus, kvalifikatsiooni
saamise toetamine ning koolitustoetus. Kdesolevas aruandes kasitletakse tooturukoolitust to6taja
vaatest, kuigi teenus on suunatud mdnevdrra erinevatel tingimustel ka todtutele. Neile tootavatele
inimestele, kes soovivad todtukassa toetusel labida tasemedpet vdi tooturukoolitust, eelneb
karjaarindustamine,*’ mis aitab teha teadlikumaid ja t&6turu vajadustega paremini kooskdlas
olevaid valikuid.

Tootust ennetavate meetmete regulatsioonis on selle rakendamise algusest toimunud mitmeid
muudatusi. Alates 2017. aasta maikuust reguleeris t66tust ennetavaid teenuseid THP17 koos
Tooturuteenuste ja -toetuste seadusega (TTTS)*2. Sel perioodil loeti otseselt t66tust ennetavate
teenuste hulka THP17 seletuskirja kohaselt kolme meedet: t66turukoolitus, tasemedppes osalemise
toetamine ja koolitustoetus tédandjale.*® Lisaks olid t&dtust ennetavate teenuste paketiga seotud ka
kvalifikatsiooni saamise toetamise teenus ning karjaarindustamine.

37 Eesti Vabariik. (2023). Té66turumeetmete seadus (RT |, 07.03.2023, 5; jdust. 01.01.2024). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/112062025014

38 Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium. Té6turuteenused. https://www.mkm.ee/too-ja-vordsed-
voimalused/toohoive/tooturuteenused (vaadatud 25.08.2025)

39 Vabariigi Valitsus. (2025). T66héiveprogramm 2024-2029 (RT 1, 16.05.2025, 5), jdust. 01.06.2025. Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/116052025005.

40 Eesti Vabariik. (2023). Toéoturumeetmete seadus (RT |, § 23). Riigi Teataja. https://www.riigiteataja.ee/akt/103102023021
41 Eesti To6tukassa. (2022). Té6tust ennetavate meetmete analiiiis. https://www.tootukassa.ee/web/sites/default/files/2022-
12/To6tust%20ennetavate%20meetmete%20analiitis%202022.pdf

42 Eesti Vabariik. (2005). Té6turuteenuste ja -toetuste seadus (RT | 2005, 54, 430; jdustumine 01.01.2006).

43 Eesti Vabariigi Valitsus. (2017). Vabariigi Valitsuse mddruse , Té6héiveprogramm 2017-2020" eelnéu seletuskiri.
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Joonis 3. Todturumeetmed* ja tooturuteenused todtutele ja tddtavatele

TOOTURUMEETMED
TOOKESKNE ETTEVOTLUSE
KARJAARITEEN
o W6Svahendus * kanasninfo o tookeskne ndustamine o ottovitivse alustamise
vahendamine o 100Ky toetus
= ur;.ur-n6§slam.:n¢ o ettevitiuse
- — — jaretteenused
TOOVALMIDUSE . TOOLE ASUMISE JA TOOL
| TOOV!
OSKUSTE ARENDAMINE TOETAMINE OOVOIME TOETAMINE POSIMISE TOETAMINE
o OShuste arendamise semenar o 100harjutus o 1W0druumede B -vahendite o palgatoetus
o 100prakiiky o ndustamisteenused kohandamine o Jlaoolse 100tamise toetus
* arengutreening * kogemusndustamine o 160aiase abivahendi o rahvusvahelse kailsé S22
o 100turukoolitus tOotule o indmduaalsed lahendused hasutamune 10OLAMNSe Toftamne
o kvalifisatsiconi saamise o tugwiik
oetys 100tule o 00aane rebhabditatsioon
JOOTAJADPT * toetatud 1o0lerakendaming
s twur:hw;\k IO‘OOV* o tocandjate ndustamne
* semedppes osalemise
toetus tootule @ tootavale
© kvatifikal500n SAaMise
tostus 100tavale
o koolitustoetus

Mdrkus: Jooniselt on vdlja jdetud kaks tbbturumeedet (tébturu olukorrast ning tééturuteenustest ja -toetustest teavitamine;
téoturuteenusel osalemise toetamine).

Joonise virve tuleb lugeda jargmiselt: heleroheline = oskuste arendamise tédturumeetme toétust ennetavad teenused
,TO6ta ja 6pi”, punane ddristus = teenused, mis on seotud karjddrinéustamisega.

Allikas: Autorite koostatud THP24 ja T6MS péhjal.

Kuna ennetavate meetmete rahastamine toimus osaliselt ESF vahenditest, reguleeriti teenuste
osutamist lisaks toohodiveprogrammidele (THP17 ja THP21) ka toetuse andmise tingimustega
(edaspidi TAT). TAT-1%* alusel rahastati karjaariteenust, TAT-2*> keskendus alates 2020. aastast
muuhulgas tasemedppes osalemise toetusele, tooturukoolitusele ning kvalifikatsiooni saamise
toetamisele. Alates 2021. aastast suunas REACT TAT#® suuremas osas oma tihelepanu vahenenud
toovdimega inimestele moeldud teenustele, kuhu kuulusid osaliselt ka ennetavad teenused, sh
tooturukoolitus ja kvalifikatsiooni saamise toetamine. Need muudatused tdid kaasa moningal maaral
teenuste tingimuste muutumise, naiteks kaotati tooturukoolituse ja tasemedppes osalemise toetuste
puhul tootuskindlustusstaazi ndue, et suurendada teenustele ligipddsetavust ja vastavust ESF-i
rahastamistingimustele. Parast ESF-i vahendite I6ppemist 2023. aastal integreeriti TAT-ides kirjeldatud

4 Tervise- ja tddminister. (2018). Karjdcdrindustamise kdttesaadavuse suurendamine (kaskkiri nr 83, 30.10.2018).

4 Sotsiaalminister. (2020). Té6turuteenuste osutamine tagamaks paremaid véimalusi héives osalemiseks (kaskkiri nr 69, 26.06.2020).
“Tervise- ja tdominister. (2021). Té6turuteenuste osutamine COVID-19 kriisi mgjude leevendamiseks (REACT TAT, késkkiri nr 78,
05.07.2021).
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tingimused uues THP24-s. See t6i kaasa taaskord mitmeid muudatusi td66tust ennetavate teenuste
tingimustes, naiteks taastati tdotuskindlustusstaazi ndue.’

TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE KASUTUS MAAKONNITI

Tootust ennetavate teenuste regionaalse kasutuse moistmiseks on oluline anallitsida ka
maakondlikku t66hoive maara (vt joonis 4), mis kajastab tddealise elanikkonna hdivatuse osakaalu
rahvastikus. Statistikaameti 2023. aasta andmetel on madalaim t66hoive maar Ida-Virumaal (66,4%)
ning kdrgeima maaraga on Hiiumaa (82,8%). Samas mitmes maakonnas pusib t66hdive maar Eesti
keskmisele lahedal vdi Uletab seda veidi (nt Raplamaa 70,5%, Vdrumaa 73,8%, Jogevamaa 71,3%,
Valgamaa 74,8 ja P6lvamaa 73,3%. Kbrgema t66hoive maaraga paistsid silma veel Harjumaa 80,7% ja
Ladnemaa 81,8%.

Joonis 4. Toohdive maar (%) Eesti maakondades 2023. aastal 16 kuni pensioniealised

Tédhdive maar %
82,8%

Platvorm: Sirg
O DpenStreatitap

Allikas: Eesti Statistikaameti andmetabel TT4661: t66hbive mddr (%) 2023. aastal.

Tootust ennetavatele teenustele sisenejate arvu anallits hdivatute suhtes viidi labi 2023. aasta
andmete pohjal, kasutades tootukassa ja Statistikaameti teavet. Selleks arvutati naitaja, mis valjendab
tootust ennetavatele teenustele sisenemiste arvu suhtena maakonna hdivatute koguarvu. See ei
kajasta Uksnes hoivatuid, kuna osa teenuste kasutajatest olid ka t66tud (nt tasemedppe toetuse
saajad). Hoivatute arvu kasutati vordlusalusena, et hinnata teenuste kasutamise ulatust erinevates
piirkondades. Maakondade vordluses ilmnesid olulised erinevused nii t66hdive maaras kui ka
ennetavatele teenustele sisenemiste osakaalus hdivatute suhtes (vt joonis 5).

47 Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium. (2023, 6. oktoober). Valitsuse kinnitatud té66héiveprogramm koondab tervikuks
té6turuteenused ja -toetused. https://www.mkm.ee/uudised/valitsuse-kinnitatud-toohoiveprogramm-koondab-tervikuks-
tooturuteenused-ja-toetused
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Joonis 5. Neljale t66tust ennetavatele teenustele (t66turukoolitus, tasemedppes osalemise toetus,
kvalifikatsiooni saamise toetamine ning koolitustoetus tddandjatele) sisenemiste arvude osakaal héivatutest
(%) Eesti maakondades 2023. aastal

Teenustele sisenejate osakaal
héivatutest %

l 6,0%

1:1% 0,5%
0,8% 07% 97% 2,1% 0,0%
1,2%
1,1% 0.9% 0.8%
0,7%
1,8%
1,1%
0,8%

Platvorm: Bing

L DpenStraetiiag

Mdrkus: jooniselt on vdlja jéetud karjéddrindustamine.
Allikad: Eesti Statistikaameti andmetabel TT243: Hoivatud inimeste arv maakonna jérgi 2023. aastal, Eesti Téétukassa
tootust ennetavatele teenustele sisenejad.

K&rgeim naitaja ilmneb Ida-Virumaal, kus td66tust ennetavatele teenustele sisenemiste arv moodustas
ligikaudu 6% maakonna hdivatutest. See Uletas teiste maakondade taset enam kui neljakordselt ning
osutab teenuste intensiivsemale kasutamisele, mis vdib olla seotud piirkonna suurema t66turu
ebastabiilsusega ja madala t66hdive maaraga (vt. joonis 4). Mujal Eestis jai teenustele sisenemiste
osakaal valdavalt vahemikku 0,5-2,1%. Ida-Virumaale jargnes Jarvamaa (2,1%) ning madalaim néitaja
oli Ladne-Virumaal (0,5%). Harjumaal, kus t66hoive maar Uletas Eesti keskmist 10,5 protsendipunkti
vorra (2023. a 70,2%; vt Tabel 1), moodustasid teenustele sisenemised 1,1% hdivatutest.

Andmed naitavad, et piirkondades, kus tootusriskid on suuremad, on ka ennetavate teenuste
kasutamine ulatuslikum. Samas esineb maakondi, kus teenuste kasutus ei ole kooskdlas voimaliku
vajadusega. Naiteks Rapla ja Voru maakondades on t66hdive maar suhteliselt madal, kuid teenustele
sisenemiste osakaal jaab tagasihoidlikuks (0,7-0,8%).

2.2. Hinnangud t66tust ennetavate teenustele ja enesetaiendamisele

Kaesolevasse peatikki on koondatud intervjuude ja kisitluse tulemused, mis kasitlevad
teenustelleselt esile kerkinud teemasid ning mida ei olnud voimalik kasitleda iga teenuse juures
eraldi. Analliisi fookuses on eeskatt teadlikkus to6tust ennetavatest teenustest ja nende
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eesmarkidest, samuti teenustepaketi sihiparasus, vastavus t66turu vajadustele ning mdjususe
hindamisega seotud kiisimused.

Intervjueeritud eksperdid jagunesid poliitikakujundajate, tdd6tukassa juhtumikorraldajate ja
karjaarinbustajate (edaspidi kasutatakse lisaks ametinimetustele ka moistet to6tukassa ndustajad),
sotsiaalpartnerite, tootukassa ekspertide vahel. Intervjueeritud sihtrihma esindajad jagunesid
tasemedppe toetust saanud tootute ja todtavate inimeste, tooturukoolitust, kvalifikatsiooni
omandamise toetust saanute ja koolitustoetust taotlenud tooandjate vahel. Lisaks intervjueeriti veel
vordlusrihma inimesi ja todandjaid, kes ei olnud teenuseid kasutanud. Samuti on arvesse voetud
nende vastajate hinnanguid, kes td6tukassa andmetel olid teenust saanud, kuid ise vastasid, et ei ole
teenust kasutanud voi ei olnud sellest teadlikud.

Aruandes esitatud koigi sihtrihmade intervjuude ja kusitluse tulemused kajastavad uuritavate
tolgendusi, arvamusi ja kogemusi. Lisaks peegeldavad vastused subjektiivset reaalsust, mis ei
pruugi alati olla tdielikus kooskolas meetmete kohta kdivate objektiivsete andmete voi
ametlike tingimustega.

TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE VAJALIKKUS JA VASTAVUS EESMARKIDELE
Peamised probleemid Eesti to6turul

Ekspertintervjuude pdhjal on Eesti tooturu keskseks probleemiks oskuste mittevastavus ehk
oskuslohe (ingl mismatch), mis valjendub toodtamises alla vdi Ule oma kvalifikatsiooni. OSKA
anallisidele viidates markisid poliitikakujundajad, et suur osa kutsehariduse I6petanutest ei asu
toole opitud erialal. Kuigi kdrghariduse omandanute seas on oskusldhe vaiksem kui kutseharidusega
inimeste seas, seostub probleem laiemalt piiratud teadlikkusega karjaarivéimalustest ning
raskustega teha realistlikke 6ppevalikuid, eriti tdiskasvanud oppijate puhul, kelle varasem
haridus, vanus ja t00voime seavad tdiendavaid piiranguid edasistele karjaarivalikutele.
Poliitikakujundajate seisukohta, et oskusto6jéu puudus tuleneb eeskatt t66j6u oskuste ja todkohtade
ndudmiste mittevastavusest, kinnitasid ka ndustajad ja sotsiaalpartnerid, kelle sénul seisavad
ettevotted silmitsi raskustega leida vajalike oskustega todtajaid, kuna tdotute oskused ei vasta
tookohtade néudmistele. Samas pole tegemist siiski ainult t66tuid puudutava murega, probleem
hélmab kogu olemasolevat t66jéudu.

Olulise probleemina nimetasid poliitikakujundajad ka suurt hulka inimesi, kellel puudub formaalne
kutsekvalifikatsioon ning vanemaealiste (eriti 50+ ja 55+) piiratud vdimalusi to6turul. Probleemi
sivendab todandjate kalduvus eelistada nn ,valmis” oskustega ja nooremaid todtajaid. Seda
kinnitasid nii teenustel osalenud kui ka vérdlusriihma isikud, kelle hinnangul té6andjad eelistavadki
noori tootajad: ,See 50 pluss sureb kohe dra voi tal on oskused aegunud voi et ta on liiga aeglane.”
Lisaks kirjeldati kogemust, kus td6le kandideerimisel eelistati nooremat tootajat otsesdnu
pdhjendusega ,olete liiga vana”. Suur osa Ule 40-aastastest intervjueeritutest leidis, et vanus maarab
Eesti to6turul Gha enam ning voib piirata todle saamist juba kandideerimise etapis. Samal ajal osutub
ka noorte sisenemine tooturule keeruliseks, mis on seotud madala kvalifikatsiooni ja vaheste
t6ooskustega.
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Seevastu tdid mdned tédandjad esile ka vastupidise suundumuse, mille kohaselt kasvab to6andjate
valmisolek vdrvata vanemaealisi t06tajaid, eriti olukorras, kus nende rakendatavus tooturul iha
suureneb. Margiti, et vanemaealiste seas on kasvanud valmisolek teha karjaaripd6re ning to6tada ka
vahem vastutusrikastel ametikohtadel. Teenindussektoris td6tamist ei tajuta enam negatiivsena, vaid
pigem loomuliku valikuna. Naitena toodi pikaajaline diplomaat, kes parast karjaari 18ppu otsis
rakendust klienditeenindajana. Ka Uks intervjueeritud tédandja eelistab oma sdnul just 55+ t66tajaid,
kuna nemad on té6kohal plsivamad. Seda kinnitasid ka mitmed vanemaealised intervjueeritavad, kes
rohutasid oma vanuseriihma tugevusi, nagu to0eetika ja usaldusvaarsus, kuid leidsid, et todandjad ei
kasuta seda potentsiaali siiski piisavalt ara.

Piirkondlikult, naiteks Ida-Virumaal mdjutab intervjueeritute hinnangul to66turul osalemist oluliselt ka
ebapiisav eesti keele oskus, mis piirab to6valikuid ja raskendab teatud sektorites td6tamist. Naiteks
kaubandussektoris on keeruline ilma piisava keeleoskuseta toime tulla ning té6andjad esitavad sellele
oskusele tha kdrgemaid ndudmisi. Kuigi nooremate keeleoskus paraneb, on vanemaealistel keeruline
saavutada piisavat keeleoskuse taset lihikese keelekursuse jooksul.

Ko&igi intervjueeritud ekspertide hinnangul pltavad t66tust ennetavad teenused eelpool loetletud
probleeme lahendada. Todtukassa ekspertide sonul kujundati tootust ennetavad teenused
eesmdrgiga ennetada tootavate inimeste t66tuks jaamist, sidudes makrotasandi sihid
(produktiivsuse ja palgakasvu toetamine) indiviidi tasandi eesmarkidega (uute oskuste omandamine
ja parem toimetulek td6elus). Karjadrindustajad rohutasid seejuures tootavate inimeste toetamise
téhtsust, kuna aegunud voi vaheste oskustega inimesed voivad tdiendoppeta t66turult valja
langeda.

Intervjueeritud ekspertide hinnangul on t66tust ennetavad teenused suunatud nende probleemide
leevendamisele, toetades nii tdotajate oskuste arendamist kui ka t66turul pisimist. Teenuseid hinnati
Uldjoontes toimivaks ja eesmargiparaseks, kuid nende rakendamisel on ilmnenud ka mitmeid praktilisi
kitsaskohti.

Teenuste rakendamise kitsaskohad

Karjaarinbustajate ja juhtumikorraldajate hinnangul ei suuda haridussiisteem alati to6turu
muutustega sammu pidada, mistottu peaks dppekavade ajakohastamine ning koolituspakkumine
olema kooskdlas to6turu arengusuundade ja oskuste vajadusega.

Tootukassa ekspertide hinnangul tuginevad t66tust ennetavad teenused kiill OSKA uuringutele ning
on suunatud dhtlasi todandjate ning tddtajate vajaduste arvestamisele, kuid liihiajalistest
koolitustest ei pruugi piisata korgelt kvalifitseeritud t66jou puuduse lahendamiseks. Samuti
esineb ebakola sihtriihmade ja avatud koolitusturu koolituspakkumiste vahel ning ennetavate
teenuste sihtrihma kuuluvad inimesed ei pruugi olla valmis vdi voimelised osalema keerukamatel
koolitustel, mis vastavad kdrgematele kvalifikatsiooninduetele. Lisaks leiti, et teenuste tingimusi
tuleb ajakohastada vastavalt to6turu kiiretele muutustele t66 sisus ja oskuste vajaduses. FEriti
mdjutavad seda tehnoloogilised arengud, sealhulgas tehisintellekti laiem kasutuselevdtt, mis on
viimastel aastatel oluliselt muutnud t66 sisu ning seadnud ka koolituste sisule uued ndéuded.
Poliitikakujundajad réhutasid seevastu sihiparaselt kujundatud koolituste olulisust, eriti juhul, kui
need tuginevad OSKA anallisidele ning véimaldavad suunata koolituspakkumisi otseselt
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t606j6uvajadusega valdkondadesse. Sotsiaalpartnerid tdid esile ka regionaalse moéotme, markides, et
t606j6u vahene liikuvus sivendab piirkondlikke oskuste ebakolasid — Gihes piirkonnas véib esineda
t60j6u Ulejadk, samas kui teises on puudus sama oskustega tootajatest. Naitena toodi keevitajate
Ulejadk Vorus ja samaaegne puudus Narvas. Seetdttu on oluline, et sisteem véimaldaks siduda
t66pakkumised inimese oskuste ja huvidega ka kitsamas regionaalses vaates.

Intervjueeritute, sh teenustel osalenute, vaates ilmnesid vastuolud eelkdige OSKA prognooside rolli
osas. Intervjuudest ei jaanud muljet, et koolitusvalikuid tehtaks teadlikult t66turu prognooside vdi
OSKA prognooside pdhjal. Pigem lahtutakse isiklikust kogemusest, td6andja soovitustest vdi
tuttavate eeskujust. See néitab, et kuigi slisteemi tasandil pltakse koolituspakkumist siduda té6turu
vajadustega, ei joua see loogika inimesteni piisavalt arusaadaval kujul ega toeta nende valikuid
igapaevases otsustamises.

Lisaks kerkis esile vastuolu koolitusnduete ja sihtriihma valmisoleku vahel. Mitmed intervjueeritavad
toid esile, et koolitusel osalemist raskendavad keelebarjaar, ppe keerukus voi eksaminduded. Naiteks
kirjeldatakse olukordi, kus dpe toimub Uhes keeles, kuid eksam teises, mis muudab teenusel osalemise
oluliselt keerulisemaks ning viib teenuse katkestamiseni.

TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE ULDINE MOJU: HINNANGUD JA VALJAKUTSED
Mdju ebauhtlus ja vrreldavus

Tootust ennetavate teenuste mdju kasitlusest joonistub selgelt vélja hinnangute mitmetasandilisus
ning ebaihtlus nii teenuste 16ikes kui ka nende mdistmises eri osapoolte poolt. T6dtukassa ekspertide
hinnangul séltub ennetavate teenuste pikaajaline méju suuresti sellest, kui hasti suudetakse need
|6imida teiste tdiskasvanuhariduse ja t66turupoliitika valdkondadega. Poliitikakujundajad réhutasid,
et teenuste mojukus on eri probleemide 16ikes ebaiihtlane ja raskesti vorreldav ning koiki
teenuseid ei ole voimalik selgelt pingeritta seada. Samas t6id mitmed poliitikakujundajad esile, et
tasemedppes osalemine on indiviidi jaoks kahtlemata laiema m&juga kui lGhikursustel &pitu, kuigi
hariduse ja tdienduskoolituse moju ei ole vahetu ega Uheselt mdddetav ning otsest ja kiiret
tooturuefekti ei saagi alati eeldada.

MG&ju hindamise praktikad ja metodoloogilised piirangud

Teenuste mdju hindamise alusena nahakse poliitikakujundajate sénul eelkdige todtukassa enda
tulemusnaitajaid. Karjaarindustajad ja juhtumikorraldajad jaid ennetavate meetmete moju hindamise
osas kidakeelseks, sest neil puudus teadmine, kas ja kuidas seda tehakse. Teati kill, et ,mingeid
statistilisi (ilevaateid” tehakse ja neid ka tutvustatakse, kuid enamasti ei osatud selle kohta arvamust
avaldada.

Tootukassa eksperdid kirjeldasid mdju hindamist eeskatt kahe majandusliku telje kaudu: ,Et méju siis
tédhoivele ja méju minu meelest ka palgale isegi, /.../.” Lisaks teenusele sisenemisele jalgitakse kliendi
hilisemat tooturukditumist, sealhulgas seda, ,kas inimene on liikunud kérgemale positsioonile, kas
tema palk on keskmisest kbrgemaks saanud” ning kas ta on t60le rakendunud. Samuti jalgitakse nii
tootajate palgakasvu kui tddandja juures pusimise kestust. To6tukassa ekspertide hinnangul on need
andnud ,julgustavaid tulemusi — té6taja on kindlasti konkurentsivéimelisem pdrast koolitust”.
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Tootukassa ekspertide hinnangul aitab teenuste md&jude slisteemne hindamine hinnata teenuste
asjakohasust muutuva té6turu kontekstis. Ilma slisteemse moju hindamise ning regulaarse tingimuste
ja sihtrithmade uuendamiseta on oht, et teenused ei suuda kiiresti muutuvatele t66jouvajadustele
adekvaatselt vastata.

Samas rohutasid tootukassa eksperdid, et moju hindamine on metodoloogiliselt keeruline. Isegi
kui parast teenuse kasutamist toimub palgakasv v6i edukam tooturul plsimine, ei ole voimalik
taielikult eristada teenuse moju teistest teguritest. Sellisel juhul jaab alati kiisimus: ,Kas positiivne asi
Jjuhtus tédnu teenusele voi vaatamata teenusele?”, sest t66turu tulemusi mdjutavad Uheaegselt nii
individuaalsed omadused, todandja tugi kui ka tldine majanduskeskkond. M&ju hindamise keerukust
pultakse lahendada vordlusrihma metoodikaga ning leiti, et erinevus osalusgrupi ja vordlusgrupi
vahel ,ongi teenuse méju”.

Intervjueeritud tootukassa ekspert:
.Minu hinnangul on indiviidi tasandil méju siiski olemas, aga makrotasandil on see
pigem viike.”

Poliitikakujundajate sénul on sellise vordlusriihma mudeli tulemused naidanud, et koolitused on
tagasihoidlikuma mdéjuga sekkumised vérreldes naiteks palgatoetusega. Viimase puhul on to6turule
sisenemine voi seal plsimine otsesemalt ja kiiremini moéddetav. Koolituste puhul, seda eriti tdotavate
inimeste kontekstis, on keeruline selgelt eristada mdju avaldumist palgakasvus voi karjaaris
edasiliikumises.

MG&ju sihtrihmadele

Teenuste moju erinevatele sihtriihmadele kasitledes leidsid karjaarindustajad ja juhtumikorraldajad,
et koige ebakindlamas olukorras on to6turul praegu noored, vanemaealised, vdhenenud
toovoimega isikud ning rahvusvahelise kaitse saajad (nt keeleoskuse voi kvalifikatsiooni
mittevastavuse tottu). Nende haavatavus tuleneb mitmetest teguritest, sealhulgas ebapiisavast
keeleoskusest ja kvalifikatsiooni mittevastavusest Eesti tooturu ndudmistele. Karjaarindustajate ja
juhtumikorraldajate hinnangul sliveneb see ebakindlus majanduslanguse tingimustes, mil nimetatud
rihmade t66tus kasvab kiiremini kui teistel. Tasemedppes osalemise toetust ja téoturukoolitust
kasitletakse nendes riihmades oluliste vahenditena oskust66jou puuduse leevendamisel ja oskuste
mittevastavuse vahendamisel.

Sotsiaalpartnerite vaade t66tust ennetavate teenuste mojule sihtriihmades on mdnevdrra kriitilisem.
Nad ei kirjeldanud, et tajutaks ,Toota ja Opi” tegevustest margatavat moju, kuna oskust66jou
puudust tunnetatakse jatkuvalt peaaegu koigis valdkondades. Samas moondi, et ilma nende
meetmeteta voiks olukord olla veelgi negatiivsem. Esile toodi, et anallilisitavad teenused toetavad
inimesi, kes on ,need liles leidnud”, kuid osutasid samal ajal nii teenuste sihituse probleemile kui ka
voimalikule ligipadsetavuse kitsaskohtadele.

Teenuse kasutajad tajuvad koolituste moju erinevalt séltuvalt inimese olukorrast ja ootustest. Méne
jaoks valjendub méju td6koha vahetuses voi uue ameti omandamises, teistel aga olemasoleva t66
sdilitamises vdi kohandamises. Osalt avaldub mdju pigem tulevikuvdimaluste suurenemises ja
enesekindluse kasvus, mitte otseses td0turupositsiooni muutuses.
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Majanduslik mdju

Intervjueeritud tootukassa ekspertide hinnangul avalduvad to6tust ennetavate teenuste kdige
otsesemad majanduslikud mojud t66hdive suurenemises ja palgataseme paranemises. Majandusliku
mdjuna kasitleti moddetavate tooturutulemustena, mis valjenduvad t6dle asumises, t66turul
plsimises ning sissetuleku kasvus. Samas osutavad senised uuringud sellele, et m&ju inimeste
sissetulekule on olnud pigem tagasihoidlik.

Karjaarindustajate ja juhtumikorraldajate vaates on majandusliku mdju kriteerium konkreetne ja

praktiline tooturuvaljund. Nende hinnangul tuleks moju vaadata
Erinevad osapooled

tajuvad to6o6tust
ennetavate teenuste moju
erinevalt ning selle

just selle kaudu, et ,osalejad jéuaksid pdrast koolitust ka reaalselt
tédle vastaval erialal”. See loob otsese seose majandusliku moju,
koolituse ja tegeliku t66alase rakendumise vahel.

Kuigi karjaarindustajate sénul on koolituste pakkumine viimastel eristamine teistest
aastatel muutunud rangemaks, toodi esile jatkuva méjuteguritest on
ressursiraiskamise probleem. Toé6turu pidev muutumine eeldab, keeruline, mis raskendab
et ka koolituste suunad ja toetuste tingimused kaiksid ajaga méju usaldusvaarset
kaasas. R6hutati, et koolitused peaksid pohinema ajakohastel hindamist. Kdige
t60j6uvajaduse uuringutel, et tagada nende praktiline vaartus otsesemalt moddetakse
ning suurendada t6endosust nii td6turule sisenemiseks kui ka mdju té6hdive
toohoives pusimiseks. Vastupidisel juhul vdib koolitus jaada suurenemise ja
formaalseks tegevuseks, millel sisuline majanduslik mdju palgakasvu kaudu.

puudub. Seda kriitilist vaadet ilmestab Uhe intervjueeritud

karjaarinbustaja kommentaar: ,No véib-olla ettevalmistus

antakse, aga keegi ei vota teda todle peale seda koolitust. [...] Et mis tolku sellest koolitusest?” Kui
koolitus ei vii td6le asumiseni ega paranda isiku positsiooni t6o6turul, jaab selle majanduslik méju
piiratuks.

ENESETAIENDAMISE MOTIVATSIOON
Enesetaiendamise peamised pdhjused

Ekspertintervjuude pohjal ilmneb, et enesetaiendamine on valdavalt vajaduspohine ning seotud
enamasti kas konkreetse riskiga tooturupositsioonile voi seadustest tuleneva oskuste
omandamise noudega teatud ametikohtadel. Nii poliitikakujundajad kui ka juhtumikorraldajad ja
karjadrindustajad roéhutasid, et dppima asumine ei ole enamasti ennetav ega strateegiline valik, vaid
reaktsioon muutunud vdi ebastabiilsele olukorrale. Paljud inimesed otsustavad dppima minna alles
siis, kui ,king juba pigistab” — naiteks tervis ei voimalda enam senist t66d teha, téoiilesanded on
muutunud voi tekib oht koondamise t6ttu to6tuks jaada.

Intervjueeritud tootukassa eksperdid kinnitasid eelpool toodut, Geldes, et inimesed ei lahe
koolitustele alati kindlameelselt ega suure valmisolekuga. Osalemismotivatsioon on vaga erinev ja
soltub nii isiklikest kui ka keskkondlikest teguritest. Eriti iimneb motivatsioon siis, kui sellega kaasneb
moni oluline kasutegur, olgu selleks siis dppetoetus, todandjate vajadused vdi seaduslik sund
kvalifikatsiooni osas. Seda viimast kinnitasid ka juhtumikorraldajad ja karjaarindustajad, kelle
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hinnangul on enesetdiendamise oluliseks ajendiks ametikohtadega seotud seadustest tulenevad
nduded. Rdhutati, et osadel ametikohtadel ei ole véimalik ilma vajaliku ,paberita” t66d jatkata. Sellisel
juhul kasutatakse koolitusvoimalusi selleks, et sailitada to6koht ja jatkata tegevust valitud erialal.

Samas tdid moned tooandjad ja vordlusrihma kuulunud intervjueeritavad esile kriitilise vaate, mille
kohaselt ei ole formaalse kvalifikatsiooni omandamine alati sisuliselt vajalik. Nende hinnangul
on kill ,paber” teatud ametites ndutav, kuid see ei pruugi iseenesest tagada paremat todoskust ega
t66 kvaliteeti. Samas oli arvamusi, mis selgitasid, et ilma téendatud kvalifitseeritud t66jouta on
organisatsioonidel keeruline laieneda. Teenustel osalenud inimeste kogemuses on ,paberi” vaartus
sOltuv sellest, kuivord ndutav on see ametikohal td6tamiseks — teisisdnu, seda nahakse formaalsuse,
mitte kvalifikatsiooni olemasolu tdendava tegurina.

Pelgalt huvist vdi Uldisest enesearengusoovist minnakse poliitikakujundajate hinnangul 6ppima harva.
Juhul kui motivatsiooni allikaks on laiem eluline kontekst, siis on selleks naiteks soov olla eeskujuks
oma lastele voi kasil on eluetapp, kus tekib rohkem aega ja vdimalusi 6ppimiseks. Teenusel osalenud
inimesi motiveeris peamiselt soov ennast td0alaselt taiendada, enamikel juhtudel nimetati seadusest
tulenevat nduet ja kvalifikatsioonile vastava taseme t6endamise vajadust.

Uhe intervjueeritud vardlusgrupi isiku, kellel oli kogemus ettevdtte juhina, hinnangul saab téétajaid
koolitusvalmiduse pdhjal jagada kolme rithma. Esiteks on need, kes osalevad koolitustel peamiselt
kohustusest tulenevalt, naiteks td6andja suunamisel voi tooilesannete taitmiseks vajalike oskuste
omandamiseks. Teiseks on inimesed, kes on koolitustest huvitatud, kuid erinevatel p&hjustel (nt
ajapuudus vdi madal prioriteet) ei jdua nendeni. Kolmandaks on riihm, kes ei osale koolitustel ega
nae selleks ka vajadust.

Motivatsioon sihtrihmades

Ekspertintervjuudest selgus, et motivatsioon tdiend- ja imberdppes osalemiseks ei ole ihtlane, vaid
varieerub sihtriihmade I6ikes. Nii poliitikakujundajad kui ka t6otukassa noustajad réhutavad, et
osalemisvalmidus so6ltub nii demograafilistest, sotsiaalsetest kui ka tédturuga seotud
teguritest.

Poliitikakujundajate hinnangul so6ltub to6tajate motivatsioon vanusest, soost ja ka keelerGhmast.
Intervjuude pbhjal on motiveeritumad 6ppijad pigem nooremad ja naised, samas kui vanuse kasvades
motivatsioon langeb. Mehed osalevad koolitustel oluliselt véhem kui naised, valja arvatud
spetsiifilistel tehnilistel erialadel, mis nduavad konkreetseid oskusi (nt keevitamine vdi CNC-pingil
tootamine).
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Juhtumikorraldajate ja karjaarindustajate hinnangul varieerub motivatsioon tugevalt séltuvalt inimese
téoturustaatusest. Tootuna arvele tulles on paljudel inimestel murekoorem ja teadmatus tuleviku

o ) suhtes, mis vdib Uhtaegu nii parssida kui ka suurendada
Motivatsioon tdiend- ja

Umberoppes osalemiseks
on ebatihtlane ning
kujuneb individuaalsete,
majanduslike ja t66turuga
seotud tegurite
koosmajus, kusjuures nii
inimeste kui ka td6andjate
valmisolek s6ltub eelkdige
tajutud kasust ja
kvalifikatsiooninduetest

tulenevast kohustusest. Tooandjate huvi tootajate koolitamise vastu tekib

motivatsiooni. Sellises olukorras on tdd6tukassa tegevus
motivatsiooni toetamisel ja suunamisel eriti oluline. T66tavate
inimeste motivatsioon on seevastu tihedalt seotud varasema
haridusteekonnaga. Inimesed, kellel on positiivne 6pikogemus voi
kérgem haridustase, on uldjuhul altimad ka tdienddppes osalema.
Samas toid nodustajad vilja, et paljud otsivad eelkdige tasuta
koolitusi, kuna tasulised koolitused on ,tihti viga kallid" ning
isiklikku rahalist panust ei olda valmis tegema. See naitab seda, et
majanduslikud kaalutlused méjutavad otseselt enesetdiendamise
motivatsiooni realiseerumist.

poliitikakujundajate sénul alles siis, kui ilmneb reaalne vajadus,

naiteks muutuvad kvalifikatsiooninduded, tehnoloogiad voi
téoprotsessid. Sama kinnitasid ka ndustajad, kelle hinnangul toetatakse tootajate taiendkoolitamist
peamiselt siis, kui see on seadusest tulenevalt vajalik: ,Sest ilma koolitamiseta ei saa, nt
hooldustéoétajad, siis on tééandjal huvi. Muudel juhtudel liksikud té6andjad huvituvad.” Osad td6andjad
toid siiski ka valja, et on koolitusvéimalusi otsinud (sh Td6ta ja Opi teenuste labi) ja kasutanud ka selle
parast, et tdotajad ise on tdstatanud soovi koolitust saada.

Sotsiaalpartnerid markisid, et to6ks vajalike oskuste ja padevuste dpetamiseks leiavad todandjad alati
vbimaluse ning vahendid. Samas pidasid sotsiaalpartnerid to6andjate valmisolekut tootajate
toetamiseks Oppes ja koolitustel osalemiseks séltuvaks suuresti sellest, kui suure koormuse to6taja
t66andjale 6ppimisega paneb (sh 6ppepuhkuse vdimaldamine, t66 Uimber korraldamine, rahalised
kulud jm). Uldiselt kinnitati, et tédandjate motivatsioon on tugevalt seotud sellega, millist kasutegurit
ta selles naeb. To6ga mitteseotud taiendkoolitusi todandjad pigem ei soodusta.

Intervjueeritud teenust kasutanute ja vordlusriihma esindajate jaoks on enesetdiendamise
peamiseks motivaatoriks vajadus omandada uusi oskusi, mis on t66 jatkamiseks hadavajalikud. Samas
piirab enesetdiendamist sageli rahaliste ressursside nappus, mistottu oodatakse tddalaste koolituste
puhul suuremat tédandjapoolset panust. To6turu Gldised muutused mdjutavad enesetdiendamise
otsuseid vahem, samas kui isiklikud tegurid, nagu té66koha muutus voi kaotus, suurendavad
valmisolekut imber- v&i tdienddppeks.

Kusitluse tulemused kinnitavad sarnast mustrit. Nii vordlusrihmas kui enda meelest teenust mitte
kasutanute hulgas peeti peamisteks motivatsiooniteguriteks paindlikku 6ppeaega, isiklikku huvi
Opitava vastu, td6andja toetust ning isiklikku vajadust 6ppima asuda. To6turukoolitusel osalemise
puhul toodi enim esile paindlik dppeaeg, parem info kattesaadavus, isiklik huvi ja tddandja toetus
(koiki nimetati 301-326 korral). Tasemedppesse astumise puhul peeti kdige olulisemaks motivaatoriks
isiklikku huvi, millele jargnesid té6andja toetus, isiklik vajadus ja paindlik dppeaeg (kdiki nimetati 268—
279 korral).
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Oma oskuste puudujadke oli uuritavatel keeruline tapselt hinnata, kuid réhutati, et té6protsesside
digitaliseerimine suurendab vajadust uute oskuste jarele. Samas t6id moned vordlusrihma té6andjad
esile, et mitmes valdkonnas, eriti teenindus- ja hooldustd6s, on lisaks erialaoskustele tiha olulisemad
suhtlemis- ja psiihholoogilised oskused.

Kisitluse tulemused naitavad, et 62% vastanutest (328 vastust) leidis, et td6turu muutused mdjutavad
inimeste huvi koolitustel osalemise vastu. Samas pidas veidi Ule poole vastanutest (55%) oma
ametialaste oskuste aegumist lahiaastatel ebatdendoliseks. Kui vajadus &ppimiseks siiski tekiks,
kasutaks enam kui pool vastanutest kindlasti tootukassa pakutavaid teenuseid (57%, 310 vastust) ning
28% (149 vastust) pidas seda tdendoliseks.

Vene emakeelega rithma motiveerib peamiselt vdimalus 6ppida vene keeles ning koolitusvalikud
tehakse sageli nii, et eesti keele kasutamise vajadus oleks minimaalne. Intervjueeritavad réhutasid, et
eelistatakse 6ppida keeles, milles tuntakse end kindlalt. Keelebarjaar voib seejuures oluliselt piirata nii
motivatsiooni kui ka tegelikke osalemisvéimalusi.

Motivatsiooni kujundamisel t6stsid td6tukassa nbustajad esile ka koolituste taseme ja sisu olulisuse.
Kuigi koolituspakkumise piiritlemist peeti vajalikuks, leiti, et ,voiks olla rohkem lihtsama t66 koolitusi”,
mis sobiksid ilma erialase hariduseta inimestele voi neile, kellel on keeruline té6turule naasta.
See puudutab eelkdige haavatavamaid sihtriihmi, kelle jaoks kdrgema kvalifikatsiooniga koolitused ei
pruugi olla realistlik valik. Seega ei ole kiisimus Uksnes info olemasolus, vaid ka selles, kas pakutavad
voimalused on sihtriihma jaoks tajutavalt kattesaadavad ja sobivad. Noustajad réhutasid, et just
haavatavamate rihmade puhul on aktiivne suunamine ja personaalne lahenemine maarava
téhtsusega: ,See haavatavam kontingent ldheksid koolitusele hea meelega, kui kuidagi nagu teda sinna
ninapidi sisse torgatakse."

Takistused taiend- ja iUmberdppes osalemisel

Tootukassa ekspertide intervjuudest ilmneb, et oluline osa inimestest ei jaa koolitustest kdrvale mitte
motivatsioonipuuduse, vaid praktiliste takistuste tottu. Tootukassa ekspertide selgitustest kolas
peamiste pohjustena, et inimesed ei osale eelkdige seetdttu, et ,tdé6andja ei véimalda 6ppida”,
Lt00graafik ei sobi”, ,perekondlikud kohustused takistavad" voi ,puudub vaba aeg 6ppimiseks”, aga
pdhjuseks on ka ,terviseprobleemid”. Sageli on takistuseks ka 6ppimisviisi sobimatus ning madalama
oskustasemega inimestele on vajalikud paindlikud lahendused nagu naiteks dppimisvoimalused, mis

ei eelda teise regiooni sditmist, sest see votab ara olulise ajalise ressursi.

Poliitikakujundajad lisasid juurde ka koolitustega seotud kulud (transport). Samuti ei osale paljud
t6otajad tadiendkoolituses just seetdttu, et ei teata oma digusi dppepuhkusele, seda nii taseme- kui
ka taiendkoolituste puhul, mis omakorda piirab osalemist: ,Vahet ei ole, kas see on siis tasemeharidus
voi koolitus, et viga vihe teatakse eriti just seda tdiendkoolituse osas, et sul on tegelikult véimalik seda
votta. Mis on ka hdsti selline kurb fenomen, et kui sa ei tea, t6éandja seda sulle ka ei (itle ja ei véimalda,
siis sa téendoliselt ka ei ldhe ikkagi, et see seab ka omad piirid.” Teenuseid alustanud, kuid need
katkestanud inimeste sénul on Sppimist parssinud peamiselt paindlike dpivoimaluste (nt kaugdpe,
sessioondpe) puudumine.

Kusitlusele vastanute hinnangul on peamiseks takistuseks taiend- ja Gmberdppes osalemisel vahene
teadlikkus (419 vastust, sh 258 (48%) vordlusriihmas ja 161 (30%) enda hinnangul teenust mitte
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kasutanute seas). Lisaks toodi oluliste takistustena esile sobivate koolituste vahesus, t66- ja pereelu
Uhildamise keerukus, osalemisega kaasnevad kulud (nt transport, lapsehoid) ning ebasobiv koolituste
ajakava. Samuti nimetati madalat dpimotivatsiooni, koolituste toimumiskoha sobimatust ja hirmu
ebadnnestumise ees. Vahem oluliseks peeti takistusi, mis on seotud madala motivatsiooniga kasutada
Tootukassa teenuseid voi varasemate negatiivsete kogemustega (molemal juhul 92 vastust (17%)).

Piiravad tegurid to6tust ennetavate teenuste rakendamisel

Tootukassa ndustajad peavad koige piiravamaks ja hairivamaks teguriks ennetavate
téoturumeetmete rakendamisel eelkdige rangelt maaratletud sihtriihma ja ligipaasukriteeriume, mis
piiravad todtavate inimeste voimalusi enesetdienduseks. Kuigi ressursside juhtimine on vajalik tdhusa
rahakasutuse tagamiseks, tekitavad jaigad tingimused praktikas olukorra, kus ennetav loogika
asendub reaktiivse sekkumisega: ,Ennetavate meetmete eesmdrk on viltida téétuks jadmist. Kuid
teenustele, eriti koolituskaardile ja tasemedppe toetusele, ligipdicsu kriteeriumid tootavatele inimestele
(nt ndutav téétuskindlustusstaaz véi [tasemedppe puhul (autorite tédpsustus)] hariduse omandamisest
moddunud 15 aastat) sunnivad toétukassat reageerima pigem kriisi ldhenemisele, mitte seda
ennetama.”

Praktikas tahendab see, et tdotajad, kelle oskused on vananenud voi kelle tookoht on
automatiseerimise tdttu muutumas, ei pruugi kvalifitseeruda toetusele enne, kui nad on t66tud. Seega
ei tdida meede oma ennetavat funktsiooni taies mahus, sest sekkumine toimub alles siis, kui probleem
on juba realiseerunud. Juhtumikorraldajad ja karjaarindustajad toid esile konkreetseid naiteid, mis
osutavad kriteeriumite piiravale méjule. Naiteks inimesed, kes on olnud pikemalt t&é6turult eemal laste
kasvatamise tdttu, ei pruugi kvalifitseeruda toetustele isegi siis, kui nad on valmis t66le naasma ja
vajavad selleks koolitust: ,Méistan, et TKH [to6tuskindlustushiivitise] tingimus lisandus selleks, et kui
oled panustanud, siis saad ka vastu, kuid seal on asjaolusid, mida peaks lile vaatama.”
Samuti juhiti tahelepanu noortele, kes on
Rangelt maaratletud sihtriihmad ja
ligipaasukriteeriumid piiravad ennetavate
tooturumeetmete téhusust, nihutades
sekkumise ennetuselt tagajargedega
tegelemisele.

haridusteelt kdrvale jaanud ning vajaksid
ennetavat tuge, kuid vdivad kehtivate
kriteeriumide tottu jaada abita.
Paindlikumad tingimused vo&imaldaksid
ennetavat tuge  pakkuda laiemale
sihtrGhmale ja aitaksid valtida tootuks
jaamist enne, kui see reaalselt aset leiab. Samas osa ndustajate seisukohti toetas kehtivaid reegleid,
rohutades selguse ja labipaistvuse olulisust. Selged piirid aitavad véltida ebasobivate koolituste
toetamist ning annavad ndustajatele kindla raamistiku, mille alusel otsuseid teha.

Ootused tootukassale

Teenuseid kasutanud intervjueeritud toid esile, et teenustel osalemist méjutab ka t66tukassa maine
ja kuvand. Oluliseks peeti ndustajate toetavat suhtumist ja oskuslikku teenuste soovitamist, sh
koolitusvalikute tegemisel, mis mojutab otseselt teenuste kasutamise valmidust. Samas toodi
negatiivse poole pealt esile nbustamise ebathtlast kvaliteeti, kus monel juhul peeti ndustajate tuge
ebapiisavaks ning leiti, et vdimalusi ei selgitatud piisavalt, vaid neid tuli ise kisida. Seega saab
intervjuude pohjal jareldada, et té6tukassa teeninduskultuur on ebatihtlane. Osa vastanutest hindas
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teenindust vaga korgelt ja rohutas, et ilma ndustaja abita ei oleks nad ise hakkama saanud, samas kui
teised kogesid ndustamist pealiskaudse voi vahesel maéral toetavana.

Intervjueeritute hinnangul on tddtukassa teenuste arendamisel oluline keskenduda kolmele
peamisele suunale, mis on koondatud kokku intervjueeritud teenusesaajate ja mittesaanute isikute
intervjuudest. Esiteks oodatakse rohkem sihitud ja individuaalset infot. Vajalikuks peetakse
personaalseid Ulevaateid olemasolevatest vdimalustest, sh tasemedppest ja toetustest, ning suuremat
tuge eriti madalama digipadevusega inimestele. Vanemaealiste puhul peeti sobivaks lihtsamaid ja
vahem digipdhiseid kanaleid (nt vallalehed), noorte puhul sotsiaalmeediat ja visuaalset infot ning
téotavate taiskasvanute puhul todandjate kaudu levivat teavet. Teiseks toodi esile vajadus laiendada
koolituste valikut, eelkdige kitsamates ja spetsiifilisemates valdkondades (nt koduhooldus,
dementsuse temaatika, erivajadustega tootamine, spetsiifilised programmid). Samuti rohutati
lGhemate, paindlike ja tootavatele inimestele sobivate dppevormide olulisust. Kolmandaks peeti
oluliseks inimlikumat suhtlust té6tukassas. Moni intervjueeritu markis, et ,inimene ei tunne end
toetatuna, vaid kontrollituna”, mis viitab vajadusele tugevdada toetavat ja kliendikeskset lahenemist.

TEADLIKKUS, INFOKANALID JA VOIMALUSED INFO SUURENDAMISEKS
Teadlikkus ja info levik

Tootukassa ndustajate hinnangul mdjutab inimeste tdiendkoolitustel osalemise motivatsiooni olulisel
maaral informatsiooni kattesaadavus. Intervjuudest selgus, et takistus ei ole alati huvi puudumine,
vaid ka info edastamise viis ja selgus. Intervjueeritud ekspertide hinnangul on k&ige tuntum
tédturukoolitus, sest seda pakutakse palju laiemalt kui ainult ,Té6ta ja 6pi” raames. Ulejaanud
meetmepaketi teenuste teadlikkus on pigem madal. Sarnasele jarelduse joudsid ka
poliitikakujundajad, sotsiaalpartnerid ja juhtumikorraldajad ning karjaarindustajad, kelle hinnangul
tootajate ja tooandjate teadlikkus tootukassa teenustest jaab tagasihoidlikuks ja ebalhtlaseks.
Noustajad kinnitasid, et teadlikke kliente jouab nende juurde siiski vorreldes vahemteadlikematega
margavalt vahem.

Nii intervjuude kui kisitlusandmed néitavad, et teadlikkus séltub suuresti varasemast kokkupuutest
téotukassaga. Peamisteks infokanaliteks nimetati t66tukassa kodulehte, isiklikku vrgustikku ning
meediat, kusjuures vahem infot saadi t66andjatelt ja koolitusasutustest. Intervjueeritud tdédandjate
hinnangul mdjutab teadlikkust ka osalemine erinevates koostdovorgustikes, infopaevadel ja
koolitustel, kus jagatakse asjakohast teavet.

Enamik intervjueeritud juhtumikorraldajaid ja karjaarindustajaid hindas info levikut iildiselt heaks,
tuues esile mitmekesised teavituskanalid (Eesti Tootukassa koduleht, sotsiaalmeedia (eriti Facebooki),
raadio- ja telereklaamid, koolid, sotsiaalvdrgustik ning suust-suhu leviva info). Kasutusel on visuaalsed
materjalid nagu bannerid ja plakatid bussipeatustes ning koolide kodulehtedel.

Samas leiti, et kasutatavad infokanalid ei ole koigi sihtriihmade jaoks piisavad. Eriti 50+
vanuserihma voi todtavate inimeste jaoks ei pruugi teave olla piisavalt nahtav. Teenusesaajate
kogemus naitas, et kuigi vajalik info on té6tukassa lehel olemas, ei ole see alati kergesti leitav, mis
raskendab selle kasutamist, seda eriti haavatavamate sihtrihmade puhul. Samuti pusib arusaam, et
teenused on suunatud eelkdige tootutele, mistottu todtavad inimesed ei pruugi end sihtrihmana
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tajuda: ,Sest kui ta kuuleb mingeid téétukassa poolseid teemasid, siis ta ilmselgelt lihtsalt ei vota seda
infot vastu.” ,Kui ma olen téétaja, siis ma ei pruugi lldse selle pealegi tulla, et minna téétukassast
vaatama, et sellist toetust makstakse.”

KUsitlusele vastanutest 41% (220 vastust) ei olnud kuulnud voi ei olnud kindlad, et t6otukassa
rahastab tootavate inimeste osalemist tooturukoolitustel ja tasemedppes. Todturukoolitusel
osalemise vdimalusest oli kuulnud 27% vastanutest (146 vastust), samas kui tasemedppes osalemise
toetusest vaid 7% (37 vastust). Mdlemast vAimalusest oli teadlik 24% vastanutest (129 vastust).
Teadlikkus oli madal nii vérdlusriihmas kui ka nende vastajate seas, kes enda hinnangul ei olnud
teenust kasutanud.

Kisitlusele vastanud t6oandjate seas oli teadlikkus samuti piiratud, pooled vordlusrihma kuulunud
t6oandjatest olid (51%, 152 vastust) teenustest kuulnud, kuid polnud siiski tapselt kursis sellega, mida
need endast kujutavad. Enda hinnangul vaga head teadmised olid 10% voérdlusriihma to6andjatest
(31 vastust) ning 37% (115 vastust) ei olnud teenustest teadlikud. Ka enamik teenustel mitteosalenud
intervjueeritud td0andjatest ei olnud t66tust ennetavatest teenustest Gldse kuulnud. Valdav enamus
(70%, 210 vastust) leidis, et vahene teadlikkus takistas koolitustoetuste kasutamist. Enamik
vordlusrihmas intervjueeritud todandjaid oli kull toodtukassaga kokku puutunud teiste teenuste
kaudu, kuid konkreetselt td6tust ennetavatest teenustest teati vahe.

Ekspertintervjuudest selgus, et teavitustegevus on vajalik, kuna

TeadlikkisStootukassa teadlikkus kipub ilma regulaarse kommunikatsioonita

teenustest on ebaiihtlane kiiresti langema. Samas réhutasid poliitikakujundajad, et
ja pigem madal, eriti teavitustegevuse planeerimisel on oluliseks tahelepanekuks, et
tootavate inimeste ja erinevad sihtrihmad eeldavad erinevaid ldhenemisviise. Mida
vanemaealiste seas. kitsamalt on sihtriihm defineeritud, seda keerukam ja kulukam on
Pelgalt info olemasolust poliitikakujundajate arvates nii meetme disain  kui ka
ei piisa — kriitiline on teavitustegevus. Tootust ennetavate teenuste asjakohasus
sihtriihmapéohine, selge soltub mitte ainult teenuse olemasolust, vaid ka
ja proaktiivne suutlikkusest jouda oigete inimesteni Gigeaegselt. Naitena
teavitamine, mis jéuab t6id ndustajad ,kohvibussi* kampaania, mis dratas kill suurt huvi,
digete inimesteni digel kuid t6i kaasa pettumust nende seas, kes ei vastanud teenuse
ajal. tingimustele. Intervjueeritute sénul tuleb Usna tihti teha

tdiendavat selgitustdod, kuna teenusel osalemise ootused ei

pruugi vastata kehtivatele tingimustele. Uldiselt inimesed siiski
mdistavad, et teenustel on sihipdraseks rakendamiseks konkreetsed tingimused, et piirata osalejate
arvu.

Ekspertintervjuudest ilmneb, et taiend- ja Umberoppes osalemist mdjutavad samaaegselt nii
informatsiooni kattesaadavus kui ka psiihholoogilised barjaarid. Need tegurid ei toimi eraldiseisvalt,
vaid vdimendavad teineteise mdju, eriti haavatavamate sihtrihmade puhul. Poliitikakujundajate
hinnangul kujutab taiskasvanuna 6ppima asumine endast suurt valjakutset, mis nbuab olulist aja- ja
energiakulu ning vdib tekitada hirmu ja ebakindlust, eriti madalama haridustasemega ja
vanemaealiste seas. Ka valjendati seisukohti, et ,need, kes seda [koolitust] pdriselt vajaksid — madalate
Jja aegunud oskustega, madala kvalifikatsiooniga ametikohtadel téétavad inimesed —, need sinna ei jéua
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Jja sageli ka té6andja seab takistusi, et on graafikuga t66 ja ei anta vaba pdeva, ei anta 6ppepuhkust.
Kui ta on juba téétu, siis tal on oluliselt lihtsam ennast tdiendada.”

Teadlikkuse tostmise voimalused

Juhtumikorraldajate ja karjaarindustajate hinnangul tuleks info levikut laiendada eeskatt televisioonis
ja voimalusel ka venekeelse meedias, et suurendada nii inimeste kui ka té6andjate huvi teenuste
vastu. Kuigi infoallikaid on mitmeid, on sobiva teabe leidmine intervjueeritute sonul keeruline,
mistottu pdordutakse sageli todtukassasse konsultatsioonile, et ndustaja need teemad ,ise lahti
seletaks”. Seda kinnitasid ka teenusesaajad, kelle hinnangul ei toeta to6tukassa kodulehe keerukas
Ulesehitus iseseisvat info otsimist.

Kusitlusele vastanute hinnangul oleks kéige tdhusam teadlikkuse tdstmise infokanal sotsiaalmeedia,
seda nii nende seas, kes enda hinnangul ei ole teenuseid kasutanud, kui ka vérdlusriihma vastajate
seas. Samuti peeti mdjusaks karjaarindustamist, info jagamist dppeasutustes ning otseturundust e-
posti voi SMS-i teel.

Kuna poliitikakujundajate ja sotsiaalpartnerite arvates ei ole senised teavituskanalid piisavad
(kampaaniad, telesaated, veebilehed), on vaja leida viise inimeste ja to6andjate ,niigimiseks". Naitena
toodi tédtukassa loodud keskkond ,Minu karjaar"#8, mis aitab hinnata oma oskusi ja saada teavet
erinevate ametite kohta. Samuti viidati Kutsekoja oskuste kompassile*’, mis vdimaldab
enesehindamist ning olemasolevate kvalifikatsioonide sidumist oma oskustega. Samas tegid mitmed
tootukassa eksperdid ja poliitikakujundajad ettepaneku kasutada teenustele suunamiseks (nn
nugimiseks) olemasolevaid registriandmeid, et teavitada sihtriihma kuuluvaid inimesi
arenguvdimalustest sarnaselt tervisevaldkonnas kasutatavale sdeluuringute praktikale. Samas margiti,
et sellise lahenduse valjato6tamist piiravad praegu ranged andmekaitsenduded, mis voivad seda
lahendust takistada.

8 Eesti ToOtukassa. Minu karjddr. https://minukarjaar.ee/et
4 Sihtasutus Kutsekoda. Oskuste kompass. https://oskused.ee/
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2.3. Tooturukoolitus koolituskaardiga tootavatele

2.3.1. TEENUSE KIRJELDUS JA TINGIMUSED

Tooturukoolitus koolituskaardiga tootavatele inimestele kaivitati 2017. aastal t66tust ennetava
teenusena just kdrgema tdotusriskiga tootajatele (sh erialase hariduseta, tddtamiseks ebapiisava eesti
keele oskusega, terviseprobleemidega ja vanemaealised), tuginedes tooturuteenuste paindlikuma
korralduse ja sihituse vajadusele.®®

Tooturukoolitus koolituskaardiga on taienduskoolitus taiskasvanute koolituse seaduse tdahenduses
ning peab |6ppema dpivaljundite saavutamise hindamisega, sealjuures ei voi Uhe koolituse kestus
uletada 12 kuud.>' Tédturukoolitust téétutele pakub tédtukassa nii hangitavate koolitustena kui
koolituskaardiga rahastatavate koolitustena. Tootavatele inimestele pakuti analldsitaval perioodil
tooturukoolitusel osalemiseks koolituskaarti, mille kaudu saab valida sobiva kursuse to6tukassa
kvalifitseeritud tdienduskoolitusasutuste pakutavate koolituste hulgast. Uldreeglina rahastatakse
grupidpet. Perioodil 2017-2023 ei kehtinud koolituskaardiga tdotavatele osalemisel minimaalset
mahupiirangut 26 akadeemilist tundi — see tingimus joustus alates 01.01.2024 THP24 alusel (vt joonis
6).

Teenus vbimaldab todtajal osaleda todalastel tdiend- voi Umberdppekursustel (tdéoturukoolitusel) nii,
et koolituse kulud kaetakse tddtukassa poolt koolituskaardi alusel. Teenuse lildeesmark on
vahendada inimeste t66 kaotamise toendosust ja aidata neil liikuda korgema palgaga
tookohtadele. THP17 alaeesmarkide seas oli just ,t06 kaotamise ohus olevate isikute t66lt toole
liikumise toetamine” ning tootajate teadmiste ja oskuste arendamine. Tooturukoolituse teenuse
fookus on to6joupuuduse leevendamisel ja tooturu vajadustele vastava kvalifikatsiooni

tostmisel.”?

Tootava inimese tooturukoolituse teenuse saamise tingimused on ajas muutunud ning teenuse sisus
on tehtud mitmeid vdiksemaid kohandusi. S6ltuvalt rahastusallikast tapsustati todtuskindlustusstaazi
nouet, mille jargi peab olema tootuskindlustusstaazi vahemalt 12 kuud viimase 36 kuu jooksul. Keskne
ndue on aga vastata vahemalt Ghele sihtriihma tingimusele:

(1) tootajal puudub eri- vdi kutsealane haridus ning sissetulek jaab alla piirmaara;

(2) tootaja on vahemalt 50-aastane ning tema sissetulek jaab alla piirmaara;

(3) tootaja, kelle eesti keele oskus on tddalaseks arenguks ebapiisav ning sissetulek jaab alla

piirmaara;

(4) todtaja ei saa tervise tdttu oma senisel todkohal todtamist jatkata (sdnastus 2017-2023

perioodil).
Hilisemates digusaktides, alates 2024. aastast, asendati viimane tingimus praegu kehtiva sdnastusega:
.On tervisest tulenev takistus t606 jatkamiseks (sh toovoime hindamisel on tuvastatud vahemalt thes
vétmetegevuses kerge piirang), kuigi t66vdime vahenemist ei ole tal tuvastatud.”?

%0 Sotsiaalministeerium. (2016). Vabariigi Valitsuse mddruse , Té6héiveprogramm 2017-2020" eelnéu seletuskiri.

51 Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium (2025). Vabariigi Valitsuse mddruse , Té6héiveprogramm 2024-2029 (RT |,
16.05.2025, 5; redaktsioon jéust. 01.06.2025). Riigi Teataja. https://www.riigiteataja.ee/akt/116052025005.
>2Sotsiaalministeerium. (2016). Vabariigi Valitsuse mdcruse , Té6héiveprogramm 2017-2020" eelnéu seletuskiri.

>3 Eesti Vabariik. (2025). Riigi Teataja akt https://www.riigiteataja.ee/akt/116052025005 (jdust. 01.06.2025)
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2021. aastal lisandus sihtrihma ka tootaja, kelle tookoht on Ida-Virumaal tegutsevas pdlevkivi
kaevandavas ettevottes vdi samasse kontserni kuuluvas pdlevkivi to6tlevas vdi tootmisseadmete
remondi ja hoolduse ettevottes (vt joonis 6).

Joonis 6. Todturukoolitus koolituskaardiga sihtriihmad, tingimused ja muudatused, mai 2017-jaanuar 2024

l

THP17 (01.05.2017)
Toetus: ToOtaja eest tasutakse té6turukoolituse kulu kuni 2500 eurot kolme aasta jooksul
Sihtriihmad ja tingimused:

a) tootab toédlepingu alusel voi avalikus teenistuses ja
b) kes on 16-aastane kuni vanaduspensioniealine ja
c) kellel on to6tuskindlustusstaazi vahemalt 12 kuud eelneva 36 (3 a) jooksul ja
d) kelle eelmise kalendriaasta sissetulek oli madalam kui 12-kordne kuu t66tasu alammaéra ja koefitsiendi 1,7
korrutis ja
e) kes vastab vahemalt Ghele tingimusele:
e vanemaealine (50+),
e erialase hariduseta,
e ebapiisava eesti keele oskusega,
e terviseprobleemidega.
Juunis 2018 muudatused: a) lisati juurde voladigusliku lepingu alusel to6tavad inimesed;
b) eelmise kalendri aasta sissetulek peab olema viiksem kui 12-kordne
kolmanda kvartali Eesti keskmine brutokuupalk.

THP21 (01.01.2021)

Toetus: Tootaja eest tasutakse todturukoolituse kulu kuni 2500 eurot kolme aasta jooksul

Sihtriihmad ja tingimused alates 01.09.2020 leitavad TAT-2-s ja 05.07.2020 REACT TAT-is:
a) kadus tootuskindlustusstaazi noue,
b) sihtriihma hulka lisandus polevkivi sektori tootaja,
c) tapsustati eesti keele koolituste sihtriihmi ning voimaldati koolitust eesti keele tasemeeksamiks voi
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A1-taseme saavutamiseks,
d) lisandus kohustus koolitusele registreerimistihtajaga 12 kuud individuaalse tegevuskava
koostamisest.

THP24 (01.01.2024)
Toetus: To66taja eest tasutakse té6turukoolituse kulu kuni 2500 eurot kolme aasta jooksul
Sihtrithmade ja tingimuste muudatused:

a) lisati nduded tooturukoolituse labiviijale: opivaljundite saavutatuse hindamine; muudeti s6nastust
koolituse pikkuse kohta: ei voi iiletada 12 kuud ning lisati maht, mis peab olema vidhemalt 26
akadeemilist tundi; samuti ei tohi olla koolitajal seotust koolitusel osalejaga;

b) taastati tootuskindlustusstaazi noue;

c) registreerumine peab toimuma kuue kuu jooksul alates tegevuskavas kokkulepitud ajast.

Allikad: THP17; THP21; THP24.

THP24-s tapsustati tervisega seotud erandeid ning ajakohastati sissetuleku piirmaarade arvestust.
Alates 1. juunist 2025 on tdpsemalt maaratletud terviseprobleemiga seotud alused, sh lisandusid

C /,,23




<
9
(@)
o
g
(%)
S
=
—
O
O
~
(%)
D
=
—
O
O
~
)
x
)
l_
0
‘O
l_

EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI” ANALUUS

tootervishoiuarsti otsus voi kutsehaiguse diagnoos ja need, kellele on maaratud soodustingimustel
vanaduspension voi valjateenitud aastate pension.®>®

Sissetulekunduet ei ole teenuse kaivitamisest alates kohaldunud terviseprobleemidega td6tajatele.
THP24-s laiendati erandit ka Ida-Virumaa polevkivisektori tootajatele, kuna sektoris valitsevad Gldiselt
kdrged palgad, siis piiraks sissetulekundue kohaldamine nende ligipadasu tooturukoolitusele. Samas
on valdkonna ja regiooni spetsiifikat arvestades oluline toetada nende (mberdpet. Koolituste valik
kavandatakse OSKA td86j6uvajaduse uuringute ning riigi strateegiate alusel.

Teenus algab to6tukassas oskuste arendamise vajaduse kaardistamisest. To6tav klient kohtub
esmalt karjaarindustajaga, kellega arutatakse, milliseid oskusi oleks kliendil tootamise jatkamiseks voi
uue tookoha leidmiseks vaja omandada. Karjaarindustaja hindab, kas kavandatav koolitus toetab
nende oskuste omandamist ning kontrollib kliendi kuulumist sihtriihma. Noustaja tutvustab, millistes
valdkondades ja ametites on koolituste toetamine véimalik. Sihtriihma kuulumisel lepitakse kliendiga
kokku koolitusplaan (nn tegevuskava), seejarel valib klient e-t66tukassas kvalifitseeritud partnerite
pakutavate koolituste hulgast sobiva koolituse ning seejarel kontrollitakse valitud koolituse vastavust
rahastamise tingimustele. To6tukassa rahastab koolituskaardi alusel osalemist kuni 2500 euro
ulatuses kolme aasta jooksul. Kuluarvestus on isikupdhine ja jooksev ehk summa vdib jaotuda mitme
koolituse vahel. Koolitusasutus esitab tdd6tukassale registreerimisteate koolitusele registreerunu
kohta. Alates 2024. aastast peab registreerumine toimuma kuue kuu jooksul alates tegevuskavas
kokkulepitud ajast.*®

INTERVJUEERITUD TEENUSE TINGIMUSTEST
® Tingimuste eesmargiparasus ja jaikus

Kuigi té6turukoolituse teemal ndustab tddtavat inimest vaid karjadrindustaja ja koostab temaga
koolitusplaani (nn tegevuskava), intervjueeriti koos nii karjaarndustajaid kui juhtumikorraldajaid,
mistdttu on nende arvamused esitatud Ghiselt kui ndustajate arvamused.

Uldpildis iseloomustasid intervjueeritud tdédtukassa eksperdid todturukoolitust kui tasakaalu
paindlikkuse ja sihituse vahel, kus tingimused on kiill eesmérgiparased, kuid voivad kohati piirata
teenuste ennetavat moju ja kdttesaadavust. Sellega ndustusid ka ndustajad, kelle sdnul tootavatele
inimestele kehtestatud koolitustingimused on pdhjendatud, kuid liiga jaigad. Eelkdige toodi esile
vanuse-, hariduse- ja sissetulekundudeid, mis vobivad piirata potentsiaalsele 6ppijale ligipaasu
téoturukoolitusele. Naiteks jadvad alla 50-aastased inimesed meetmest valja, kuigi vajadus koolituse
jarele on olemas vdi valistab sissetuleku piirmaar inimesed, kelle palk tletab kehtestatud kiinnise vaid
maone euro vorra. Karjadrindustajad toid konkreetseid naiteid: ,Kui hakkas see vene koolides eesti keele
néue, hakkas hdsti palju tulema neid vene koolide ja lasteaedade opetajaid. Aga nende palk on tsipa
kérgem kui keskmine, nii et seal vois vaata, et kolme euroga jddda meetmest vdlja.”

> Tootukassa. (2022, oktoober). Té6tust ennetavad teenused: Teenuste kasutamine ja méju kédekdigule té6turul [analtis].
https://www.tootukassa.ee/web/sites/default/files/2022-
12/T%C3%B6%C3%B6tust%20ennetavate%20meetmete%20anal%C3%BC%C3%BCs%202022.pdf

5> Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium. (2025). Vabariigi Valitsuse mddruse , Té66héiveprogramm 2024-2029" (RT |,
16.05.2025, 5, redaktsioon joust. 01.06.2025). Riigi Teataja. https://www.riigiteataja.ee/akt/116052025005

%6 Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium. (2023). Vabariigi Valitsuse médruse , Té66h6iveprogramm 2024-2029" eelnéu
seletuskiri.
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Veel nimetati oluliseks piiranguks tootuskindlustusstaazi nbuet, mis eeldab vahemalt Gheaastast
tootuskindlustusstaazi viimase kolme aasta jooksul. Kuigi seda tingimust peeti liiga piiravaks, nenditi
teisalt, et see ,piirab kiill ligipddsu, kuid suunab ressursid neile, kes on rohkem tédeluga seotud ja keda
dhvardab todtusrisk.”

Teenust kasutanud ja mittekasutanud intervjueeritute arvamused kinnitavad, et kvalifitseerumis-
tingimused mojutavad otseselt teenuse kasutamise otsuseid. T66turukoolitustel osalenud toid naiteid

olukordadest, kus koolitusele paasemine . . .
Koolitusele paasemise tingimused mojutavad

otseselt inimeste osalemisotsuseid: need
aitavad kull teenust sihitatuna hoida, kuid
mojuvad veidi jaigalt.

s6ltus vanusepiiri taitumisest: ,Ootasin, et
saan 50, siis ma kohe kvalifitseerin
tingimustele.” Samas pidasid teenust

mittekasutanud  tingimusi  juba  ette

valistavaks, mis vahendas motivatsiooni
teenuses osaleda: ,Need tingimused ikkagi on pannud métlema, kas on (ldse métet — jah, ma juba
tean, et ei ole motet.”

Karjadrindustajad markisid, et to6tukassa kodulehel on véimalik kontrollida oma vastavust toetuse
tingimustele automaatse tingimuste kontrolli tooriista abil: ,See peaks vidhendama olukordi, kus
inimene broneerib aja, kuid ei ole tingimustega tutvunud — tihti on info saadud tuttavatelt v6i kuuldu
pbhjal, ilma siivenemata”. Samas nenditi, et seda vdimalust ei kasutata veel vaga laialdaselt, kuna
tooriist loodi alles hiljuti [2025. aasta septembris].

® Vaarkasutamise praktikad

Ida-Virumaa ndustajad toid esile trendi, kus teenust kasutatakse pigem rahaliste hivede
maksimeemiseks kui sihiparaseks oskuste arendamiseks. Naiteks labitakse veoautojuhi koolitus vaid
vastava kategooria saamiseks, mitte niivord t60 leidmiseks: ,/Inimesed ise ka rdcgivad sellest.”

Sarnaseid naiteid toodi ka teistest valdkondadest. Naiteks kirjeldati juhtumit, kus kliendile véimaldati
terviseprobleemide t6ttu inglise keele koolitus eesmargiga téokohta vahetada, kuid tegelikult jatkas
ta samal tookohal veel kimme aastat. See naitab, et omandatakse kill uusi oskusi, kuid neid ei
rakendata eesmargiparaselt: ,Praegu ei ole ka néuet, et inimene peab pdrast koolitust tédkohta
vahetama, ja see tekitab probleeme ning épitu jadb lihtsalt kasutamata.”

Probleeme tekitab ka koolituspakkujate kditumine. On esinenud juhtumeid, kus koolitajad mdjutavad
inimesi tootukassast koolitust kiisima. Sellisel juhul lepitakse osalejaga fiktiivne osalemine kokku,
millel sisuliselt ei osaleta ning saadav toetus jagatakse osapoolte vahel. Naitena toodi keevitajate
koolitusi, kus lubati skeemis osalejale m&ningast rahalist hiivitist, samas kui suurem osa toetusest jaab
koolitajale. Selliste skeemide tulemusel on esinenud juhtumeid, kus méned osalejad poddrduvad
hiljem to6tukassasse sama koolituse sooviga, vaites, et tal puudub tegelik véljadpe, kuigi formaalselt
on koolitus juba labitud. See tdstatab kiisimuse kontrollimehhanismide ja vastutuse kohta ning osutab
slisteemsele probleemile koolituste sihiparases kasutamises. Eriti on seda taheldatud Ida-Virumaal,
kus ekspertide hinnangul esineb selliseid vaarkasutuse mustreid sagedamini.
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® Ettepanekud teenuse tingimuste muutmiseks

Intervjuudes t8id ndustajad esile vajaduse muuta koolituskaardi tingimusi paindlikumaks, et kiiremini
reageerida t66turu muutustele. Mitmete ndustajate hinnangul on alates 1. jaanuarist 2024 kehtiv
ndue omada 12 kuud téotuskindlustusstaazi liiga piirav, eriti olukorras, kus on vaja kiiresti
reageerida majanduse voi toojduvajaduse muutustele.

Lisaks staazindudele tostatati ka vanusepiirangu paindlikkuse kiisimus. Naiteks voiks ndustajate
sonul koolituskaart olla avatud ka alla 50-aastastele, kelle varasem erialane haridus ei vasta
enam to6o6turu noudmistele. Praegu ei kvalifitseeru koolituskaardi saamiseks alla 50-aastased
varasema erialase haridusega inimesed isegi kui see on omandatud 20 aastat tagasi ning inimene
pole sel erialal enam tédtanud. Samas leidsid to6tukassa eksperdid, kelle poolt teenuse tingimused
suures osas kujundati, et t66tust ennetavad teenused, sh to6turukoolitus, ei ole mdeldud neile, kes
Lvahetult kooli l6petavad” ning teenuste tingimused loodi ,té6tusriske silmas pidades”.

Terviseprobleemidega inimeste puhul tegid ndustajad ettepaneku koolitusvalikute tdiendavaks
reguleerimiseks. Kuigi koolitusvdimaluste valik on lai, peaks see nende hinnangul olema paremini
suunatud, arvestades valikute tegemisel inimese tervislikku seisundit. See tdhendab, et teatud
tervisepiirangute korral tuleks valistada koolitused v&i valdkonnad, mis ei sobi inimese tervisele voi
voivad tema seisundit halvendada.

TOOTUSRISKI RUHMAD

Aastatel 2017-2023 tooturukoolitust saanud sihtrihmade vérdlus naitab selget muutust
koolitusvajaduse profiilis. Kuna 2017. aasta oli algusaasta, anallsitakse muutuseid alates 2018.
aastast. Analtlsitulemused naitavad, et koolitusvajaduse struktuur on ajapikku Gmber kujunenud.
Ebapiisava keeleoskusega osalejate osakaal vahenes perioodil 2018-2021 markimisvaarselt (sh
COVID-19 pandeemia mojul), kuid kasvas seejarel uuesti jarsult ning moodustas 2023. aastaks
suurima rihma. Kutse- voi erihariduseta Oppijate osakaal suurenes kuni 2021. aastani, kuid on
viimastel aastatel langustrendis, jdades siiski kérgemaks kui 2018. aastal. Ule 50-aastaste osalemine
téoturukoolitustel on alates 2018. aastast olnud mdéddukas languses, mis voib osutada nende
stabiilsemale positsioonile t66turul vdi koolituste sihtriihmas. Kokkuvottes naitavad 2018-2023
andmed, et keeleoskusest on kujunenud t66turukoolituste peamine suund ning teiste riskirihmade
osakaal on vahenenud (vt joonis 7).

Terviseprobleemiga inimeste koolituste valik on vorreldes teiste tootust ennetavate
sihtrithmadega laiem ning eesmark on véimaldada neil omandada oskused, mille jarele on t66turul
noudlus. Nende puhul ei rakendata sissetuleku- ega koolitusvaldkonna piiranguid, véimaldades neil
valida paindlikumalt sobivaid 6ppesuundi. Andmed naitavad, et terviseprobleemidega inimeste
osakaal on kogu perioodi valtel jarjepidevalt vahenenud ning langes 2023. aastaks enam kui poole
vorra (27% — 10%).
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Joonis 7. Todturukoolitustele sisenenud tédtusriskirihmade esindajate osakaalud kdigist sisenemistest
perioodil 2017-2023
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Mecirkus: Uhel sisenejal véis esineda mitu téétusriski tegurit
Allikas: Eesti T66tukassa.

Nende kusitlusele vastanute seas, kellel on enda sdnul terviseprobleemid, mis piiravad tootamist (92
vastajat), nimetati peamiseks ajendiks olukorda, kus tervis ei véimaldanud senisel té6kohal jatkata (31
vastust, 34%), millele jargnesid soov Sppida uusi oskusi (27 vastust, 29%) ja soov vahetada to6kohta
(18 vastust, 20%). Vastajad, kellel on enda sénutsi kill terviseprobleem, kuid see ei takista to6tamist
(55 vastust), oli peamiseks ajendiks soov dppida uusi oskusi (27 vastust, 49%) ning soovi vahetada
tookohta (15 vastust, 27%).

Kui vaadata terviseprobleemidega inimeste valikuid koolituste dppevaldkondades (vt joonis 8), siis
suurima osakaaluga on teenindusvaldkond (41%), millest valdava osa (83%) moodustavad
transporditeenused. Jargneb humanitaaria (19%), kus domineerib eesti keele 6pe (71%). Kolmandal
kohal on tervise ja heaolu valdkond (16%), millest poole moodustab sotsiaaltdd ja ndustamise
oppekavarihm.

Terviseprobleemideta osalejate seas on levinuim valik humanitaaria valdkond (75%) ehk eesti keele
ope. Teisel kohal on tervise ja heaolu valdkond (10%), millest lle poole (52%) moodustab eakate ja
puudega taiskasvanute hooldamine ning 43% sotsiaaltdo ja ndustamine.
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Joonis 8. Terviseprobleemidega toetuse saajate valikud Sppevaldkondades perioodil 2017-2023 kokku
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= Ei ole terviseprobleemidega ® On terviseprobleemidega

Allikas Eesti Tootukassa.

® Intervjueeritute hinnangud téoturukoolituse riskirihmadele

Intervjueeritavad toid terviseprobleemidega inimeste kohta esile erinevaid arvamusi ning nende
olukorda t66turul hinnati mitmetahulisena.

Intervjueeritud ndustajad hindasid tooturukoolitusi tootusriskis olevate inimeste jaoks vdga heaks
ja paindlikuks voimaluseks tdd6le saamiseks vajalike oskuste arendamiseks. Samas leidsid
sotsiaalpartnerid, et kuigi kehtivad tingimused toetavad suuremat tuge vajavaid sihtriihmi, ei toeta
need piisavalt tootuse ennetamist laiemalt, jattes korvale inimesed, kes sooviksid teha
karjaarimuutuse enne riskiriihma sattumist.

Karjaarinbustajate hinnangul on vbimalused muutunud individuaalsemaks ning voéimaldavad
paremini arvestada inimese terviseseisundiga: ,Lasteaia muusikabpetaja, kellel tekkis tosine
hddleprobleem, sai koolituskaardi abil kinnisvaramaakleri koolituse.” Samas seab inimese tervislik
seisund ka piiranguid, vélistades teatud ametialased valikud: , Terviseprobleemidega inimestele valikud
on ménes mottes piiratumad, sest ta ei saa minna nditeks hooldajaks, kui ta vajab ise hooldust.”

Alates 2025. aastast (01.06.2025 - autorite markus) ei nduta ndustajate sénul enam arstitdendit, vaid
piisab t66vdime hindamisest ning inimese enda hinnangust oma sobivusele. Arstitdendi ndudest
loobumist tdéoturukoolituse vajaduse hindamisel vdis mojutada todtukassa ekspertide sonul ka
arusaam, et praktikas ei taitnud see ndue alati oma eesmarki. Naiteks kirjeldati juhtumit, kus inimesel
oli arstitdend, mis voimaldas minna juhilubasid tegema, kuigi tal esinesid dratuntavalt vaimse tervise
probleemid: ,Tekkis kiisimus, et kui arst on andnud vastava téendi, aga néustaja ndeb, et inimene ei
pruugi tegelikult olla sobiv, siis kelle vastutus see l6puks on.” Samas kirjeldas Uks intervjueeritud
téoturukoolitusel osalenu, et talle soovitas just ndustaja koolitusvoimaluste laiendamiseks perearstilt
arstitdend kisida.
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Kuigi suurem osa intervjueeritud juhtumikorraldajatest ja karjaarindustajatest hindas té6tukassa tuge
terviseprobleemidega inimestele oluliseks, jagus ka kriitikat teenusele paasemise liigse leebuse
tottu. Eelkdige peeti probleemseks, et koolitustele paasemine on muutunud liiga iseenesest-
mdistetavaks ja spetsialistide hinnangut ei vaartustata: ,praegu tundub, et meilt ei oodatagi enam
sisulist hinnangut koolitusele sobivuse kohta. Kui inimene tahab éppida tugiisikuks, kuid tema vaimne

seisund ei pruugi seda rolli toetada — see on
Kuigi terviseprobleemidega inimeste

toetamisel on suurenenud paindlikkus ja
individuaalsus, on samal ajal vahenenud
susteemne kontroll sobivuse iile, mis voib viia
olukordadeni, kus koolitusvalikud ei arvesta
piisavalt inimese tegelikku t66véimet ega
pikaajalist toimetulekut.

absurdne,” kirjeldas ks intervjueeritud
karjaarindustaja. Seetbttu peeti oluliseks, et
koolitusvalik arvestaks inimese tegelikku
t66voimet ega ohustaks tema tervist. Naiteks
soovitatakse fliUsilise koormuse piirangute
korral valida vdhem koormavaid valdkondi,
kus pingutus on vdiksem: ,Seljaoperatsiooni

tottu sai ta (mberéppe raamatupidamise
valdkonda.” Uhtlasi lisati, et osade inimeste puhul ei olegi koolitus enam realistlik viis tédturule
naasmiseks: ,Sageli on 50+ vanuses inimestel fiilisilised probleemid tekkinud pikaajalise raske t66
tottu... Isegi kui pakume koolitusi, ei pruugi see enam aidata, nad ei ole enam téévoimelised.”

Kuigi ndustajad ei kinnitanud, et terviseprobleemidega inimestel oleksid vélja kujunenud kindlad
koolitusvalikud, toodi Uksikjuhtumitena naiteid, kus tootmissektoris té6tanud terviseprobleemidega
mehed on leidnud alternatiivse todvoimaluse bussijuhi ametis.

Terviseprobleemidega uuritute hinnangul kujundab terviseseisund nii koolitustel osalemist kui
sobivate koolitusvalikute tegemist. Eeskatt toodi esile vajadus paindlikumate lahenduste jarele, nagu
kodudppe véimalused, [ihemad dppesessioonid ning suurem individuaalne tugi. Flusilised piirangud
kitsendavad nii koolituste kui ka erialade valikut. Naiteks mainis Uks intervjueeritu, et maaravaks saab
ka see, kui kaua tuleb Uhe koha peal istuda: ,Ma ei saa pikalt istuda, pean vahepeal liikuma.” Teise
intervjueeritava sdnul ei saanud ta jatkata elektriku erialal, kuna ,ronida ma ei saa enam, redelile minna
el taha". Samuti voivad vaimse tervise probleemid ja méaluraskused véhendada 6ppimisvéimekust voi
muuta grupikoolitused ebasobivaks.

Intervjueeritud toid esile, et enamasti ei jagata oma terviseprobleeme té6andjaga, kartes, et see voib
piirata nende voimalusi tool jatkata. SeetSttu tehakse koolitus- ja todvalikud peamiselt individuaalsete
piirangute alusel, ilma et td6andjad oleks neist teadlikud.

2.3.2. MOJU- JA TULEMUSLIKKUSE NAITAJAD

OPPESSE ASUMINE, LABIMINE, KATKESTAMINE

Tootukassa statistika jargi sisenes tédturukoolituse teenusele maist 2017 kuni 2023. aasta I6puni
kokku 17 432 tootavat inimest, mis teeb sellest kdige enam kasutatud t66tust ennetava teenuse.
Sealjuures vahemalt kaks korda sisenes koolitusele 4 786 inimest, neist omakorda viis vbi enam korda
188 inimest.

Maist 2017 kuni detsembrini 2023 kasvas tootavatele inimestele moéeldud tooturukoolituste
sisenemiste arv 892-It 5 485-le sisenemisele. Kuna esimene aasta oli teenuste kaivitamise aasta, siis
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vaadatakse muutusi edaspidi alates 2018. aastast. Suur tous oli aastatel 2018-2019 (+93,2%,
ahelindeks 2019. aastal 1,9), sellele jargnes ajutine langus aastatel 2020-2021 (-13,5% ja —11,8%,
ahelindeks on 2021. aastal alla Uhe, mis naitab langust), 2022. aastal stabiliseerumine (+0,6%) ning
2023. aastal uus selge kasv (+41,6%, ahelindeks samuti > 1).

Kogu perioodil oli kokku 24 690 sisenemist; keskmine aastane U(htlane kasvumaar®’ on 35,4%.
Algusaastate kasv peegeldab teenuse juurutamist, millele jargnes koroonapandeemia COVID-19
aastatega seotud langus 2020. aastal. Alates 2022. aastast on jargnenud taastumine ja
stabiliseerumine (vt joonis 9).

Joonis 9. Teenuse ,To6turukoolitus tootavatele” sisenemiste arvud 2017-2023 aastate kaupa
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Allikas: Eesti To6tukassa.

Labivusmaar (vt joonis 10) nditab, kui suur osa koolitusel osalenutest tegi programmi edukalt I6puni.
Labivusmaar tousis aastatel 2017-2022 stabiilselt, ulatudes 87%-le, mis osutab osalejate jarjest
paremale pusivusele. 2023. aastal langes naitaja 82%-le, mis vdib olla seotud osalejate arvu kiire
kasvuga ja sellest tuleneva suurema katkestamisriskiga. 2023. aastal moodustasid enam kui
kolmveerand (76%) koolitustest eesti keele koolitused, mis olid pikema kestusega ja neid katkestati
rohkem kui ametialaseid koolitusi.

°7 Kasutatud on aasta liitkasvumaara (CAGR, compound annual growth rate), kuna see silub kdikumised aastate I6ikes.
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Joonis 10. Koolituskaardi labivusmaar (%)
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Medrkus: Sisaldab ka neid sisenejaid, kelle tulemus mdérkimata ehk koolitus on veel pooleli.
Allikas: Eesti Téétukassa.

KATKESTAMINE

Logistilise regressioonanallitsi tulemused naitavad, et koolituste katkestamine on seotud nii osalejate
taustatunnustega kui ka koolituste omadustega. Soo I6ikes katkestavad naised koolitusi
tdendolisemalt kui mehed, kuid naisi sisenebki koolitustele ligi kolm korda rohkem kui mehi.

Vanuserihmade vordluses on katkestamise tdendosus suurim kdige nooremas vanuseriihmas (16—
24-aastased), samas kui 40-49-aastastel ja Ule 50-aastastel on see oluliselt madalam. Ajaline trend
naitab, et hiljem alustatud koolituste puhul on katkestamise tdendosus vaiksem, kuid seda tulemust
tuleb tdlgendada ettevaatlikult, kuna lihema jalgimisperioodi téttu ei pruugi kdik katkestamised olla
veel avaldunud. Samas suureneb katkestamise risk koos koolituse mahuga (tundide arvuga) ning mida
suurem on koolituse maht, seda suurem on ka katkestamise tdenaosus.

Haridustase on katkestamisega poordvordelises seoses. Kdrgema haridustasemega osalejatel on
vaiksem tdéendosus koolitus katkestada vorreldes madalama haridustasemega. See seos ei ole siiski
koigi haridustasemete puhul ihtlaselt tugev. Eri- voi kutsehariduse olemasolu ei naita iseseisvat
statistiliselt olulist seost katkestamisega.

Keeleoskus on uks tugevamaid katkestamisega seotud tegureid. Nendel, kelle theks koolituste
saamise tingimuseks oli ebapiisav keeleoskus, on markimisvaarselt suurem tdendosus koolitus
katkestada. Tapsem anallilis naitab, et 97% selle rihma katkestamistest on seotud eesti keele
koolitusega. Eesti keele koolituste katkestamise t6endosust kasitlev regressioonimudel esitatud eraldi
peatikis 2.3.4.

Tabel 6. Logistilise regressioonanallisi mudel katkestamise tdendosuse selgitamiseks taustatunnuste pdhjal

Soltuv muutuja: koolituste katkemine Koefitsient

Naine (ref: mees) 0,359*** 0,048
25-39-aastased (ref:16-24-aastased) -0.2040** 0.0750
40-49-aastased (ref:16-24-aastased) -0.3342%*** 0.0768
50-aastased ja vanemad (ref:16-24-aastased) -0.0773 0.2047
Koolituse alguse aasta -0.0565%** 0.0097
Koolituse maht tundides 0.0037*** 0.0002
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Soltuv muutuja: koolituste katkemine Koefitsient SE
Haridus: tase 2 (ref: tase 1)°® -0.0482 0.2257
Haridus: tase 3 (ref: tase 1) -0.0935 0.0779
Haridus: tase 4 (ref: tase 1) -0.1901* 0.0908
Haridus: tase 5 (ref: tase 1) -0.2897** 0.0940
Erikutsehariduseta (ref: on erikutseharidus) -0.0920 0.0577
Ebapiisav keeleoskus (ref: on piisav keeleoskus) 1.275%+* 0.0633
On terviseprobleemid (ref: pole terviseprobleemid) -0.5458*** 0.0577
Ule 50-aastased (ref: ei ole 50-aastased) -0.5040** 0.1952
Pélevkivi sektor (ref: ei ole pdlevkivi sektor) -1.232%** 0.2449
Juhtumite arv 24 690

Pseudo R? 0,08511

Mdrkus: *** = p < 0.0017 (vdga tugev statistiline olulisus),** = p < 0.01,*= p < 0.05.

Pseudo R% Niitab, kui hdsti mudel seletab séltuva muutuja (toetuse saamise katkemine) varieeruvust. Vécrtus 0,08511 nditab piiratud
seletusjéudu, mudel seletab kiill osa toetuse saamise katkemise varieeruvusest, kuid seletusvéime on tagasihoidlik ning suur osa
varieeruvusest jidb mudelist viljapoole.

Allikas: Eesti To6tukassa.

Need, kellel on terviseprobleemid, katkestavad toendoliselt vahem kui need, kellel
terviseprobleeme ei ole. Valdkondlikult eristub pdlevkivisektor, kuna selles sektoris osalejatel on
katkestamise tdendosus oluliselt vaiksem vdrreldes teiste sektoritega (vt tabel 6). Samas on nende
Uldine osalus samuti vaike (vt joonis 7).

Katkestamise pdhjuseid analliusiti eraldi té6tukassa 2022.-2023. aastate andmete pdhjal. Andmetes
on katkestamise pohjuseks enamasti méargitud kliendi soov (sh erinevates sdnastustes nagu ,kliendi
soovil", ,klient katkestas koolituse”, ,klient ei soovi jétkata" jms).

Isekatkestamise sagedasemaks pohjuseks on koolituse sisuga seotud kaalutlused, sealhulgas
rahulolematus koolituse sisu, taseme voi kvaliteediga (naiteks esines marksdnu nagu ,ei ole rahul”,
~koolitus ei sobi, ,koolitaja ei sobi", ,ei meeldi", ,kvaliteet”, ,raske tase”) ning soov valida teine koolitaja.
Samuti moodustavad arvestatava osa isekatkestamisest to0ga seotud pShjused (nt marksénad nagu
JLtobgraafik el véimalda”, ,t66 téttu pole aega”, ,té6koormus suurenes”). Vahemal madral esineb
tervisega seotud pohjuseid vdi muudel isiklikel pdhjustel katkestamisi. Monel juhul on katkestamise

pohjusena margitud ka see, et klient ei osalenud koolitusel.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD OPPESSE ASUMISEST, LABIMISEST JA KATKESTAMISEST
® Osalemise motiivid

Uheks oluliseks enesetdiendamise ajendiks on vajadus omandada uusi véi tdiendada olemasolevaid
oskusi. Ankeetkisitluse pohjal selgitasid to6turukoolitustel osalenud vajadust uute oskuste jarele
enim sooviga vahetada tookohta (124 vastust, 45%). Lisaks toodi esile karjaarindustaja (43 vastust,
16%) ja tootukassa ndustaja suunamist (31 vastust, 11%), lahedaste soovitusi (40 vastust, 15%) ning
t6oandja ettepanekut (24 vastust, 9%). Samuti markis osa vastanutest, et nad ei tulnud enam senise
tdoga toime (30 vastust, 11%). Konkreetselt to6turukoolitusel osalemise peamiste pd&hjustena

%8 Arvestatud on teenuse alguse seisuga kehtinud kérgeim omandatud haridustase: tase 1: masramata, puudub algharidus,
algharidus, péhiharidus; tase 2: kutseharidus pdhihariduseta, kutseharidus keskhariduseta, péhiharidus kutseharidusega; tase 3:
Uldkeskharidus, kutseharidus, kutsekeskharidus pohikooli baasil; tase 4: kutsekeskharidus keskkooli baasil, keskeriharidus,

kutsekdrgharidus; tase 5: bakalaureusedpe, magistridpe, doktoridpe.
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nimetati eelkdige soovi dppida uusi oskusi (109 vastust, 40%), soovi vahetada tookohta (56 vastust,
21%) ning tervise tottu senisel tddkohal jatkamise voimetust (38 vastust, 14%).

Enamikul vastanutest oli enne tootukassa teenustest teada saamist olemas vahemalt esmane

ettekujutus  soovitud Oppesuunast: 116
Tooturukoolitustel osalemist ajendab eelkdige /

soov omandada uusi oskusi, vahetada
tookohta voi kohaneda tervisest ja to6turu
muutustest tulenevate piirangutega, mida
toetavad nii isiklik initsiatiiv kui ka ndustajate,
tooandjate ja lahedaste suunamine. Osalemist |
mojutavad ka praktilised tegurid nagu

varasem ettekujutus Gpisuunast ning vdhene ‘
keeleoskus, mis véib oluliselt piirata . Tooturukoolituse  labinud  intervjuuerituist

vastajal (43%) oli selge plaan ning 109 vastajal
( (40%) teatud ettekujutus. Varasem plaan
puudus 47 vastajal (17%) ning Uks vastanu ei
‘ osanud seda hinnata. Koolituse valikut peeti
Uldiselt lihtsaks: vaga lihtsaks hindas seda 95
vastajat (35%) ning pigem lihtsaks 121
vastajat (44%).

koolitusvalikuid. kaks osalesid koolitustel eelkdige isiklikust

| huvist, mitte otseselt tooalastel pdohjustel.

Lisamotiiviks oli enamasti dppida midagi enda
jaoks, aju treenimiseks voi isikliku rahuolu péarast. Naiteks omandati floristikaoskusi, mida hiljem
rakendati kohvikus lilleseadete tegemisel, kuigi td6andja seda ei tasustanud. Samuti osaleti pehme
moobli restaureerimise koolitusel, mis ei olnud seotud osaleja pohitdédga. Neli intervjueeritavat
soovisid end todalaselt tdiendada. Neist kaks osalesid koolitusel t66 iseloomust tuleneva kohustuse
tottu, kuna oli vajalik vastava kvalifikatsioonitaseme taitmine. Uhel juhul oli ajendiks soov séilitada
konkurentsivdime ning pusida todturul aktiivsena.

Vene emakeelega intervjueeritute koolitusel osalemise ajendid olid mitmekesised. Osadele
intervjueeritutele soovitas koolitusele minema tddandja, Uhele potentsiaalne tddandja ning
tlejaanute puhul oli peamiseks motiiviks olemasoleva tédkoha séilitamine. Uhel juhul toodi esile ka
sektori perspektiivide halvenemine (nt pdlevkivitdostus), mis ajendas aegsasti uusi oskusi omandama.
Mitmed vastajad markisid, et koolitusvalikuid piirab véahene eesti keele oskus, mistottu eelistatakse
venekeelseid koolitusi: ,Eesti keeles 6petamine on teretulnud, kuid vanemaid p6lvkondi see enam ei
aita.” Sama kinnitas ka ndustajad, kelle sdnul tehakse Ida-Virumaal koolitusvalikuid sageli selle pohjal,
kas Opet pakutakse vene keeles.

Intervjueeritud juhtumikorraldaja:

.Meie piirkonnast tekitab seda raskust ka, et tihti need erialad, mis on, mida inimesed
tahavad 6ppida, nad voivad olla ainult eesti keeles. Aga meil ndiiteks siin regioonis on
eesti keele oskus probleem, mitte koik ei valda seda nii vabalt, et minna 6ppima. See ka
piirab nende véimalusi. Aga inimesed peavadki unistama.”

® Teadlikkus

Tootavate inimeste teenusel osalemist mojutas oluliselt teabe kittesaadavus. Intervjueeritud
koolitustel osalenute arvates ei olnud vajalik info kergesti leitav ning eeldas aktiivset otsimist: ,Pdris
stille asjad ikka ei kuku, otsima peab.” Samuti leiti, et teavitustegevus on pigem tagasihoidlik ning
teadlikkus teenusest soltub suuresti varasemast kokkupuutest: ,Kui poleks aimu, et neid véimalusi on,
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siis niimoodi ei vaataks ka.” Samas leidus ka vastupidiseid arvamusi, kus margiti, et info on kergesti
leitav: ,Kes vidhegi guugeldada oskab, saab selle info méne klikiga kdtte." Sellest voib jareldada, et
tooturukoolitustel osalevad tootavad inimesed on infootsingu oskuste ja teadlikkuse poolest vaga
erineval tasemel, mistottu ei jdua olemasolevad voimalused kdigi potentsiaalsete sihtriihmadeni
vordselt.

Kisitlusele vastanute eelnev teadlikkus to6tukassa koolitusvdimalustest jagunes ligikaudu pooleks.
Ule poole vastanutest hindas oma teadmisi pdhjalikeks, samas kui veidi alla poole (49%) pidas oma
teadmisi vaheseks. Kolm vastanut ei maletanud, kas voi kui palju nad olid varasemalt to6tukassa
koolitusvdimalustega kursis. Peamiste infoallikatena nimetati td6tukassa kodulehte (108 vastust; 40%)
ning ndustajaid (104 vastust; 38%), sealhulgas tdi 21% vastajatest (57 vastust) eraldi esile
karjaarindustaja kui olulise infoallika.

Teenuste tutvustamisel peeti vastajate hinnangul kdige tdhusamaks sotsiaalmeediat (64%; 174
vastust), millele jargnesid karjaarindustajaid (113 vastust, 41%) ning tddandjaid (108 vastust, 40%).
Lisaks hindas 36% vastajatest (99 vastust) oluliseks ka teavitamist traditsioonilise meedia kaudu,
sealhulgas trikimeedia, raadio ja televisiooni vahendusel.

® Todturukoolituse vormi ja sisu sobivus

Lisaks ligipadsuga seotud kisimustele saab mdju ja tulemuslikkuse all kajastada ka koolituste sisu ja
vormi sobivust. Osad poliitikakujundajad véljendasid kahtlust, kas liihiajalised koolitused suudavad
pakkuda koiki vajalikke padevusi, mida voimaldab pikem tasemedpe. Sarnasel seisukohal olid ka
téotukassa eksperdid, kelle hinnangul on to6turukoolituste peamiseks probleemiks nende luhike

kestus. Ekspertide hinnangul on té6turul

Luhiajalised koolitused ei pruugi tagada | iiha suurem puudus korgelt

stivapadevusi, mida néuab korgelt
kvalifitseeritud t66. Samas véimaldavad ‘
paindlikud ja intensiivsed dppevormid ‘

kiiremini arendada praktilisi oskusi té6tamise markis: ,E( too sellised t6oturukoolituste
kdrvalt. laadsed asjad, kus kaheteist kuuga peaks

kvalifitseeritud tootajatest, kelle puhul ei
ole vajalikke oskusi véimalik omandada
liihiajaliste koolitustega. Nagu Uks ekspert

oskus  selgeks saama, revolutsioonilist

muutust”, sest keerukamate ametite puhul
on vajalik pikem ja p&hjalikum 6pe. Vastupidiselt poliitikakujundajatele ja t66tukassa ekspertidele
leidsid sotsiaalpartnerid, et just tasemedpe voib olla liga kohmakas ja aegandudev viis uute oskuste
ja péadevuste omandamiseks, eriti todtavate inimeste jaoks, mistottu sellised intensiivsemad
koolitused on kasulikumad. Ka té6andjate vaatenurgast eelistatakse intensiivsemaid ja lihemaid
koolitusi, mis véimaldavad juba ,olemasolevate teadmiste peale ehitada”.

Uhe intervjueeritu hinnangul oli tédtukassapoolne siisteem liialt ebasobiv, sest oli vaja esitada
.garantiipaber tulevasest t66kohast, et mind tdole voetakse. Aga ma ei saa ju kandideerida, kui ma pole
Uihtegi pdeva istunud traktori rooli taga.” Lisaks kirjeldati olukorda, kus soovitatud koolitus ei vastanud
uuritava oskustasemele: “/.../ Aga see oli ikka vdga algeline épe, mida ma ei vajanud.”

Kisitluse tulemused naitavad Uldist rahulolu té6turukoolitustega, mille keskmine hinnang oli 5,1
kuuepallisel skaalal. Kokku 76% vastanutest jai koolitustega rahule (41% vaga rahul ja 35% rahul),
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kusjuures enim mojutasid rahulolu koolitaja padevus (158 vastust, 58%) ja koolituse praktilisus (95
vastust, 35%).

TEENUSE MAJU

Moju all kasitletakse teenuse kasutuse ulatust ja jaotust, sealhulgas regionaalset kasutatust hdivatute
I6ikes. See vboimaldab hinnata, millises mahus ja kellele teenus reaalselt jbuab, mis on oluline osa
teenuse toimimise ja mdju mdtestamisel.

Elukoha maakonna jargi vaadates koondub tegevus peamiselt Ida-Virumaale (vt joonis 11), kus
tuhande héivatu kohta oli koolitustele sisenemisi 185,3. Niivord kérge suhtarv on tingitud ilmselt
sellest, et seal on muukeelse elanikkonna osakaal kdrgem kui teistes maakondades ning arvukalt
osaleti eesti keele koolitustel. Nimelt moodustasid eesti keele koolitused 64% kdigist koolituskaardiga
toéoturukoolitustest, mida Ida-Virumaa elanikud alustasid (kokku oli uuringuperioodi jooksul
koolituste alustamisi maakonnas 9760, sh eesti keele koolituste alustamisi 6211). Teistes
maakondades on koolituskaardi kasutamine kordades madalam.

Joonis 11. Teenusele ,T66turukoolitus koolituskaardiga todtavatele” sisenemiste suhtarv aastatel 2017-2023
kokku maakonda todealiste (16-pensiaoniealine) hdivatute kohta
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Allikad: Eesti To6tukassa ja Eesti Statistikaamet (vaadeldud perioodi keskmine héivatute arv maakonnas).

Kui vorrelda teenusele sisenemisi elukoha maakonna ja t66tukassa maakondliku osakonna jargi (vt
joonis 12), siis selgub, et koolituskaardiga tooturukoolitusi ei taotleta alati elukoha maakonna
téotukassa osakonnas. Suurim erinevus ilmneb Harjumaal, kus elukoha jargi on teenusele sisenemisi
1,19 korda rohkem kui t66tukassa osakonna jargi ehk osad Harjumaa elanikud on to6turukoolitusel
osalemisel toetunud mdnes teises maakonnas asuva osakonna abile. Seevastu Hiiumaal on elukoha
maakonna jargi sisenemisi Ule kolme korra véhem kui osakonna jargi, mis tdhendab, et koolitustel
osaletakse kullaltki palju véljaspool Hiiu maakonda. Veelgi suurem erinevus ilmneb Jarvamaal.
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Sarnane pilt avaneb ka unikaalsete isikute arvude vordluses, kus mitte ainult sisenemiste arv, vaid ka
teenust kasutanud inimeste arv kinnitab sama geograafilist erinevust. Elukoha maakond on olnud
tépsustamata 895 sisenemisel.

Joonis 12. Teenusele ,Tooturukoolitus koolituskaardiga té6tavatele” sisenemiste arvude erinevus kordades
elukoha maakonna ja To6tukassa maakondliku osakonna vahel, mai 2017 — detsember 2023 alanud
teenused kokku

Sisenemiste erinevus

kordades
1,19

0,22

Powered by Bing
£ DperStreetMap

Allikas: Eesti Tootukassa.

Unt ja Vork hindasid to6tust ennetavate teenuste vordlusrihmapdéhise moju hindamise uuringus
(2026)>° toodturukoolituste méju  tédtasu muutusele, kasutades difference-in-differences (DiD)

TOOTURUKOOLITUS KOOLITUSKAARDIGA

meetodit, mis vordleb muutusi ajas koolitusel osalenute (osalusgrupp) ja mitteosalenute
(vordlusgrupp) vahel enne ja parast koolitust. Uuringu esialgsed tulemused naitavad, et
téoturukoolituste moju osalusgrupi tootasu muutusele parast koolitust on ligikaudu samas ulatuses
kui vérdlusgrupis, mistéttu ei saa jireldada tooturukoolituste olulist méju tostasu kasvule.®®

Tooturukoolituste maju keskmisele tootasule alates teenusele sisenemisest
sotsiaaldemograafiliste tunnuste loikes (ehk teenusel osalenud isikute to6tasu vorreldes
vordlusgrupiga) hinnati vordlusrihmapdhise hindamisega (counterfactual impact evaluation). Mdju
varieerub nii koolituse kui taustatunnuste 16ikes. Ka 6ppevaldkondade vordluses naitavad tulemused
ebaihtlast méju. Naiteks kui humanitaaria ja kunstide (eesti keele koolitus) puhul 48 kuu jooksul on
mdju positiivne, siis IKT- ja tootmisvaldkondade koolituste puhul on punkthinnang negatiivne ja

59 Unt, T., & Vérk, A. (2026). Eesti Té6tukassa téétust ennetavate teenuste vérdlusriihmapéhine méju hindamine. Tartu Ulikool.
lImumata.

60 Unt, T, & Vérk, A. (2026) mirgivad, et kuna vahepeal on olnud tugev inflatsiooniline keskkond, kus ka téétasud on aja jooksul
tugevalt kasvanud, ei pruugi ainult osalusvaatluste tdéotasu muutuse diinaamika uurimine anda vastust, kas nahtav todtasu
suurenemine on tulenenud ténu saadud teenusele vdi on see tingitud makrokeskkonnast.
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suurte usalduspiiridega, mis ei vdimalda teha Uheseid jareldusi koolitusi mdju kohta (ei ole statistiliselt
oluline).

Vanusel on positivne mdju keskmisele palgale, mis kasvab vanuse suurenedes, seda eriti 51-60- ja
61-64-aastaste seas ja eriti pikemas vaates. Nendes vanuseriihmades on to6turukoolituse moju
tootasule juba aasta mdddudes positiivse punkthinnanguga ning aja méddudes muutub moju
statistiliselt oluliseks. Samas tuleb arvestada, et just vanuserihmas 61-64 on kill punkthinnang
positiivne, aga kaasnevad suhteliselt laiad usaldusvahemikud, mis naitavad laia varieeruvust
sissetulekutes. Lai vahemik tuleneb ka vaikesest vaatluste arvust selles grupis.

Kuigi juhtide ja tippspetsialistide palgatase on kdrgem, ei ole to6turukoolituste m&ju nende riihmade
téotasu muutusele selgelt eristatav. Pikemas ajaperspektiivis (3—4 aastat parast koolitust) ilmneb eriti
juhtidel negatiivne punkthinnang, aga ka lai usaldusvahemik ning ei ole alust vaita, et koolitus oleks
juhtide puhul toonud kaasa selge palgamuutuse. Seevastu keskmise ja madalama kvalifikatsiooniga
ametites (nt isikuhooldustddtajad, milgitdotajad, lihttodlised) on koolituste m&ju keskmisele palgale
punkthinnangute p&hjal positiivne, kuid ménel juhul kaasnevad siiski killalt laiad usaldusvahemikud,
mis vahendavad jarelduste kindlust, seda eriti lihttodlistel.

Tooturukoolituste moju to6tamise toendosusele sihtrilhmade I6ikes (ehk kui suur osa teenusel
osalenutest pusib t66hdives vorreldes voérdlusgrupiga) hinnati samuti vdrdlusriihmapdhise
hindamisega (counterfactual impact evaluation). Moju té6turul plsimise tdendosusele varieerub
oluliselt sihtrihmade 16ikes. Enamike rithmade puhul nahtub positiivne moju juba 12 kuu méddumist
ning see suureneb jark-jargult kuni 48. kuuni. K&ige tugevam ja pisivam positiivne méju avaldub Ule
50-aastaste seas, eriti nende hulgas, kellel ei ole taidetud tervisekriteerium, kuid kellel esineb samal
ajal puudulik eesti keele oskus. Selles rihmas md&ju kasvab ajas ja on 48. kuuks Uks suuremaid.
Seevastu Uksnes eri- vbi kutsehariduse puudumine ei seostu sama tugeva mdjuga, kuigi ka selles
rihmas on mdju positiivne, jaab see selgelt vaiksemaks vorreldes ule 50-aastastega.

Taustatunnuste I6ikes ilmnes positiivne ja pusiv moju eesti keele koolitusel osalenute seas, eriti
tasemel A2, B1 ja B2. Lisaks on m&ju tugevam koolituse I6petanute, vene ja ukraina emakeelega
isikute seas ning teatud koolituse kestuste puhul (161-200 ja 241-320 tundi). Usaldusvahemikke
arvesse vottes ajas pusiv ja positiivne moju avaldub ka koolitusel osalejatele, kellel ei ole tuvastatud
tédvdime vahenemist, 51-60-aastaste, naiste ning Ida-Virumaa osalejate hulgas®’ Detailsem
Ulevaade uuringu tulemustest on esitatud peagi ilmuvas uuringuaruandes: Unt, T., & Vérk, A. (2026).
LEesti ToOtukassa tootust ennetavate teenuste vordlusrihmapdhine moju hindamine.”

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD TEENUSE MOJUST
® Koolituskaardi mgju

Uuringu kaigus kogutud intervjuudest joonistub valja, et tooturukoolituse méju on indiviidi tasandil
markimisvaarsem kui makrotasandil ning soltub tugevalt sihtriihmade koolitusvalikutest,
karjadrindustamise kvaliteedist, koolituse sisust ja tddandjate hoiakutest, aga ka sellest, milline oli
teenust saava inimese tdoturupositsioon.

61 Unt, T, & Vork, A. (2026). Eesti To6tukassa tootust ennetavate teenuste vordlusrihmapdhine mdju hindamine. Tartu Ulikool.
Luhiraport. llImumata.
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Poliitikakujundajate hinnangul aitab koolituskaart paljudel inimestel jouda tagasi Sppimisteele, kuid
monel juhul ilmnevad probleemid. Naiteks on koolituskaardi kasutajate seas margata, et selle tuntus
ei tahenda joudmist tegelike abivajajateni:

«El pruugi see lldse jouda nende inimesten, Tooturukoolituse maju on indiviidi tasandil
kes pdriselt peaksid Oppesse sisenema.” markimisvaarsem kui makrotasandil ning
Paljudel juhtudel varbavad koolitusfirmad séltub tugevalt sihtriilhmast,
haavatavamaid koolitatavaid, kellel seda karjaarindustamise kvaliteedist, koolituse |
koolitust vajagi ei ole, mistottu tostatus sisust ja todandjate hoiakutest.

]

kisimus, kas inimesed saavad alati just neid

koolitusi, mida nad ise vajavad (vt ka Ik 45

Vaarkasutamise praktikad). Seetottu peeti oluliseks ndustamise ja info kattesaadavust, mis aitaks
inimestel paremini mdista, millised oskused on td6turul tegelikult vajalikud ning milline koolitus
toetab nende edasist arengut kdige enam. Lisaks toodi vilja, et paljud inimesed osalevad koolitusel
pigem seetdttu, et see on mingil pohjusel vaartuslik, isiklikust huvist koolitatakse ennast marksa
vahem.

Koolitustel osalenute hinnangul tdusis esile vajadus suurema tédandjapoolse toetuse jarele. Enamik
téoturukoolitustel osalenud intervjueeritutest leidis, et toédandjate huvi toodtajate koolitamise vastu on
pigem madal ning avaldub eelkdige juhul, kui see tuleneb diguslikest nduetest voi t66 iseloomust.
Laiemat hoiakut td6andjate vahese toetuse osas naitlikustab ka see, et mdnel juhul on toodtajad
pidanud koolituste eest ise tasuma, kui tddandja toetust ei pakkunud. Kuigi ndide ei ole otseselt
seotud koolituskaardiga, illustreerib see intervjueeritute hinnangul laiemat tooandjate hoiakut:
.Esimese koolituse puhul saatsin talle arve meile ja lootsin, et maksab poolgi kinni, aga el.”

® MGgju hoivele

Intervjueeritud to6turukoolitustel osalenud ei tajunud otsest kasu tédkoha muutumisel, kuid osad
tdid esile positiivse m&ju tédkoha sailimisele. Uks intervjueeritav mérkis: ,Suurt mitte midagi... Minu
jaoks ei muutnud mitte midagi." Teine lisas: ,Ei muutunud suurt midagi. Paber tuli juurde. Tobkoht
sdilis." Peamise mdjuna nimetati teadmiste ja padevuste lisandumist, sdltumata koolituse otsesest
seotusest tooga. Samas leidus ka Uksikuid hinnanguid, kus koolitus ei andnud t66 kontekstis
lisandvaartust ning rohutati vajadust spetsiifilisemate teadmiste jarele.

Vene emakeelega intervjueeritud hindasid koolituse m&ju marksa positiivsemalt. Kdik selle riihma
esindajad leidsid, et ka juhul, kui t66kohta ei vahetatud, toetas koolitus oluliselt nende tooalast
arengut. Mdne jaoks valjendus otsene kasu todkoha sailitamises ja uute oskuste omandamises, teiste
jaoks aga tookoha vahetuse vdi uuele ametikohale liikumise toetamises.

Tookoha sailimise kindluse osas oli kisitlusele vastanute hinnang valdavalt positiivne — kokku 63%
vastanutest hindas m&ju positiivseks (joonis 13), samas kui 24% leidis, et moju puudus, ning 11% ei
osanud hinnangut anda. Todturukoolitusel osalemine mdjutas positiivselt ka tddalast
konkurentsivdimet: kokku 77% vastanutest hindas moju positiivseks, samas kui 15% ei taheldanud
mdju ning 6% ei osanud hinnangut anda. Kbige tugevam moju ilmnes oskuste taseme osas, kus 86%
vastanutest hindas moéju positiivseks. Mdju puudumist markis 10% vastanutest ning 4% ei osanud
hinnangut anda.
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Joonis 13. Kusitlusele vastanute hinnangud té6turukoolitusel osalemise mdjust majanduslikule toimetulekule,
tookoha sailimise kindlusele, tddalasele konkurentsivdimele ning oskuste tasemele

]
S— - [

Minu todalane
konkurentsivoime

o 1

0% 20% 40% 60% 80% %
MW Vaga positiivne moju ~ ® Positiivne moju ® Pigem positiivne moju  w Pigem negatiivne maoju
Negatiivne moju W Viga negatiivne mgju Ei ole moju avaldanud ™ Ei oska delda

® Koolituste majanduslik kasutegur

Suuremale osale intervjueeritutest todturukoolitusel osalemine otsest rahalist kasu ei toonud. Eesti
emakeelega kuuest intervjueeritust vaid Uhe meelest leidub todandjaid, kes maksavad vajaliku
kdrgema kvalifikatsiooni korral kdrgemat palka, eelkdige hooldekodude valdkonnas ning neidki saab
JUhe kde sormedel liles lugeda”.

Vene emakeelega intervjueeritute seas toi palgakasvu esile Uiks vastaja, samas kui teiste puhul td6tasu
ei muutunud, kuid mdnel juhul muutus sissetulek stabiilsemaks ja ametlikumaks. Kusitlusele vastanute
hulgast leidis 28%, et tooturukoolitus ei méjutanud majanduslikku toimetulekut, samas kui kokku 66%
hindas moju positiivseks (14% vaga positiivne, 20% positiivne ja 32% pigem positiivne) (vt ka joonis
13).

2.3.3. ASJAKOHASUSE JA JATKUSUUTLIKKUSE NAITAJAD
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ASJAKOHASUS

Toéoturukoolitus on oma Ulesehituselt selgelt riskipdhine teenus. Perioodil 2017-2023 oli teenusele
paasemise eelduseks vahemalt Ghe riskitunnuse olemasolu (erialase hariduse puudumine, 50+ vanus,
ebapiisav eesti keele oskus voi tervise tottu t66 jatkamise takistus) ning Uldjuhul ka sissetuleku
jaamine alla piirmaara. Seega on td6turukoolitus kujundatud sihitud meetmena, mille eesmark on
ennetada t66tust kdrgema riskiga tootajate hulgas.

K&rge osalus Ida-Virumaal ja keeledppe domineerimine osutab sellele, et teenus jouab sihtriihmadeni,
kellel esineb objektiivne tootusrisk (keelebarjaar, sektoriaalsed Umberkorraldused, pdélevkivisektori
Umberstruktureerimine). Samas vdivad intervjueeritud ndustajate hinnangul sissetuleku piirmaara,
vanusepiirangu koosndue ja tootuskindlustusstaazi ndue mdnes olukorras piirata ennetavat
lahenemist ning jatta teenuseta tootajad, kelle risk ei ole veel realiseerunud, kuid kelle oskused on
aegumas.

Tooturukoolituse riskipohine llesehitus osutab sihitud sekkumisele, mille eesmark on toetada
kdérgema tdotusriskiga inimesi. See tdstatab kiisimuse, kuidas suhestub selline sihitud ldhenemine

.
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laiemate tdiskasvanuhariduse meetmetega, mis ei lahtu individuaalsest riskihindamisest, vaid
téojéuvajaduse Uldistest trendidest. Uheks keskseks vérdluspunktiks on riiklik koolitustellimus (RKT),
mille kujundamise loogika ja sihtrihma maaratlus erinevad to6turukoolitusest.

Riikliku koolitustellimuse (RKT) koostamisel lahtutakse taiskasvanuhariduses eelkdige riigi
strateegilistest ja valdkondlikest arengukavadest ning to0j6uvajadusest. Kuigi RKT koolitustel on
prioriteetseteks sihtrihmadeks madala haridustasemega, erialase hariduseta ja aegunud oskustega
taiskasvanud ning koolitused lahtuvad hariduspoliitilistest ja OSKA prognoosidest tulenevatest
téojéuvajadustest, on need avatud laiemale sihtriihmale. Oigusraamistik (THP17, THP21, THP24)
naitab, et tooturukoolituse kujundamisel olid riskikriteeriumid olulised tahtsusega, samas kui RKT
puhul individuaalseid td6tusriskiga seotud tegureid eraldi ei arvestata. Kuigi nii td6turukoolitused kui
ka RKT lahtuvad OSKA tddjouvajaduse uuringutest, erineb nende fookus ja ligipddsuloogika.
Tooturukoolitused on seotud ToOhdiveprogrammi prioriteetidega, keskenduvad praktilistele
oskustele, voivad kesta kuni 12 kuud ning on piiratud rangemate ligipadsutingimustega. RKT poolt
pakutavad koolitused on keskmiselt 40-50° tundi ning seotud taseme- v&i kvalifikatsioonipdhise
Oppega. Seega on RKT universaalsem meede, mille eesmirk ei ole otseselt t66tuse ennetamine,
vaid tooealise elanikkonna oskuste ja kvalifikatsiooni arendamine.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD ASJAKOHASUSEST
® Intervjueeritute vaade dubleerimisele

Intervjueeritud eksperdid hindavad RKT ja tooturukoolituste paralleelset pakkumist kdillaltki erinevalt.
Naiteks intervjueeritud karjaarindustajad ja juhtumikorraldajad ei arva, et RKT ja t66turukoolitused
dubleeriksid teineteist, vaid et need tdiendavad teineteist, toimides t66jou arendamisel erinevatel
tasanditel. To6turukoolitused on suunatud eelkdige to6tusriskis olevatele to6tavatele inimestele ning
keskenduvad kiiret t66le saamist toetavatele oskustele nagu eesti keel, digipadevused ja erialased
baasteadmised. Kuigi mdnes dppekavariihmas voib teatud sisulist kattuvust esineda, on nende
sihtrihmad, eesmaérgid ja rahastusmehhanismid erinevad. RKT seevastu toetab laiemalt elukestvat
Opet, pakkudes tasuta koolitusi kutse- ja korgkoolides ning keskendudes Uldpadevuste ja oskuste
arendamisele kogu elanikkonna seas.

Paljudel juhtudel soovitavadki t66tukassa karjaarindustajad ise klientidele RKT koolitusi kui sobivat
alternatiivi, seda eriti juhtudel, kui inimene ei kuulu t66tust ennetavate teenuste sihtrihma voi kui
téotukassal ei ole pakkuda sobivat koolitust konkreetse valdkonna jaoks.

Tootukassa ekspertide sonul eristub tootukassa pakutav téoturukoolitus riiklikust individuaalse
ldhenemise poolest, kus inimene saab valida just endale sobiva koolituse ja asukoha. Siiski toodi
kriitikana valja, et praktikas on sellest vélja kujunenud paralleelsed siisteemid, mida tuleks kasitleda
tervikuna. Ekspertide hinnangul on koolituspakkumiste killustatus erinevate koolitusasutuste vahel
kaasa toonud sihtrihmade hajususe ja hinnasurve. Ehk siis intervjueeritu hinnangul tekitab killustatus
olukorra, kus koolitusi ostetakse vdikestes mahtudes ja eraldi, mis ei véimalda hinnasoodustusi ning
viib teenuse hinna kdrgemaks Seda eriti eesti keele, aga ka digioskuste ja arvutikoolituste puhul ning
intervjueeritud naevad vajadust tugevama riigitilese koordineerimise ja rollide selgema jaotuse jarele.

62 Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi andmetel.
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Intervjueeritud tédtukassa ekspert:
. Tegemist lihe ja sama riigi rahakotiga. Haridus- ja Teadusministeerium juba pakub
tasuta koolitusi tdiskasvanutele. Neil on sihtriihmad kiill defineeritud, aga praktikas neid
vdga rangelt ei kontrollita.”

Poliitikakujundajate sénul on t66tukassa ja Haridus- ja Teadusministeeriumi vastutusvaldkondades
selge Uihisosa, kus asutuste vahel tehakse teadlikku koost6dd, et valtida koolituspakkumiste kattumist
ning koolituspakkumiste jaotus on ldbipaistev ja avalikult kattesaadav. Kuigi Haridus- ja
Teadusministeeriumi pakutavad tasuta koolitused ja tootukassa koolitused on mdlemad oskuste
tdiendamise ja ajakohastamise fookusega, eristub tootukassa roll tdiendavalt Umberdppe
voimaldamisega koolituskaardi maksimaalse kestvuse t&ttu. Seega rohutavad poliitikakujundajad
sisteemi koordineeritust ja komplementaarsust, erinevalt ekspertide kriitilisemast vaatest
killustatusele.

SEOSED OSKA PROGNOOSIDEGA

Koolituste valik on piiratud OSKA t66jduvajaduse uuringute ja T66hdiveprogrammi satetega, mis
suunavad todtavatele inimestele moeldud koolitused tooturu ndudlusega kooskdlas olevatesse
valdkondadesse.®® Perioodil 2017-2023 toetati koolituskaardi kaudu téétajate osalemist koolitustel,
mis vastasid OSKA to6jouvajaduse uuringutes esile toodud prioriteetsetele valdkondadele, samuti
eesti keele dpet ning IKT valdkonna koolitusi.

Virnastatud kihtdiagramm (vt joonis 14) néditab toetuse saajate koguarvu muutust ajas, kusjuures
pindade kogukdrgus kajastab osalejate arvu tervikuna ning jaotus erinevate oppevaldkondade vahel
nende suhtelist osakaalu.

Kogu vaadeldud perioodi valtel on suurima koolituste mahuga 6ppesuund humanitaaria ja kunstid,
mille mahukama osa moodustab eesti keel (vt ptk 2.3.4). Humanitaaria valdkonna koolitusmaht kasvas
tugevalt aastatel 2017-2019, langes aastatel 2020-2021 tdendoliselt COVID-19 pandeemia md&jul ning
tousis seejarel 2023. aastaks uuele tipptasemele. Sarnane uldtrend on nahtav ka teistes valdkondades.

Teeninduse (sh transporditeenused) valdkond moodustab kogumahust suuruselt teise osa, kuid
selle kdikumine on méddukam voérreldes humanitaaria ja kunsti valdkonnaga. Vaiksema osakaaluga
erialad (nt pd&llumajandus, Uldéppekavad) pusivad kogu perioodi jooksul suhteliselt stabiilsed.
Vaiksema osakaaluga erialad, nagu péllumajandus ning loodus- ja tappisteadused, pusivad kogu
perioodi jooksul suhteliselt stabiilsed ning nende maht on tagasihoidlik. 2023. aastaks on enamik
valdkondi taastunud ning kogumaht on kdrgeim kogu vaadeldud ajavahemikus.

3 Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium. (2023). Vabariigi Valitsuse mddruse , Té6héiveprogramm 2024-2029" eelnéu
seletuskiri.
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Joonis 14. Aastatel 2017-2023 enim kasutatud téoturukoolitused Sppevaldkondades
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Medrkus: Valdkonnad on esitatud virnastatud kihtdiagrammina alt lles kahanevas jirjestuses, see tihendab, et joonise
alumises osas asuv kiht nditab kogu perioodi suurimat dppevaldkonda. Kajastatud éppevaldkonnad kahanemise
Jjérjekorras: humanitaaria ja kunstid; teenindus, tervis ja heaolu; IKT; tehnika, tootmine ja ehitus; haridus, drindus, haldus ja
6igus, pollumajandus, metsandus, kalandus ja veterinaaria; sotsiaalteadused, drindus ja bigus, loodusteadused,
matemaatika ja statistika; tldéppekavad.

Allikas: Eesti Toébtukassa.

To6turukoolitus tédtavatele on méeldud vastama t66jéu muutuvatele oskuste vajadustele®. OSKA
prognoosid ja valdkonnapdhised uuringud® osutavad, et Eesti to6turul suureneb lahiaastatel ndudlus
taiend- ja Umberdppe jarele, eriti digioskuste, insenerioskuste, tervishoiu- ja energeetikavaldkonna
spetsialistide ning kutseoskuste 16ikes. OSKA Uldprognoosi kohaselt kasvavad enim tookohad
infotehnoloogia-, finants- ja tervishoiutegevuse sektorites ning tehnikaspetsialistide ja inseneride
hulgas. Nii kérg- kui ka kutsehariduse 16petajad ei kata seda to6turuvajadust, mistdttu kasvab vajadus
paindlike taienduskoolituste jarele. OSKA uldprognoos réhutab, et tasemedppe korval saab paljudes
valdkondades ja ametites vajalikke oskusi omandada ka tdiendus- ja imberdppe, t66kohapdhise
valjadppe, mikrokraadide ning erineva pikkusega kursuste kaudu.®®

OSKA prioriteetidega haakuvad valdkonnad nagu informatsiooni- ja kommunikatsioonitehnoloogiad
(IKT), kuigi nende maht on vdiksem kui humanitaarias (ehk eesti keele koolitused). Tehnika, tootmine
ja ehitus vastab inseneri- ja tehnikavaldkonna vajadustele. Tervis ja heaolu on kooskdlas tervishoiu
OSKA prognoosidega, mille jargi vajadus selle valdkonna tédtajate jarele kasvab. Arindus, haldus ja
0igus haakuvad OSKA finants- ja juhtimisvaldkonna kdrgemate spetsialistide td66jouvajadusega.

% Vabariigi Valitsus. (2016). T66héiveprogramm 2017-2020 (maérus nr 130). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/122112016006

% Sihtasutus Kutsekoda. Uuringud. https://uuringud.oska.kutsekoda.ee/ (vaadatud 28.08.2025)

% Rosenblad, Y., Leoma, R., & Krusell, S. (2023). OSKA iildprognoos 2022-2031: Ulevaade Eesti tééturu olukorrast, tésjéuvajadusest
ning sellest tulenevast koolitusvajadusest. SA Kutsekoda. https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2023/02/OSKA-
Uldprognoos-2022-2031.pdf
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Eelnimetatud valdkonnad on td6turuprognooside seisukohalt strateegiliselt olulised ning on
kooskdlas OSKA prognooside kasvuvaldkondadega (vt ptk 1.2).

Samas ilmneb valdkondade |6ikes oluline erinevus. Kdige suurema mahuga on humanitaaria ja
kunstide (sh eesti keel) valdkond, mida ei ole OSKA prognoosides esile toodud kui kiireima
tookohtade kasvuga suunda. IKT, tehnika ja tervishoiu osakaal jaab markimisvaarselt vaiksemaks
vorreldes keeledppe mahuga. See naitab, koolituskaart taidab lisaks otsesele erialasele Umberdppele
ka to6turul osalemise eelduse loomise osa (nt keeleoskuse parandamine), mis on eriti oluline mitte-
eestikeelsete tootajate puhul. Seega toimib humanitaaria (eelkdige keeledpe) pigem horisontaalse
vOimestava meetmena kui kitsalt sektoripdhise oskuste arendamisena.

Teisalt osutab OSKA analiilis, et mitmes haridusvaldkonna ametis (petajad, eripedagoogid) esineb
suur t66joupuudus. Nendel ametikohtadel eeldab td6le asumine mitmeaastast formaalharidust, mida
ei ole véimalik té6turukoolituse kaudu lihikursustega omandada. Kill aga saab koolituskaardi abil
pakkuda tdiendopet, mis aitab olemasolevatel spetsialistidel oma kvalifikatsiooni sailitada, ning
Umberdpet, mis aitab omandada uusi oskusi, et hdives plsida. Samas naitavad tulemused, et
haridusvaldkond ei kuulu té6turukoolituste viie enam kasutatud dppevaldkonna hulka. Sarnaselt on
tervishoius ja IKT-s suur t66j6unappus ning kuigi koolituskaart ei saa asendada tasemedpet,
véimaldab see pakkuda koolitusi, mis toetavad téoalaste oskuste ajakohastamist ja tdelus plsimist.®’

Rahvusvahelises plaanis on Eesti koolituskaardi mudelit vorreldud individuaalsete Sppekontode
soovitusega (Individual Learning Accounts). Cedefopi 2023. aasta juhtumiuuring® nimetas Eesti , To6ta
ja 6pi” programmi naiteks, kuidas riik saab soodustada taiskasvanute elukestvat &ppimist. Oluline on,
et teenus on hasti suunatud sihtgrupile. Erinevalt mdne riigi universaalsetest koolitus-voucheritest on
Eesti koolituskaart rangelt vajaduspdhine. Seda on t6stnud esile ka OECD analuis: sihitatud meetmed
nagu tééturukoolitus jduavad digete inimesteni palju tdpsemini kui ,laialivalgunumad” programmid.®®

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD OSKA PROGNOOSIDE ASJAKOHASUSEST

Kuigi intervjueeritud eksperdid pidasid OSKA nimekirju koolituste suunamisel oluliseks t&o6riistaks,
valjendati nende kohta ka kriitikat. Poliitikakujundajate hinnangul ei ole kéik OSKA uuringud thtlase
kvaliteediga, mis sOltub kaasatud ekspertteadmise tasemest. Samas peeti OSKA-t vajalikuks
téovahendiks, mis aitab koolituspakkumist sihitumalt kujundada.

Juhtumikorraldajad t&id esile kriitilisema vaate, markides, et reaalne koolitusvajadus ei kattu alati
nimekirjas pakutavate valikutega: ,valik ei ole vaba”, ,valikud on piiratud kindla nimekirjaga” ning
Lpaljud erialad ei drata huvi, kuigi nende jdrele on tééturul tegelikult vajadus”. Naiteks toetatakse
haridusvaldkonnas vaid kvalifitseeritud spetsialistide taiendopet, kuid tavapedagoogidele vajalikke
baaskoolitusi, nditeks eripedagoogika teemadel, ei pakuta. Nagu (ks ndustaja markis: ,On suur
puudus just nendest oskustest madalamal tasemel — nditeks lasteaiabpetajatel, kes igapdevaselt

todtavad lastega, kellel on erivajadused.” Sarnaseid tahelepanekuid esitasid ka koolitustel osalenud,

67 SA Kutsekoda. (2019). Memo: OSKA tervishoiu uuringu seirejéirgne eksperdikogu. https://oska.kutsekoda.ee/wp-
content/uploads/2017/05/Tervishoiu-uuringu-seirearutelu-kokkuvote.pdf

8 Cedefop. (2024). Individual Learning Accounts: Case study: Estonia [Draft].

https://www.cedefop.europa.eu/files/final case ee formatted rev_gh ms clean.pdf

9 OECD (2021), Improving the Provision of Active Labour Market Policies in Estonia, Connecting People with Jobs, OECD Publishing,
Paris, https://doi.org/10.1787/31f72c5b-en

63


https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2017/05/Tervishoiu-uuringu-seirearutelu-kokkuvote.pdf
https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2017/05/Tervishoiu-uuringu-seirearutelu-kokkuvote.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/files/final_case_ee_formatted_rev_gh_ms_clean.pdf
https://doi.org/10.1787/31f72c5b-en

<
9
(@)
o
g
(%)
S
=
—
O
O
~
(%)
D
=
—
O
O
~
)
x
)
l_
0
‘O
l_

EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI” ANALUUS

kelle hinnangul ei vasta koolitusvalik alati nende erialastele vajadustele vdi t66 sisule, mistottu tuleb
teha kompromissvalikuid: ,Koduhooldaja koolitusi ei ole saada. Kéik on méeldud hooldekodudele ja
ega need pdris el kattu seal.”

Sotsiaalpartnerite tagasisidest nahtusid erinevad hinnangud — ménel juhul leiti, et iga koolitus on
olemasoleva vdi tulevase td6taja jaoks arendav, teisalt tunnistati, et olemasolevad koolitused ei haaku
olulistes, kuid spetsiifilisemates valdkondades (nt tulevikutehnoloogiatega seonduv) tegutsevate
t6oandjate vajadustega.

i Noustajate hinnangul on probleemiks ka
Kuigi OSKA on oluline suunav tooriist, ei piirkondlikud eripirad, mida tuleks juba

arvesta see piisavalt sihtriihmade tegelike | OSKA uuringutes paremini kisitleda.
vajaduste, piirkondlike eripdrade ega kiiresti Kriitikat illustreeriti konkreetsete naidetega
muutuvate oskuste néudlusega. ning kirjeldati pdlevkivisektoris todtavate

inimeste olukorda, kes sooviksid Umber

|

Oppida transpordivaldkonda (nt omandada
juhiload, et liikuda td6le maanteetransporti). Kuna aga tdotukassa ei rahasta transpordivahendite
juhtimise koolitusi todtavatele inimestele, ei saa nad seda teha hoolimata asjaolust, et nad kuuluvad
,Toota ja dpi” teenuste sihtgruppi. Uhe karjaarindustaja hinnangul on tegemist selge kitsaskohaga,
kuna sellises olukorras peab inimene koolituse saamiseks toolt lahkuma ja registreeruma tootuna.
Noustaja hinnangul oleks majanduslikult ja t66jéupuuduse leevendamiseks otstarbekam voimaldada
koolituste labimist ka téotamise ajal.

Tootukassa ekspertide hinnangul on probleem aga siisteemsem ja laiem ning OSKA péhikutsealad
ei kattu alati tegeliku sihtriihmaga. Vorreldes OSKA-s nimetatud ametialasid nende inimestega,
kellele on koolitused suunatud (50+ vanuses, madala sissetulekuga ja ilma erialase hariduseta),
ilmneb, et pakutavad koolitusvdimalused ei vasta nende inimeste vajadustele ega vGimekusele.
Tootukassa ekspertide sénul ongi just OSKA prognooside ja sihtriihma vaheline sobimatus peamine
Lvalukoht”.

Tooturukoolituse labinud markisid, et varasematel aastatel pakuti mones valdkonnas (nt iluteenused)
koolitusi mahus, mis ei pruukinud vastata tegelikule t66turuvajadusele. Nende hinnangul vois see olla
seotud koolituspakkujate aktiivsusega, kus juba turule sisenenud koolitusettevotted sailitasid oma
positsiooni ning jatkasid sarnaste koolituste pakkumist ka olukorras, kus ndudlus nende jarele oli
vahenenud.

Kokkuvdttes leiti, et probleem ei seisne lksnes Uksikutes valikutes, vaid laiemas kooskdlas OSKA
prognooside, sihtriihmade ja koolituspakkumise vahel. Kuigi OSKA prognoose peavad enamik
intervjueeritud eksperte oluliseks, réhutati siiski, et teenused on kujundatud varasema teadmise
pdhjal, mis ei pruugi enam vastata tanastele t66turu vajadustele ega OSKA uuematele uuringutele.
Seetdttu tuleks todtukassa ekspertide hinnangul nii sihtrihmade maaratlus kui ka koolituste sisu Ule
vaadata ja ajakohastada, et need vastaksid paremini muutunud t66turu olukorrale ja ajakohasele
teadmisele.

Kisitluse tulemused naitavad, et enim osaleti eesti keele koolitustel (112 vastust, 41%). Sagedamini
osaleti ka heaolu (48 vastust, 18%), transporditeenuste (45 vastust, 16%), arvutialastel (38 vastust,
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14%) ning drinduse ja halduse (30 vastust, 11%) 6ppesuuna koolitustel. Enamik vastanutest osales
Uhel koolitusel (178 vastajat; 65%), samas kui 19% (53 vastajat) osales kahel koolitusel. Tulemused
peegeldavad Uldisi koolitusvalikute suundumusi teenuse raames.

Analuusis kasitleti eraldi ka erinevaid sihtrihmi, lahtudes nii iseraporteeritud terviseprobleemidest kui
téohdiveprogrammis maaratletud sihtrihmadest (ebapiisava eesti keele oskusega, eri- voi
kutsehariduseta, Ule 50-aastased, tervise tottu tookaotuse ohus ning pdlevkivisektoris tootavad
inimesed). Nende vastuste detailne (levaade on esitatud jargnevas tabelis (tabel 7). OSKA
prioriteetidega haakuvad valdkonnad on tabelis esile toodud paksus kirjas ning iga rihma kolm
suurima osalusega koolitusvaldkonda véi dppesuunda on tdhistatud varviliselt. Arvestada tuleb, et
ks vastaja voib kuuluda mitmesse sihtrihma. Sellisel juhul kajastub tema vastus kdigis asjakohastes
rithmades (nt kui Ule 50-aastane ebapiisava eesti keele oskusega inimene osales arvutialasel
koolitusel, arvestatakse tema vastus mélemas riihmas). Selgus, et enim on inimeste &pihuvi ja OSKA
prioriteedid langenud kokku heaolu (taiskasvanute hooldamine, lastehoid, sotsiaaltdo jms) valdkonna
puhul. Kui arindus ja haldus vélja arvata, ei ole sihtriihmade esindajate seas teised OSKA prioriteetsed
valdkonnad populaarsed olnud.

Tabel 7. Kusitlusele vastanud terviseprobleemidega, ebapiisava eesti keele oskusega, puuduva eri- voi
kutsealase haridusega, tle 50-aastaste, tervise t6ttu téokaotuse ohus ning pdlevkivisektoris tddtavate
inimeste osalemine tooturukoolitustel

Eba- P
Tervise- Tervise- ] CLEU Tervise

probleemid probleemid pusaY S tottu too-  Polevkivi-
piiravad ei sega SeStl KUiSe kaotuse sektor*
toovoimet to6tamast KEElE ale?ne ohus
oskus haridus
Arvutialane koolitus
Eesti keele koolitus
Arhitektuur ja ehitus 3 1
Haridus 7 5 7 2 1
Heaolu
Hlgieen ja
tootervishoid
IKT
Isikuteenindus
Kunstid
Metsandus
Tehnikaalad
Tervis
Tootmine ja
tootlemine
Transporditeenused
Arindus ja haldus
Ei méleta 1

—

N DM N
w

* Polevkivisektorist vastas kiisitlusele kokku 14 inimest, kuid enamik neist mdirkis, et on kasutanud ainult kvalifikatsiooni
saamise toetamise teenust voi pole (ldse to6tukassa téétust ennetavaid teenuseid kasutanud (vastaja abistamiseks olid
kiisimuses need teenused ka nimetatud) ning seetéttu neile tédturukoolituse kiisimusi ei kuvatud.

Seega ka kusitluse tulemused pigem toetavad jareldust, et koolituste valikud ei ole tugevalt seotud
OSKA prioriteetide ja prognoosidega. Koikides tlalnimetatud riihmades toodi enim valja, et koolitus

S 65



EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI” ANALUUS

valiti, sest see pakkus vastajale huvi. Neil, kellel to6voimet piirab terviseprobleem, oli lisaks oluline ka
soov tookohta vahetada. Kdige vahem oli koolituse valikul oluline t66andja soovitus, seda kdigis
rihmades. Sama pilt avaneb ka siis, kui vaadata kdikide tooturukoolitusel osalenute vastuseid ilma
rihmi filtreerimata — olulisimad olid huvi koolituse vastu (163 vastust, 60%) ning soov tdéokohta
vahetada (103 vastust, 38%).

JATKUSUUTLIKKUS

Tooturukoolitus  koolituskaardiga tootavatele inimestele, mis sisaldab kvalifikatsiooni saamise
toetamist, teenuse kogukulu on ajas kasvanud. Kui 2017. aastal oli teenuse kogukulu pool miljonit
eurot (aga sel aastal laks arvesse ka vaid 8 kuud), siis 2023. aastal oli see juba Ule kuue miljoni euro
(vt joonis 15).

Aastatel 2017-2019 kasvas teenuse kogukulu kiiresti, ulatudes 4,7 miljoni euroni. Aastatel 2020-2021
kulu moénevdrra vdahenes, mida voib seostada COVID-19 pandeemiast tulenenud piirangutega. Alates
2022. aastast on teenuse kogukulu taas kasvutrendis.

Joonis 15. Kogukulu teenusele tdédturukoolitus koolituskaardiga todtavatele (sh kvalifikatsiooni saamise
toetamine) perioodil mai 2017 — detsember 2023, tuhat eurot
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Allikas: Eesti To6tukassa.

Kulu suhtena palka naitab (vt joonis 16), kui suur on koolituskulu Ghe inimese kohta vérreldes sama
aasta keskmise kuupalgaga. Tegemist on suhtarvuga, mis valjendab, kui suures ulatuses
investeeritakse to6taja koolitamisse vorrelduna keskmise palgaga. Naiteks vaartus 0,80 tahendab, et
koolituskulu unikaalse inimese kohta moodustab 80% keskmisest palgast. Naitaja aitab hinnata, kui
suur on investeering to6taja arendamisse vorreldes t66joukuluga.

Aastatel 2018-2023 toimus tooturukoolituse kulu suhtes aasta keskmisesse palka méddukas, kuid
muutliku iseloomuga areng. Koolituse kulu inimese kohta pusis perioodi alguses vahemikus 1250-
1350 eurot, kuid kasvas 2022. ja 2023. aastal selgemalt, ulatudes tle 1500 euro. Kuna ko&ik kulud
kajastatakse koolituse algusaastal, mdjutab keskmist kulu tugevalt just koolituste kestus ja nende
jaotus Oppekavariihmade I6ikes — ehk siis pikemad ja mahukamad &ppekavad koonduvad ihte
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aastasse ning tostavad sellega keskmist nditajat. Samal ajal on aasta keskmine palk perioodi jooksul
stabiilselt tdusnud, mistdttu koolituskulu suhe palka langes 2018. aasta tasemelt 1,02 jark-jargult
2020-2021 madalaperioodini (0,90-0,93), tdusis 2022. aastal 0,96-ni ning langes seejarel 2023. aastal
0,82-ni. Kokkuvdttes naitab naitaja, et kuigi koolituse absoluutne kulu unikaalse inimese kohta on
viimastel aastatel kasvanud, on palgakasv olnud kiirem, mistdttu koolituskulu suhteline osakaal
inimese aastasest palgast on langenud.

Joonis 16. Tédturukoolituse kulu suhtena palka. Arvestuse aluseks koolitustel unikaalsed osalejad ja kulud

s 1900 1,20
£
2 1s00  WOP— g /@
b . 1,00
g 1700 : ~E Ny | S
E ol_ - - 0‘” “\\7.‘ . 3
S 1600 0,82 080 B
= Lo}
‘,.J‘ 1500 S
=, 060 =
= 1400 o 2
[+ 3
e 1300 040 2
E
% 1200 o
k-, 0,20
s 1100
3
< 1000 0,00

mai-dets 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2017
== Kulu inimese kohta =@ Aasta keskmine palk === Kulu suhtena palka

Allikad: Eesti To6tukassa ja Statistikaameti palgaandmed.

2.3.4. EESTI KEELE OPE TOOTUTURUKOOLITUSE TEENUSEL

Aastatel 2017-2023 toimus koolituskaardi alusel kokku 24 690 koolitusele sisenemist, millest eesti
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keele koolitused moodustasid 59% (14 536 alustamist). Eesti keele koolituste puhul on osalejate
hulgas valdavalt naised, seda nii 6ppe alustajate kui |6petajate seas (vt joonis 17). Samas on meeste
osalus koolitustel aasta-aastalt jarjepidevalt kasvanud. 2023. aastal toimus hiippeline kasv nii meeste
kui naiste keeledppesse asumisel ning see kahekordistust vorreldes eelneva aastaga. Selline kasv on
tingitud Uhelt poolt Ukraina sdjapdgenike suurenenud osalemisest eesti keele dppes ning teiselt poolt
nduetest, mis tulenevad iileminekust eestikeelsele dppele.”

Tootukassa ekspertide sénul tehti [intervjuude toimumise ajal 2025. a novembris] to6hdiveprogrammi
muutmisel oluline otsus Iopetada alates 1. jaanuarist 2026 eesti keele koolituste pakkumine
koolituskaardi kaudu tootavatele inimestele. Kuigi muudatust pdhjendati keeledppe
dubleerimisega eri ministeeriumite vahel, nimetasid mitmed eksperdid peamiseks p&hjuseks siiski
karpevajadust, kuna ,koolitused on tdéturuteenustest lihed kbéige kulukamad ja eesti keele Ope
moodustas sellest suure osa”. Lisaks nimetati vajadust killustunud stisteemi korrastada, kus keeledpet
pakutakse to6tukassas mitme teenuse kaudu — seda toetasid ka poliitikakujundajad. Intervjueeritute
hinnangul ei ole paralleelne keeledppe pakkumine tddturukoolituse ja koolitustoetuse kaudu

0 Haridus- ja Teadusministeerium. Eestikeelsele haridusele iileminek. https://www.hm.ee/uleminek
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pohjendatud, eriti piiratud eelarve tingimustes. Samas jaab eesti keele Spe kattesaadavaks
tédandjatele suunatud koolitustoetuse kaudu ning tootutele mdeldud kursuste kaudu. Eesti keele
Oppe |6petamine koolituskaardi alt vdib kaasa tuua probleemi, kus toOtajad ei saa eesti keelt
omandada. Nagu Uks vene rihma intervjueeritav mainis: ,Rddkisin talle [t6bandjale], et ma ei saa
enam varsti teeninduses téod, sest kontrollitakse ja néutakse eesti keele oskust, aga tédandjad ei
véimalda neid koolitusi.”

Joonis 17. Eesti keele koolituse alustamised ja I6petamised mai 2027 — detsember 2023
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Allikas: Eesti Té6tukassa.

KATKESTAMISED

Kuigi enamasti jouavad eesti keele koolitust alustanud 6ppijad keeledpingutega edukalt ka 16pule,
esineb juhtumeid, kui koolitusel osalemine katkestatakse (vt joonis 18). Keskmiselt on perioodil 2017-
2023 katkestatud 24% alustatud eesti keele koolitustest, sh kdige vahem (18%) oli katkestamisi 2022.
aastal alanud koolitustel.
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Joonis 18. Eesti keele koolituse alustamised ja katkestamised mai 2017 — detsember 2023 aastate kaupa
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Medrkus: Arv rohelises tulbas nditab konkreetsel aastal alanud koolitusi ning protsent hallis veerus néitab, kui palju samal
aastal alanud koolitustest katkestati.
Allikas: Eesti Toébtukassa.

Teenuse tulemuse tunnuse alusel I6petasid eesti keele koolituse kdige véhem lda-Virumaa elanikud
(73%), samuti oli teistega vorreldes vdahem |6petajaid Harjumaa elanike seas (75%). Korgeima
|6petamise maaraga paistis silma Viljandi maakond, kus keeledpingutele asunutest I6petas koolituse
93%.

Lisaks to6tukassale pakub tadiskasvanutele Euroopa Liidu toel tasuta keelekursusi tasemetel A1-B1.2
Integratsiooni Sihtasutus, kuid riiklikult toetatud koolituskohtade arv jadb soovijate arvule alla.
Riigikontrolli andmetel on aktiivse eesti keele oskuseta ligikaudu pooled muu emakeelega
taiskasvanutest ning umbes kaks kolmandikku neist on valmis kolme aasta jooksul keelt dppima;
samal ajal on riigi toel vdimaldatud koolitusmaht 2000-6000 osalejat aastas.”’ Centari uuringu’?
kohaselt leidis 58-65% tootukassa keelekursustel (sh tooturukoolitus koolituskaardiga) osalenutest,
et koolitusest oli kasu vahemalt Uhes to6turu valjundis; kdige sagedamini nimetati sobivate
todkohtade valiku laienemist (42-49%) ja tuleviku karjaarivdimaluste paranemist (40-48%). Ligikaudu
veerand (23-30%) hindas, et tanu koolitusele dnnestus leida t66, mida ilma keeleoskuse paranemiseta
poleks saadud. Spetsialiseerituma v6i kdrgemalt tasustatud t66 saavutamine oli harvem, kuid siiski
tuvastatav. Lisaks on riik loonud voéimalused iseseisvaks keeledppeks keeletee.ee kaudu.

Lisaks hinnati eesti keele koolituste katkestamise tdendosust logistilise regressioonimudeliga. Mudeli
tulemused naitavad, et eesti keele koolituse katkestamist mojutavad mitmed individuaalsed ja
taustategurid, kuid mudeli seletusvdime on viga tagasihoidlik (Pseudo R? = 0,025). Mudel annab
suuna ja suhteliste mojud, mitte tapseid prognoose. Katkestamise tdendosus on statistiliselt oluliselt
suurem naistel (aga neid on koolitusel rohkem kui mehi), terviseprobleemidega isikutel ning suurema

1 Riigikontroll. (2019). Riigikontroll: téiskasvanute eesti keele 8ppe korraldus vajab selget vastutajat.
https://www.riigikontroll.ee/Suhtedavalikkusega/Pressiteated/tabid/168/Item|d/1073

2 Kallaste, E., Anspal, S., Kivi, L. H., Sdmer, M., Lang, A, Sandre, S.-L., & Jarve, J. (2018). Eesti keelest erineva emakeelega
tdiskasvanute eesti keele 6pe l6imumis- ja to6hoivepoliitikas: kvaliteet, mdju ja korraldus. 4. osa: Tédturuteenusena osutatav eesti
keele épe. CentAR. https://www.kul.ee/sites/default/files/documents/2020-10/4. osa eesti keele ope tooturuteenusena 0.pdf
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koolitusmahuga osalejatel, samas kui kdrgem haridustase ja vanus 40-49 vahendavad katkestamise
riski. Negatiivne alguse aasta koefitsient nditab, et ajas on katkestamine vdhenenud, kuid siingi tuleb
seda tulemust tolgendada ettevaatlikult, kuna lihema jalgimisperioodi tottu ei pruugi kdik
katkestamised olla veel avaldunud.

Tabel 8. Logistilise regressioonanalltsi mudel katkestamise t8endosuse selgitamiseks taustatunnuste p&hjal

Soltuv muutuja: koolituste katkemine Koefitsient

Naine (ref: mees) 0.1207* 0.0560
25-39-aastased (ref:16-24-aastased) -0.0745 0.0837
40-49-aastased (ref:16-24-aastased) -0.2226** 0.0852
50-aastased ja vanemad (ref:16-24-aastased) 0.1251 0.2169
Koolituse alguse aasta -0.0747*** 0.0103
Koolituse maht 0.0049*** 0.0003
Haridus: tase 2 (ref: tase 173 -0.3662*+* 0.2676
Haridus: tase 3 (ref: tase 1) -0.0935 0.1008
Haridus: tase 4 (ref: tase 1) -0.5540*** 0.1117
Haridus: tase 5 (ref: tase 1) -0.7039**=* 0.1140
Haridustase teadmata (ref tase 1) -0.7613*** 0.1677
Erikutsehariduseta (ref: on erikutseharidus) -0.0741 0.0636
Ebapiisav keeleoskus (ref: on piisav keeleoskus) 0.0002 0.2548
On terviseprobleemid (ref: pole terviseprobleemid) 0.2049* 0.0858
Ule 50-aastased (ref: ei ole 50-aastased) -0.4877 0.2055
Pélevkivi sektor (ref: ei ole pdlevkivi sektor) -0.3788 0.3057
Juhtumite arv 14 536

Pseudo R? 0,02527

Mdrkus: *** = p < 0.001 (véga tugev statistiline olulisus),** = p < 0.07,*= p < 0.05.

Pseudo R? Ndiitab, kui hésti mudel seletab séltuva muutuja (toetuse saamise katkemine) varieeruvust. Védrtus 0,02527
viitab méddukale seletusjéule.

Allikas: Eesti To6tukassa.

Undi ja Vérgu (2026)"* tulemused niitavad, et C1 (kérgtase) taseme labinutel on koolituse jarel
tugevam lihiajaline positiivne mdju toéohdivele vorreldes vordlusgrupiga, kuid méju nérgeneb ajas
ning selle hinnangud on ebastabiilsemad. Plisivam ja ajas kasvav m&ju avaldub keskmise taseme (B1-
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B2) puhul, kus t6ohdive paraneb jark-jargult pikemas perspektiivis. A2 taseme puhul on naha kdige
tugevamat positiivset méju pikemas ajahorisondis, samas kui A1 taseme md&ju on negatiivne ja
ebastabiilne.

Analilits néitab, et eesti keele koolituse moju keskmise palgataseme muutusele suureneb koos
keeledppe tasemega. Kbige tugevam ja pusivam positiivne moju ilmneb B2 taseme puhul, samas kui
madalamate tasemete koolituste mdju jaab veidi nérgemaks.

73 Arvestatud on teenuse alguse seisuga kehtinud kérgeim omandatud haridustase: tase 1: maaramata, puudub algharidus,
algharidus, p&hiharidus; tase 2: kutseharidus pdhihariduseta, kutseharidus keskhariduseta, péhiharidus kutseharidusega; tase 3:
Uldkeskharidus, kutseharidus, kutsekeskharidus pohikooli baasil; tase 4: kutsekeskharidus keskkooli baasil, keskeriharidus,
kutsekdrgharidus; tase 5: bakalaureusedpe, magistridpe, doktoridpe.

74 Unt, T., & Vork, A. (2026). Eesti Téétukassa téétust ennetavate teenuste vérdlusriihmapdhine méju hindamine. Tartu Ulikool.
lImumata.
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INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD EESTI KEELE OPPEST TOOTURUKOOLITUSE TEENUSEL
® Eesti keele koolituse olulisus ja kasutus

Ekspertide ja poliitikakujundajate hinnangul oli koolituskaart oluline vahend keeledppe pakkumisel,
kuna oli tihedalt seotud tddalaste oskuste arendamisega. Eesti keele koolitused paistsid
intervjueeritud ekspertide hinnangul silma kui iiks enim kasutatud ja hinnatud té6turukoolitus.
Tootukassa ekspertide sénul moodustas keelekoolituste osakaal varasemalt ménede hinnangute jargi
isegi kuni 60% ,Too6ta ja 6pi” koolitustest.

Samas rohutasid td6tukassa eksperdid, et keeledppe puhul ei saa raakida tootust ennetavate teenuste
pbhiseesmarkidest. Teenuste algne fookus oli suunatud tootuks jaamise riski véhendamisele ja

paremate toovoimaluste toetamisele, kuid keeleGpe . . R
Eesti keele koolitus oli t66turul (

kriitilise tahtsusega, kuid selle roll
tootukassa teenustes oli

kujunes oluliseks komponendiks, mis osaliselt varjutas
teenuste algset eesmarki. Varem oli to6tukassale pandud

laiem kohustus toetada riigi I6imumispoliitikat, mis .
muutunud eesmargist

korvalekalduvaks. Arvamus on, et
tooandja kaudu korraldatav
keeledpe on mojusam, kuna

I6petamise maar on kérgem kui

tooturukoolituse keeledppel.
kaudu korraldatud keeleope on mojusam, kuna . ]

tdstatas nii mdneski intervjueeritud eksperdis kisimuse,
kas eesti keele dpetamine peaks kuuluma tdé6tukassa
Ulesannete hulka. Kuigi poliitikakujundajate hinnangul on
eesti keele oskus too6turul siiski vaga oluline, eriti
klienditeenindusega seotud ametites, leiti, et todandja

tédandjad on valmis &ppimist rohkem toetama ning

|6petamise maarad on kdrgemad. Ka ndustajad rohutasid tugevat ndudlust keeledppe jarele. Lisaks
margiti, et ,ilma keeleoskuseta on nii ménelgi lausa dra [6igatud see toole saamine — voib olla lihttoéle
veel saab, aga juba ikkagi spetsialistina té6tada on véimatu”. Samuti toodi esile keeledppe tahtsus
s6japogenike kontekstis. Kuigi nad leiavad to6od peamiselt lihttdddel, piirab keelebarjaar nende
voimalusi tooturul laiemalt ning takistab kvalifikatsioonile vastava t66 leidmist. Nagu Uks
karjaarinbustaja markis: ,Selleks, et siin pdriselt kohaneda ja toé6tada, on keeleoskus hddavajalik.”

Eesti keele koolitusel osales 112 kusitlusele vastanut. Neist 49 (44%) tdid osalemise peamise
pdhjusena esile eesti keele oskuse seotuse tooalaste tulevikuplaanidega, 28 (25%) jaoks oli keeleoskus
vajalik ametikohale esitatavate keelenduete taitmiseks ning 23 (21%) jaoks olemasoleva t66
jatkamiseks. Koolituse labis edukalt 92% vastanutest. Katkestamise pohjustena nimetati muu hulgas
sobimatut keeletaset, muid kohustusi, rahulolematust koolituse korraldusega ning tervislikke
pdhjuseid. Tootukassa korraldatud koolitusel osalemise peamiseks pdhjuseks toodi selle tasuta
kattesaadavus (101 vastust, 90%). Vaiksemal madral mojutasid osalemisotsust ka koolituse toimumise
aeg (42 vastust, 38%) ja asukoht (37 vastust, 33%).

® Hinnangud keeledppe muudatustele ja kattesaadavusele

Kuigi enamik intervjueeritud ekspertidest ndustus eesti keele dppe vahendamisega plaanitud kujul,
pidasid mdned to6tukassa eksperdid sulgemisotsust — arvestades suurt ndudlust - siiski liialt karmiks.
Rohutati, et téoandjate ndudmised keeleoskusele on viimastel aastatel kasvanud, eriti Ukraina sdja
jarel. Intervjueeritute hinnangul ,on ndha, et té6andjad eelistavad inimesi, kellel on vihemalt mingil
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mddral eesti keele oskus". Seda suundumust on vdimendanud ka keelenduete karmistumine ning
Uleminek eestikeelsele dppele, mis on suurendanud huvi keeledppe vastu.

Karjaarindustajad ja juhtumikorraldajad réhutasid samuti, et keeledppe voimalusi tuleks hoopis
laiendada kui vahendada, kuna vajadus on suur ja kattesaadavus piirkonniti ebalihtlane. Nende
hinnangul taidab to6tukassa keeledpe olulist liinka, mida teised pakkujad ei kata ning véimaldab
paindlikult valida sobiva aja ja 6ppevormi.

Intervjueeritud vene emakeelega riihmas ei olnud keegi eesti keele koolitusel osalenud.” Samas
pidasid moéned intervjueeritud eesti keele dppes osalemist todalases kontekstis oluliseks, kuid
vanemaealised intervjueeritavad seda nii vajalikuks ei pidanud.

2.3.5. KARJAARINOUSTAMINE TOOTURUKOOLITUSE SAAJATELE

Karjaarindustamise pakkumine tooturukoolitustega seotult toimub kooskdlas Tédturumeetmete
seaduse § 13 Idike 2 punktiga 37 ja kehtiva Tédh&iveprogrammi § 7 16ike 3 punktiga 277, mis
satestavad karjadrindustamise Uhe tooturuteenusena. Varasematel aastatel 2017-2023 pakuti
karjadrindustamist  tootavatele ja mitteaktiivsetele inimestele TAT-i ,Karjadrindustamise
kattesaadavuse suurenemine” alusel.”®

Ennetavate teenuste raames t66tukassa kaudu toSturukoolitusel osalemiseks tuleb esmalt péérduda
karjaarindustaja poole. Noustamisel kontrollitakse inimese kuulumist sihtrihma ning ndustamise
tulemusel lepitakse kokku edasine tegevuskava. Karjaarindustamisel toetatakse Sppimisplaanide
labimdtlemist, lahtudes inimese todsoovist voi karjadrialasest valjavaatest. NOustaja aitab anallitisida
sobivaid ja jdukohaseid 6ppimisvdimalusi, arvestades nii dpingute sisulist poolt kui ka vajaliku ajavaru
olemasolu.” Karjaarindustamise eesmirk on THP jargi inimese teadlikkuse suurendamine oma
karjaarialastest véimalustest ning toé6turu vajadustest ja arengusuundadest &

Tooturukoolitustega seotud osalemine on perioodil 2018-2023 markimisvaarselt kasvanud, peaaegu
kahekordistudes. Eriti kiire kasv toimus kuni 2019. aastani, mis oli vérreldes eelneva aastaga 76%, mille
jarel on osalemine stabiliseerunud. 2020. aastal vois teenuste kasutamist mdjutada COVID-19
pandeemia — ndustamiskordade arv langes 4% ehk 327 ndustamiskorda oli véahem kui eelneval aastal.
Jargnevatel aastatel (2021-2023) on t66turukoolitustega seotud ndustamiskordade arv lilkunud taas
téusujoones, jaades vahemikku 8400-9640 nbustamiskorda aastas. Vaadeldud perioodil on teenuse
maht alates 2018. aastast kasvanud pidevalt ning perioodi keskmine kasv aastas oli ligikaudu 14%°®'.

5 Tootukassa poolt edastatud andmetel ei olnud kontaktandmetel juures labitud koolituse tunnust.

76 Eesti Vabariik. (2023). Té6lepingu seadus (TOMS § 13 Ig 2). Riigi Teataja. https://www.riigiteataja.ee/akt/112062025014?leiaKehtiv
"7 Eesti Vabariigi Valitsus. (2025). Té66héiveprogramm 2024-2029.

78 Tervise- ja todminister. (2014). Toetuse andmise tingimused ,Karjddrinéustamise kéttesaadavuse suurendamine” (kaskkiri nr 210,
25.11.2014).

79 Eesti Todtukassa. Karjddrinéustamine. https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-koolitamine/karjaarinoustamine
(vaadatud 18.08.2025)

80 Eesti Vabariik. (2023). T66héiveprogramm (RT |, § 20 Ig 1-2). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/103102023021?leiaKehtiv

81 Kasutatud CAGR (Compound Annual Growth Rate) ehk keskmine aastane kasvumaar naitab, millise tihtlase aastase kasvutempo

korral oleks naitaja kasvanud algvaartuselt [dppvaartuseni vaadeldava perioodi jooksul.

72


https://www.riigiteataja.ee/akt/112062025014?leiaKehtiv
https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-koolitamine/karjaarinoustamine
https://www.riigiteataja.ee/akt/103102023021?leiaKehtiv

TOOTURUKOOLITUS KOOLITUSKAARDIGA

|
C' EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI" ANALUUS
‘__.-'-_‘_‘-‘—|_-_F'{

Tooturukoolitused moodustavad suure osa ennetavatest teenustest ning on nende peamine
instrument. See tdhendab, et koolitused on oluline meede t66tuse ennetamisel, kuigi edasine kasv on
olnud piiratum. To6tukassa andmetest selgub, et to6turukoolitusega seotud karjadrinbustamiste
osakaal koikidest tdotavate ja mitteaktiivsete inimeste karjaarindustamistest on ajas kasvanud. 2017.
aasta andmed on alates maikuust, kuid esimesel tadisaastal (2018) on see osakaal olnud 31%, samas
2023. aastal oli see juba 51% (vt joonis 19). Neid, kes osalesid nii t66turukoolitusega seotud kui
tasemedppega seotud karjaarindustamisel oli esimesel taisaastal 7,7% ja 2021. aastal 8,8%.

Joonis 19. Tootavate ja mitteaktiivsete inimeste karjaarindustamiste (KN) arv kokku, todtavate
tooturukoolitusega (TK) seotud karjdarinBustamiste arvu osakaal karjaarindustamiste koguarvust ning nii
todtavate todturukoolituse kui todtavate tasemedppega (TOT) seotud karjaarindustamiste arvu osakaal
koguarvust
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I Tootavate ja mitteaktiivsete inimeste KN arv kokku
= .sh tootavate tasemebppega seotud KN osakaal koguarvust
— -.sh tootavate tooturukoolitusega ja toGtavate tasemedppega seotud KN osakaal koguarvust

Allikas: Eesti To6tukassa.

Kui vaadata Uksnes tdodturukoolitustega seotud karjaarindustamiste osakaalu ennetavate teenustega
seotud karjaarindustamiste hulgas, siis see osakaal on pisinud kdrge ning Uldjoontes kasvanud.
Meetmete kaivitumise esimesel aastal moodustasid t66turukoolitustega seotud todtavate inimeste
karjadrindustamised ligikaudu 73% koikidest ennetavate teenustega seotud karjddrindustamistest.
2018. aastal oli vastav osakaal 72% ning 2023. aastaks oli see suurenenud ligikaudu 79%-ni.
Karjaarindustamisele, sh spetsiifiliselt tooturukoolitusega seotud karjaarindustamisele kulunud
summasid olemasolevates andmetes eraldi ei kajastu.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD KARJAARINOUSTAMISEST
® Karjaarindustamine koolitusvalikute kujundamisel

Nii tootukassa eksperdid kui poliitikakujundajad peavad karjaarindustamist eriti oluliseks just
Oppimisotsuste tegemisel. NO&ustamine aitab inimestel orienteeruda erinevate koolitus- ja
Oppevdimaluste vahel ning teha teadlikumaid valikuid. Poliitikakujundajate hinnangul tuleb
soovituste andmisel arvestada inimeste endi soove ja té6turuvajadustega: ,kas tdotukassa esmane
prioriteet on suunata inimest oma oskusi /.../ tdiendama véi suunata teda tdole”. Samuti tuleb
ndustamisel arvestada inimese voimete ja eeldustega. Naitena toodi olukord, kus inimene soovib kiill
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Oppida taiskasvanute koolitajaks, kuid tal puudusid selleks vajalikud eeldused. Sellisel juhul peaks
karjaarinbustaja aitama inimesel oma valikut realistlikult hinnata ning soovitama talle sobivamaid
alternatiive.

Tooturukoolitusel osalenute seas oli karjaarindustamise roll vahem selgelt tajutav. Suurem osa
intervjueeritutest ei maletanud tapselt, kas ja millisel kujul nad olid ndustamisel osalenud. Sageli
meenutati vaid telefoni teel toimunud suhtlust ning detailid olid ajalisest distantsist tulenevalt
hagustunud. Mdéned intervjueeritavad ajasid karjaarindustamise segamini juhtumikorraldusega, kuna
nad olid varasemalt olnud t66tud ja puutunud kokku mélema teenusega. Kuigi osa neist tdi esile, et
saadud toest oli kasu, ei olnud vdimalik Uheselt eristada, millise teenuse mdju nad hindasid.

Karjaarinbustamise sisuline vaartus

Karjaarindustajad ise rohutasid ndustamise jatkuvat tahtsust, eriti tootavate inimeste puhul, kelle jaoks
on see sageli peamine infoallikas koolitusvdimaluste ja tingimuste kohta. Isegi need kliendid, kes
tulevad ndustamisele juba konkreetse sooviga, ei pruugi olla teadlikud teenuste tingimustest ega
sihtrGhmapdhisest lahenemisest. Seetottu nahakse karjaarinbustaja rolli eelkdige selgitaja ja
soovitajana: ,Stiveneme koos: mis valdkond huvitab, mida inimene soovib teha, kust seda dppida saab
Ja kas tédtukassa saab toetada.” Ndustamine aitab teha labimdeldud otsuseid ning valtida valdkondi,
kus t66jouvajadus puudub.

Lisaks info vahendamisele ja soovitamisele tdidab karjaarinGustamine olulist osa ka motivatsiooni
toetamisel. See on eriti oluline nooremate taiskasvanute ja madalama enesekindlusega klientide
puhul, kes peavad ennast juba 35-aastaselt to6turu jaoks vanaks. Karjaarindustajate sénul on ,sellistel
puhkudel meie llesanne tuua elulisi nditeid, tosta motivatsiooni ja aidata inimesel néiha, et voimalusi
on veel. Arvamust, et vanus piirab, tuleb teadlikult ja toetavalt muuta”.

Karjadrindustamise labimise vajadust tajuti td6turukoolitusel osalenud intervjueeritute seas erinevalt.
Mone hinnangul oli tegemist pigem formaalse ja pinnapealse kogemusega, samas kui teised pidasid
seda kasulikuks ja sisuliseks. Intervjueeritute ootused olid sageli seotud stigavama eneseanaliilisiga,
kuid praktikas keskenduti pigem olemasolevate koolitusvdimaluste tutvustamisele. Enamikul
karjaarinbustamise labinud ja tooturukoolitusele suundunud intervjueeritutest oli juba eelnevalt selge
arusaam, mida nad soovivad dppida. Nagu Uks intervjueeritav kirjeldas: ,Ei arutanud midagi eriti
pohjalikult, mul oli oma plaan olemas.” Samas leidus intervjueeritud t66turukoolituse labinuid, kelle
arvates aitas just karjaarinbustamine leida sobiva koolituse. Selle seisukohaga ndéustusid ka
kisitlustele vastanud, kelle jaoks oli karjaarindustamine koolituse valikul abistav tugi. 108 vastajat
(40%) leidis, et karjaarindustamine pigem aitas, ning 62 vastajat (23%) hindas selle mdju vaga suureks.
Samas markis 27 vastajat (10%), et nad ei ole karjddrindustamist saanud, kuigi on kasutanud
téoturukoolituse koolituskaardi teenust. Nendest, kes karjadrindustamist said, arutasid pooled
vastanuid ndustamisel ka t66, dppimise ja pereelu Uhildamist (46 vastajat (19%) pd&hjalikult ja 79
vastajat (32%) natuke).
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® Karjaarindustamise kitsaskohad
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Mitmed intervjueeritud tootukassa eksperdid toid valja, et praktikas on karjadrindustamine kohati

Kuigi karjaarindustamisel on
oluline sisuline roll, mis aitab
inimestel teadlikumalt 1abi moelda
oma Oppimis- ja karjaarivalikuid,
hinnata sobivaid koolitusvéimalusi
ning arvestada t66turu
vajadustega, on see moneti
formaalseks sammuks muutunud.

muutunud formaalseks sammuks, mida tehakse seadusest
tuleneva kohustuse tottu, ehk ,linnukese pdrast”. Eriti
ilmneb see tddtukassa ekspertide sénul tddtavate
inimeste puhul: ,40% todtavatest inimestest tulevad
karjdérinéustamisele siis, kui valik on juba tehtud”, mis
vOib tuleneda ,t66turumeetmete seadusest”. See on viinud
arusaamani, et ndustamine voiks olla rohkem
vajaduspdhine, mitte universaalne kohustus koigile.
Naitena toodi eesti keele dpe, kus kohustuslik ndustamine
ei pruukinud lisavaartust anda.

Kuigi suur hulk kisitlusele vastanuist véljendas rahulolu

karjadrindustamisega ning hindas ndustaja professionaalsust ja empaatiat, toid moned vastanud valja

ka kitsaskohti. Kusitlusele vastanute arvates voiks karjaarindustamine olla senisest individuaalsem ja

paindlikum ning noustaja voiks rohkem kuulata ja esitada suunavaid kiisimusi ning aidata

inimesel moista iseenda tugevusi ja tegelikke vajadusi, mitte teha otsuseid ainult formaalsete

kriteeriumite (haridus, varasem t66) pohjal. Vastanud t6id valja, et ndustajatel on kliendi jaoks liialt

vahe aega ning ndustamine kipub jadma pinnapealseks, samuti tunti puudust protsessipdhisest toest.

Lisaks leiti, et karjaarindustamine peaks olema praktilisem ja rohkem seotud t66andjate ning tegeliku

t606j6undudlusega.
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2.4. TasemeOppes osalemise toetus tootavatele ja tootutele

2.4.1. TEENUSE KIRJELDUS JA TINGIMUSED

Tasemedppes osalemise toetuse eesmark on toetada puuduva voi aegunud eri- voi kutsealase
haridusega voi terviseseisundi tottu ametiala vahetama sunnitud inimeste oppima asumist
kutse-, rakenduskorgkoolis v6i kdrgkoolis. 1. jaanuarist 2024 osutab to6tukassa tasemedppes
osalemise toetuse teenust Vabariigi Valitsuse 29. septembri 2023. aasta madruse nr 90
,Todhdiveprogramm 2024-2029" alusel 8283

Tasemedppes osalemise toetus (vt ka joonis 20) oli 1. mai 2017 seisuga suunatud tootule voi
tootavale inimesele, kes todtas to6lepingu alusel voi avalikus teenistuses, kes oli 16-aastane kuni
vanaduspensioniealine ja kellel oli tootuskindlustusstaazi vahemalt 12 kuud avalduse esitamisele
eelneva 36 kuu jooksul ning kes vastasid lisaks vahemalt (ihele jargmistest tingimustest:

1) on eri- ja kutsealase hariduseta ning pdhi- voi lldkeskhariduse omandamisest on mdddas
vahemalt viis aastat;

2) on omandanud eri- voi kutsealase hariduse vahemalt 15 aastat tagasi;

3) ei saa terviseprobleemide t&ttu oma senisel t66- vdi ametikohal té6tamist jatkata.

Teenuse kaivitamisel oli toetuse suuruseks 130 eurot kuus, kui inimene t66tas vo6i omas muid
sissetulekuid voi 260 eurot kuus, kui inimesel ei olnud sissetulekuid. Toetust maksti avalduse
esitamisest arvates, kuid mitte varem kui Eesti Hariduse Infoststeemis (EHIS) margitud Sppimise
algusaeg ning nominaalse 6ppekava taitmise aja jooksul. Toetuse suurust ja osasid teisi tingimusi
(sihtgrupp, tootute ja tootavate inimeste eristamine toetuse suuruse pohjal jm) on vaadeldava
perioodi jooksul muudetud.

Toetuse saamisele kvalifitseerusid tootud voi todtavad inimesed, kes ei Sppinud taotlemise ajal
kutsedppeasutuses ega kdrgkoolis ning kes polnud katkestanud eri- v&i kutsealase hariduse
Opinguid taotluse esitamisele eelneva 12 kuu jooksul. Toetust maksti Uhe kutsehariduse,
rakenduskorghariduse voi bakalaureusedppe Oppekava hariduse omandamiseks, kui isik asus
dppima Bppekohale, mida rahastati riikliku koolitustellimuse alusel véi riigi tegevustoetusest.®*
Analiisitava perioodi jooksul 2017. aasta maist kuni 2023. aasta I6puni toimusid meetme
tingimustes muudatused, mh laienes sihtgrupp ja muutus toetuse suuruse arvestusloogika.

Tootajatel ja registreeritud tootutel, kes ei saa terviseseisundi tdttu senises valdkonnas t66tamist
jatkata voi kellel on tervise tottu raskusi t66 leidmisega, ei ole dppekavade valik piiratud. Nad voivad
O6ppima asuda dppekaval, mis toetab nende t66voimet ja edasist tddtamist.

82 Eesti To6tukassa. Pélevkivisektori téétajale. https://www.tootukassa.ee/et/teenused/toootsingud/polevkivisektori-tootajale
83 Eesti To6tukassa. (a.d.). Tasemedppes osalemise toetus. https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-
koolitamine/tasemeoppes-osalemise-toetus

84 Eesti Vabariik. (2017). T66héiveprogramm 2017-2020 (RT |, 28.02.2017, 7). Riigi Teataja.
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Joonis 20. Tasemedppes osalemise toetuse sihtrihmad, tingimused ja muudatused, mai 2017—-jaanuar 2024

THP17 (01.05.2017)

Toetus: 130 eurot kuus, kui inimene té6tab v8i omab muid sissetulekuid v8i 260 eurot kuus, kui inimesel ei ole
sissetulekuid.
Avaldus toetuse saamiseks tuleb esitada enne dppima asumist.
Sihtriihmad ja tingimused:
a) tootab tdolepingu alusel voi avalikus teenistuses ja
b) kes on 16-aastane kuni vanaduspensioniealine ja
c) kellel on té6tuskindlustusstaazi vahemalt 12 kuud eelneva 36 kuu jooksul ja
d) kes vastab vahemalt Ghele tingimusele ja on:
e erialase hariduseta;
e omandanud erialase hariduse vahemalt 15 aastat tagasi;
e terviseprobleemidega.

Muudatused:

Juunis 2018 a) lisati juurde voladigusliku lepingu alusel to6tavad inimesed;

August 2020 a) ei ole enam to6tluskindlusstaazi nouet;
b) muutus toetuse suurus: 180 eurot kuus, kui inimene té6tab voi omab muid
sissetulekuid; 270 eurot kuus, kui inimesel ei ole sissetulekuid.

November 2020 a) avaldus toetuse saamiseks tuleb esitada enne dppima asumist voi 30 paeva jooksul

pdrast Oppesse asumist.

THP21 (01.01.2021)

Toetus: Tasemedppes osalemise toetust makstakse sihtrihma kuuluvale tédtule ja tootavale inimesele, selle
suurus lihes kuus on riigieelarvega kehtestatud to6tutoetuse 31-kordne paevamair (2021. aastal 292 eurot).
Sihtrithmad ja tingimused alates 01.08.2020 leitavad TAT-2 ja 01.07.2020 REACT TAT-is:

a) toetust saavad taotleda ka eri- voi kutsealase hariduseta mittestatsionaarses 6ppevormis pohi- voi
tildkeskhariduse omandanud inimesed, kellel on pohihariduse omandamisest mé6dunud vahemalt
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kaheksa aastat.

THP24 (01.01.2024)

Toetus: Tasemedppes osalemise toetust makstakse sihtriihma kuuluvale t66tule ja tootavale inimesele, selle suurus
Uhes kuus on riigieelarvega kehtestatud t66tutoetuse 31-kordne paevamaar (2024. aastal 362,70 eurot).

Avaldus toetuse saamiseks tuleb esitada enne dppima asumist voi 60 paeva jooksul pérast Sppesse asumist.

Allikad: THP17; THP21; THP24.

Tasemeoppes osalemise toetuse saamiseks on t66tul taotlejal tarvis pédrduda oma ndustaja
(todvahenduskonsultandi voi juhtumikorraldaja) poole, kellega koos arutatakse, millised valjavaated
on inimese jaoks sobivaimad (sh kas inimene vajab tdiendkoolitust voi tasemedpet, millised on
erialavaliku véimalused jm) ning lepitakse kokku edasine tegevuskava, kui taotleja vastab toetuse
saamise kriteeriumitele.

Tootavad taotlejad podrduvad karjaarindustaja poole, kes saab toetada inimest tema oskuste, huvide
ja vajaduste pdhiste otsuste tegemisel karjaari- ning haridusvalikutes. Karjadrindustajate eesmark on
kasutada ndustamisvotteid selleks, et aidata inimesel jduda otsuseni, mis ldhtuks tema vdimetest,
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aga toetaks samas ka tema tddalast arengut. Inimeste hinnangul toetavad karjaarindustajad
tootavaid inimesi sobiva tasemedppe Sppekava valimisel ja selgitavad, milliseid dpinguid tédtukassa
toetab. Juhtumikorraldajad tegelevad nende to6tute inimestega, kellel on véhenenud t66vdime voi
kellel on keerulisem t66le saada, aidates neil leida sobivaid lahendusi ja uusi suundi to6turul. Naiteks
jouavad ndustamisele muuhulgas ka kliendid, kelle tervis ei vbimalda senisel kujul t66tamist ning
koos analuiiisitakse edasisi voimalusi ja suunatakse vajadusel karjaarindustaja juurde.

Kui ndustamisel selgub, et inimene kuulub toetuse sihtrihma ning tal on pdhjendatud vajadus,
koostatakse tegevuskava, kuhu lisatakse kokkulepe, et inimene asub 12 kuu jooksul tasemedppesse
ja esitab avalduse toetuse saamiseks.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD TASEMEOPPES OSALEMISE TOETUSE TINGIMUSTEST

® Tingimuste eesmargiparasus ja jaikus

Suurema osa td6tukassa ndustajate hinnangul on tasemedppes osalemise toetuse sihtrithmad ja
tingimused iildiselt hasti sihitud ning toetust saavad eelkéige need, kellel puudub erialane
haridus voi kelle hariduse omandamisest on moéodunud piisavalt pikk aeg. Osalemise
motivatsiooni t6stmiseks on ménel juhul kasutatud praktilist lahenemist, naiteks hooldaja erialal
tuleb 6ppuril enne tasemedpet juba tddle asuda. ,Tdé6andjad on valmis vétma inimesi toéle ilma
tunnistuseta, esmalt abihoolekandjana, tingimusel, et nad alustavad kohe koolitust,” kirjeldas uuritav.

Intervjuudest ndustajatega selgus, et hariduse omandamisest moodunud aja arvestamise
tingimused ei ole iiheselt moistetavad ning véivad tekitada segadust. Naiteks toodi esile
erinevused pohi- ja lldkeskhariduse ning mittestatsionaarse dppe puhul. Intervjueeritute arusaama
jargi saab pohi- voi Uldkeskhariduse puhul tasemedppe toetust taotleda, kui hariduse omandamisest
on moddunud vahemalt viis aastat, kuid mittestatsionaarses dppevormis dppinud inimesele kehtib
kaheksa aasta piirang. Samas naitab tingimuse tegelik sisu vastupidist: kaheksa aasta ndue kehtib
pohihariduse omandamisest, mitte Gldkeskhariduse omandamisest. Seet6ttu on taiskasvanul, kes on
hiliem omandanud Uldkeskhariduse mittestatsionaarses vormis, vdimalik tasemedppesse siseneda
toetusega sisuliselt kohe, kui pohihariduse omandamisest on méddunud vahemalt kaheksa aastat.
Osa neist erinevustest on kujundatud teadlikult, et toetada katkenud haridusteega ja madalama
haridusliku kapitaliga taiskasvanuid, vdimaldades neil kiiremini taseme&ppesse siseneda.

Viimasest haridusest méoddunud ajapiirangute rakendamise kohta olid t6dtukassa ndustajate
hinnangud erinevad. Osa karjaarindustajaid leidis, et ,tddtavate inimeste tasemebppe toetuse
tingimused on vdga méistlikud. Toetust saab, kui viimasest hariduse omandamisest on méodunud
vidhemalt 15 aastat”. Teised karjaarindustajad pidasid selliseid tingimusi to6tavate inimeste jaoks liialt
piiravaks. Nende hinnangul on 15 aasta mé6dumist erialase hariduse omandamisest Gleméaara range.
Teiste piiravate teguritena toodi viélja tasuliste dppekohtade mitterahastamine ning varasemate
Opingute katkestamise arvestamine, mis takistavad teenusele ligipaasu. Selliste tingimuste téttu ei
kanna sotsiaalpartnerite hinnangul tasemedppe toetus piisavalt to6tust ennetavat rolli, eelkdige
nende inimeste puhul, kes on kill hdivatud, kuid kelle oskused vdivad lahitulevikus aeguda. Oskuste
vananemine voib toimuda kiiremini kui kehtivad ajapiirangud sellega arvestavad. Selle tulemusel ei
pruugi toetus alati jouda nende inimesteni, kes seda sisuliselt kdige enam vajaksid.
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Uks intervjueeritud tasemedppe toetust saanud t66tu nimetas suureks takistuseks viieaastast
piirangut (viimasest dppest 5 aasta moddumise nduet), mis takistab jatkudpet ja karjaariredelil
liikumist: ,Mul peab 5 a mééduma, et saada beks edasi 6ppima minna toetusega. See tingimus
piirab./.../ 5 aastat on liiga pikk aeg... motivatsioon ka langeb.” Siinkohal tuleb aga tapsustada, et
intervjueeritav viitas Uldisematele hariduspoliitilistele piirangutele 6pingute vahelise aja osas.
Tasemedppe toetuse tingimustes on vastav piirang rangem: kui inimesel on juba varasem kutse- voi
korgharidus, peab toetuse saamiseks olema eelmistest 6pingutest méddunud kuni 15 aastat. See
naitab, et intervjueeritu ei saanud tingimustest aru.

Enamik intervjueeritud tasemedppe toetuse saajatest ei maletanud enam tapselt toetuse tingimusi,
kuna teenuse saamisest on omajagu aega modddas. Sageli ei slivenetud protsessi detailidesse ega
tehtud tingimusi endale selgeks, sest ndustajad ise hindasid tingimustele vastavust. Vaid tksikutel
juhtudel margiti, et varasema hariduse téendamine oli ajamahukas.

® Ettepanekud teenuse tingimuste muutmiseks

Juhtumikorraldajate hinnangul vajavad tasemedppes osalemise toetuse tingimused mitmeid
muudatusi, et need vastaksid paremini erinevate riskirihmade, eriti vanemaealiste ja
terviseprobleemidega inimeste vajadustele. Praegust slsteemi kirjeldati pigem jaigana, mis ei
vbBimalda piisavalt paindlikult reageerida oskuste vananemisele ega ka individuaalsetele
olukordadele.

Eelpool vélja toodud 15 aasta méddumine viimasest erialasest haridusest ei pruugi olla péhjendatud,
eriti vanemaealiste puhul, kelle oskused vdivad aeguda kiiremini. Seetdttu tuleks kaaluda
paindlikumaid lahendusi voi erisusi, mis voimaldaksid toetust saada ka juhul, kui formaalne
ajapiirang ei ole tdidetud, kuid oskused on sisuliselt aegunud.

Erinevad hinnangud sihtriihma maaratlusele tulenevad osapoolte erinevast vaatenurgast. Noustajate
hinnangul on sihtriihmad praktikas enamjaolt hasti sihitud, kuna nad todtavad konkreetsete
klientidega, samas kui tdootukassa eksperdid hindavad stisteemi tervikuna ning naevad vajadust
tapsemaks sihtimiseks, et suunata ressursid efektiivsemalt kdige haavatavamatele rihmadele.
Intervjueeritud réhutasid vajadust nii sihtrithmade laiendamiseks kui ka tapsemaks sihtimiseks.
Naiteks tuleks ndustajate arvates sihtrihmi laiendada ning ligipaas voimaldada noorematele
taiskasvanutele (nt 25-35-aastased), kellel puudub kutse- vdi kérgharidus voi kelle tooalane
olukord on ebastabiilne. Lisaks peeti vajalikuks (kooli)noorte senisest suuremat kaasamist, sest
monel juhul esineb olukordi, kus noortel jadvad 6pingud majanduslikel p&hjustel pooleli: ,praegu
liigub noor péhikooli véi glimnaasiumi lb6petamise arvestusega (8 voi 5 aastat) sihtgruppi, kuid see
vahe aastates voiks olla oluliselt viiksem kui praegu.” Karjadrindustajate sénul tasuliste dppekohtade
vélistamine piirab dppimisvoimalusi, kuigi toetuse suurus véimaldaks paljudel juhtudel ppemaksu
katta. Tasulise 6ppe toetamine avardaks valikuid ning vdimaldaks paremini arvestada inimeste
tegelike vajaduste ja huvidega.

Vastupidiselt ndustajatele soovitasid todtukassa eksperdid mdelda sihtriihmade kitsendamise peale.
Praegune tasemeodppe toetuse sihtrilhmade maaratlus on liiga lai ega taga alati toetuse joudmist
nende inimesteni, kellel on tegelik vajadus Gimber- voi tdienddppeks. Probleemseks peeti eelkdige
olukorda, kus toetuse saamise aluseks on Uksnes hariduse omandamisest moddunud aeg,
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arvestamata inimese tegelikku positsiooni to6turul. Seetottu peeti vajalikuks suunata toetus
selgemalt neile, kellel puudub kutse- voi korgharidus voi kes teevad tervise tottu
karjaaripooret ja kelle oskused on aegunud voi kelle t66tusrisk on kérge. Samas réhutati, et
Uhelt poolt voiks piirata tasemedppe toetuse kasutamist olukordades, kus 6ppimisotsus oleks tehtud
ka ilma riikliku toeta, samas mitte vottes toetust ara sealt, kus seda hadasti vaja oleks. Samas markis
Uks tootukassa ekspert, et siiski ei ole mdeldav, et tasemedppe toetus oleks saadav varsketele
koolildpetajatele, kuna tegemist on siiski ,teise ringi véimalusega.”

@ Taotlemisprotsessi selgus ja ajastusega seotud valjakutsed

Enamik intervjueeritud tasemedppe tootuid (kes olid teenuse saamise ajal t66tud) toetusesaajaid
rohutasid, et iseenesest toetuse taotlemises midagi keerulist ei olnud, sest ,konsultandid aitavad kbik
dra teha”. Samas ilmnes, et kriitiliseks vois osutuda toetuse taotlemise ajastus: ,Seda toetust peab
taotlema enne kui kooli minnakse /.../ inimene jddb ilma, kui ta sellest ei tea.” Ka venekeelsetest
intervjueeritutest mainisid mitmed, et ,tdhtajad tekitasid stressi” voi ,tdhtajad olid lihikesed".
Seevastu kisitlusele vastanute meelest oli toetuse taotluse esitamise tdhtaeg enamasti piisav —
pigem piisav 57 (23%) ja piisav 138 (56%) vastanu jaoks.

Enamasti kogesid vene keelt konelevad intervjueeritud kogu taotlemise protsessi keeruka,
burokraatliku ja raskesti moistetavana. Mitmed neist réhutasid, et konsultandi abiga oli taotluse
vormistamine vdimalik ning iseseisvalt ei oleks nad taotlust taita suutnud, pohjendustega “ilma
temata oleks olnud raske aru saada, milliseid dokumente on vaja” ning "lksi ma ei oleks hakkama
saanud, sest dokumente oli palju”.

Intervjueeritud venekeelne todtu:
.Mo6nest tingimusest ma pdiris tdpselt aru ei saanud. Protsess voiks olla lihtsam ja
selgem.”

Keerukust suurendas asjaolu, et info oli esitatud ametlikus keeles, mis ei olnud paljudele taielikult
arusaadav, samuti oli takistuseks keelebarjaar: ,Vene keeles voiks olla rohkem selgitusi. Ideaalis voiks
info tulla otse inimesele, nditeks SMS-i vbi kéne kaudu. Paljud minu tuttavad ei loe eesti keeles pikki
tekste ja siis jadbki info saamata.”

® Tasemedppe osalemise toetuse rakendamise Uldised piirangud

Intervjuude pohjal tugevdab tasemedpe pikaajalist positsiooni tooturul ning sobib karjaaripéordeks
paremini kui lUhiajalised koolitused. Samuti toetab see tervise tottu eriala vahetavaid inimesi ning
vbimaldab neil to6turule naasta. Samas piiravad tasemedppe toetuse moju erinevad barjaarid, mis
on seotud nii teenusele sisenemise kui ka dpingute I6petamisega, sealhulgas tédandjate vahene
toetus 6ppes osalemisele ja haridussiisteemi jaikus.

Juhtumikorraldajad ja karjaarindustajad pidasid tasemedppe toetamist oluliseks, kuid tdid esile
haridussuisteemi piiratud paindlikkuse: ,Té6tukassa on todturu muutuste osas viga paindlik, kiill on
probleemiks aga haridussiisteemi jdikus, sest seal need muutused vétavad aega.” Peeti silmas
olukorda, milles thelt poolt on néudlus erialade jarele, mida t66turg vajab, kuid teisalt ei saa neid
Oppida, kuna vastavaid dppekavasid veel pole.
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Sotsiaalpartnerite hinnangul mojutab tasemedppes osalemist ka todandjate suhtumine. Té6andjad
on tasemedppes osalemise suhtes pigem ettevaatlikud, kuna tajuvad seda sageli karjaaripéorde voi
toolt lahkumise ettevalmistusena, mitte olemasolevate oskuste tdiendamisena. Samuti kaasnevad
tasemedppes osalemisega tooandjale taiendavad kohustused, nagu dppepuhkuse vdimaldamine,
asendajate leidmine ja toOprotsesside kohandamine, samas kui otsene kasu avaldub eelkdige
tootajale. Sarnast hoiakut tajusid ka tasemedppes osalenud intervjueeritavad, kes ei kogenud
té0andjapoolset toetust.

@ Teadlikkus tasemedppe toetusest ja info jdudmine sihtriihmadeni

Poliitikakujundajate hinnangul on tasemedppes osalemise toetus ennetavatest meetmetest kdige
vahem tuntud ning inimeste teadlikkus t66tukassa toetatud dppimisvdimalustest on ebapiisav.

Intervjuud teenust kasutanutega naitavad, et teadlikkus tasemedppe toetusest on pigem madal.
Tootud said teavet teenuse kohta enamasti konsultandiga vestluse kaigus, sageli alles parast dppima
asumist vOi vahetult enne seda. Mitmed toetuse saajad markisid, et infot tuleb ise kisida: ,Ega nad
ise sulle vdga meelsasti ei litle, et meil on véimalik minna sinna ja sinna. Et see oli ikka kiisimise peale.”

Tootavate inimeste teadlikkus kujunes tavaliselt alles siis, kui otsus dppima minna oli juba tehtud
ning info joudis nendeni pigem juhuslikult, nditeks raadioreklaami, kilastatud tooturuteemalise
messi vOi varasema huvi kaudu. Ka vene keelt kdnelevates rihmades oli teadlikkus madal. Info
parines peamiselt tootukassa konsultandilt, todandjalt voi tuttavatelt, mitte iseseisvast infootsingust.
Enamik intervjueeritutest tddes, et ilma kellegi suunamiseta ei oleks nad teenusest teadlikuks saanud.

Kusitluse tulemused kinnitavad seda mustrit. Enne tasemedppes osalemist olid teadmised toetusest
enamasti vahesed ning 73 vastajal (30%) puudusid teadmised voi olid need vaga vahesed, 38 vastajal
(15%) olid vahesed ning 72 vastajal (29%) pigem vahesed.

Intervjueeritud tootutest toetuse saajate meelest ei olnud info teenuse kohta piisavalt nahtav:
.hatuke poolpeidus ju oli, aga kes otsib see leiab" ning ,el, ma ikkagi otsisin, sest nii lihtsasti see
kéttesaadav ei olnud”. Uks toetuse algusperioodil toetust saanud té6tav tasemedppija kirjeldas, et
Jtoetuse ja sellele sobimise tingimuste kohta mujalt infot ei saanud kui kuskilt médrustest. Ma siis ise
otsisin sealt need lles”. Mitmed réhutasid, et selline keerukus voib potentsiaalseid huvilisi eemale
peletada.

Intervjueeritud téotu tasemedppe toetuse saaja:
.Mina olen sellist tiiiipi inimene, et kui ma uksest ei saa, siis ma ldhen aknast. Aga need,
kes pole sellised, nendel voib kiill see toetus saamata jédda."

Kui intervjueeritute arvates ei olnud infot teenuse kohta lihtne leida, siis kisitluse tulemused viitavad
vastupidisele ning vastanud pidasid tasemedppes osalemise toetuse kohta info leidmist lihtsaks (135
vastajat (55%) — pigem lihtne; 42 vastajat (17%) — vaga lihtne). Kisitlusele vastanud on tasemedppes
Oppimise toetuse kohta infot saanud enamasti tddtukassa kodulehelt (92 vastust, 37%) ning
karjaarindustajalt (83 vastust, 34%). Infot on saadud ka sdbralt, sugulaselt voi pereliikmelt (49 vastust,
20%) ja Oppeasutusest (45 vastust, 18%). Andmekorje viitab seega, et informatsioon on kattesaadav,
kuid inimesed ei otsi seda aktiivselt vOi ei tea, et peaks seda informatsiooni otsima.
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Nii t66tud kui ka tootavad eesti keelt kdnelevad intervjueeritud toetusesaajad pidasid praegust
teavitust ebapiisavaks ja passiivseks. Intervjueeritavad rohutasid vajadust slsteemsema ja
sihtrihmapdhisema kommunikatsiooni jarele, sh sotsiaal- ja massimeedias ning haridusasutustes.
.Reklaame jah, Facebookis, televiisoris, et edastada teavet, et ka té6tavad saavad teenust” ning
Jreklaamid kindlasti aitavad... Facebooki ja Instagrami reklaamid témbavad ligi noorte tdhelepanu”.

Venekeelsete rihmade hinnangul suurendaks teenuste kasutamist eelkdige selgem ja personaalsem
info ning selle parem arusaadavus. Peeti oluliseks ndustajapoolset juhendamist ning keelelist ja ka
rahalist tuge. Mitmed réhutasid, et teenuseid kasutataks rohkem, kui neid toetataks enam 6ppekava
valikul ja selle tulevikuperspektiivi m&testamisel: ,Teenuseid kasutaks rohkem, kui info oleks
personaalsem ja kui keegi selgitaks, kuidas see aitab minu konkreetset karjddiri."

TOOTUSRISKI RUHMAD

Tasemedppesse sisenejate jaotus riskirihmade 16ikes on perioodil 2017-2023 olnud muutlik, kuid
Uldjoontes tasakaalus. Alates 2018. aastast kuni 2022. aastani moodustasid suurima rihma
terviseprobleemidega inimesed, kelle osakaal plsis vahemikus 51-54% (vt joonis 21). Tasemedppe
osalemise toetust saab taotleda juhul, kui terviseseisund on piisavalt pdhjendatud. Andmed néitavad,
et terviseprobleemidega sisenejate osakaal 2023. aastal jarsult 33%-le, mis vdib olla tingitud sellest,
et viimastel aastatel on toetuse saamise tingimused karmistunud ja terviseseisundit hinnatakse
varasemast pdhjalikumalt. Naiteks sai Ghe juhtumikorraldajate sdnul ,varem [viljavott] tasemebppe
toetust kasutada, aga ntiiid hinnatakse olukorda péhjalikumalt. Kui inimene ei saa mingit tegevust
teha, siis ei saa ta Oppida eriala, kus see tegevus on viltimatu”.

Joonis 21. Tasemedppe osalemise toetusele sisenejate tootusriskirihmade osakaalud (%) kdigist
sisenemistest perioodil 2017-2023

60%
55%
50%
45%
40%

35%

30%
mai-dets 2017 2018 209 2020 2021 2022 2023

Eri- v6i kutsealase hariduseta Haridus vananenud === Terviseprobleemid

Medirkus: Uhel sisenejal véis esineda mitu té6tusriski tequrit.
Allikas: Eesti T66tukassa.

Kokku vastas terviseprobleemide kriteeriumile ligikaudu 49% teenusele sisenenutest, mis
tahendab, et ligi poolte puhul oli toetuse saamise aluseks terviseseisund, mis raskendas t66turule
sisenemist voi seal plsimist. Terviseprobleemidega teenusele sisenenute seas oli enam t66tuid kui
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tootavaid inimesi (vastavalt 77% ja 23%). Seevastu nende seas, kellel terviseprobleeme ei margitud,
oli suurem osakaal té6tavaid inimesi (66%) vorreldes tootutega (34%).

Tulemused néitavad (vt joonis 22), et terviseprobleemidega toetuse saajad on perioodil 2017-2023
oma valikutes eelistanud eelkdige tehnika, tootmise ja ehituse dppevaldkonda (35%), millest 24% on
ehitus ja tsiviilrajatised Oppekavarihm. Teine valdkond on teenindus (20%), millest suurima
Oppekavarihma moodustab 36%-ga majutus ja toitlustus. Samas on nende osakaal margatavalt
vaiksem tervise ja heaolu valdkonnas (18%, milles suurema osa moodustab sotsiaaltdd ja
ndustamine) vorreldes nendega, kellel terviseprobleeme ei ole. Viimased koonduvad peamiselt
tervise ja heaolu valdkonda (49%) ning monevorra enam ka info- ja kommunikatsioonitehnoloogia
erialadele (13%). Teistes valdkondades on erinevused vaiksemad voi marginaalsed.

Joonis 22. Terviseprobleemidega toetuse saajate valikud dppevaldkondades perioodil 2017-2023 kokku
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Allikas: Eesti T66tukassa.

Vaadeldes todturustaatust vanusegruppide |6ikes ndeme kdige noorema ja kdige vanema
vanusegrupi seas enam t66tuid toetuse saajaid, llejadnud vanusegruppides on t66tuid ja tootavaid
teenuse saajaid peaaegu vordvaarselt (vt tabel 9). See voib viidata asjaolule, et kdige noorema ja
vanema vanuseriihma inimesed kasutavad toetust pigem t66turule (taas)sisenemiseks.

Tabel 9. Taseme8ppe toetuse saajad vanuserihmade ja todstaatuse I8ikes (2017.—2023. aastal)

Vanusegrupp Tootav (%) Tootu (%) pr-cr):I‘I(eI (S:r;i d Erihariduseta e\r/ifmr;?irc]ii:zga
16-24-aastased 24% 76% 79% 27% 0%
25-39-aastased 48% 52% 43% 63% 16%
40-49-aastased 50% 50% 42% 36% 54%
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Tervise- Vananenud
L o i o ..
Vanusegrupp Tootav (%) Tootu (%) SresEar Erihariduseta R
50-aastased ja 42% 58% 56% 26% 64%
vanemad

Allikas: Eesti To6tukassa.

Nii eri- voi kutsealase hariduse puudumist kui ka vastava hariduse omandamist enam kui 15 aastat
tagasi on kriteeriumina margitud ligi 40% osalejate puhul. Pea kolmandik teenusele sisenenutest
vastab enam kui Uhele teenusele sisenemise kriteeriumitest. Nende inimeste puhul on tegemist
tooturul haavatava sihtrihmaga, kuna puudulik vdi aegunud haridus koos tervisemuredega vdivad
seada olulised piirid inimeste toovoimalustele. Nende inimeste osakaal on samal ajal (2018-2023)
olnud pigem kasvutrendis, suurenedes perioodi |6pus ligikaudu 46%-le. Hariduse vananemise riskiga
inimeste osakaal on pisinud seevastu suhteliselt stabiilsena (umbes 38-43%), mis viitab, et see
sihtriihm kasutab toetust vahem kui teised eelpool mainitud riihmad.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD TASEMEOPPES OSALEMISE TOETUSE RISKIRUHMADEST
® Intervjueeritute hinnangud tasemedppes osalemise toetuse riskirithmadele

Terviseprobleemidega inimeste tasemedppes osalemine soltub suuresti individuaalsest
hindamisest. Juhtumikorraldajate sdnul on paljud taotlejad sellised, kelle terviseseisund ei
voimalda enam senisel erialal to6tamist. Seda kinnitavad ka eelneva anallisi tulemused, mille
kohaselt moodustasid terviseprobleemidega inimesed varasemalt Ule poole tasemedppesse
sisenejatest. Siiski on nende osakaal viimastel aastatel vdhenenud, mida vdib seostada
terviseseisundi pohjalikuma hindamisega. Seda kinnitavad ka juhtumikorraldajad, kelle hinnangul on
toetuse saamise tingimused muutunud rangemaks ning suuremat rohku pannakse sellele, et valitav
oppekava oleks kooskolas inimese terviseseisundiga. Samas voimaldab tasemedppe toetus
terviseprobleemidega inimestel teha erialavahetust, mis aitab valtida t66turult lahkumist ja suunab
nad uuele erialale. Noustajate sdnul on terviseprobleemidega isikutel paindlikumad
valikuvdimalused, naiteks ,nad ei pea ldhtuma ametite nimekirjast ning saavad valida (imberbppe ka
véljaspool standardseid valdkond:".

Intervjueeritud terviseprobleemidega toetusesaajad tegid Oppevaldkonna valikuid eelkdige oma
terviseseisundist lahtuvalt, soovides liikkuda vahem koormavatele tookohtadele. Samas esines ka
juhtumeid, kus koolituse labimine ei viinud téoalase rakendumiseni. Naiteks kirjeldas Uks
intervjueeritu, et kuigi ta labis tegevusjuhendaja koolituse, ei ole ta voimeline 6pitud erialal td6tama,
kuna ,ei saa raskete klientidega hakkama"”, sest terviseseisund seadis piirangud.

Intervjueeritud t66tud toetuse saajad réhutasid, et ndrgemas té6turupositsioonis olevate inimeste
osalemist tasemedppes piirab eelkdige info kattesaadavus. Eriti puudutab see eri- voi kutsealase
hariduseta ning terviseprobleemidega inimesi, kelle teadlikkus meetme vdimalustest voib olla just
seetdttu vahene: ,No neil on keerulisem jah, oleneb/.../ aga keda see meede saab aidata, neid ei ole
ka nii tohutult, voib-olla téesti peaks olema rohkem sihtriihmale ndidatud.” Samuti leiti, et neid, kes
ise hakkama ei saa, tuleks to6tukassa kaudu rohkem toetada.

Lisaks toodi valja, et rohkem vdiks moelda nende inimeste peale, kes on olnud pikka aega Ghel
tookohal ning kaotavad koondamise t6ttu oma té6koha. Selliste inimeste suurem toetamine, eeskatt
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esialgsest Sokist Glesaamisel, ja to6turule tagasitoomine vajab intervjueeritute hinnangul rohkem
téhelepanu kui naiteks ,mingi kbrgem tase”.

@ Kisitlusele vastanud tasemedppes osalemise toetuse riskirithmadest

Need kisitlusele vastanud, kes olid td6tukassa andmetel omandanud eri- voi kutsehariduse tle 15
aasta tagasi, hindasid oma varasemaid teadmisi tasemedppe toetuse kohta valdavalt vaheseks voi
puuduvaks (kokku 73%) (vt joonis 23). Samas peeti info leidmist pigem lihtsaks voi vdga lihtsaks
kokku 78% juhtudest. Peamiste infoallikatena nimetati tootukassa kodulehte ja karjaarindustajat.
Taotluse esitamise tahtaega hinnati samuti tldiselt piisavaks (kokku 79%).

Eri- vOi kutsehariduseta vastajate seas oli varasem teadlikkus samuti valdavalt madal (kokku 84%),
kuid info leidmist peeti pigem lihtsaks voi vaga lihtsaks kokku 68% juhtudest. Peamisteks
infoallikateks olid tootukassa koduleht, karjaarindustaja ning Oppeasutused. Taotluse esitamise
tahtaega hinnati piisavaks kokku 82% vastajate seas.

Tervise tottu tookaotuse ohus olevate vastajate puhul nahtus sarnane muster. Nende varasem
teadlikkus oli valdavalt madal (kokku 77%), kuid info leidmist hinnati pigem lihtsaks vdi vaga lihtsaks
kokku 66% juhtudest. Peamisteks infoallikateks olid karjaarindustaja ja todtukassa koduleht. Taotluse
esitamise tahtaega peeti piisavaks kokku 73% vastajate hinnangul.

TasemeOppes osalemise toetust kasutasid ka vastanud, kellel iseraporteerimise pd&hjal esines
terviseprobleeme, mis monel vastajal piiravad toovoimet ja monel vastajal to6tamist ei sega. Nendes
riihmades vastati nii varasemate teadmiste, info leidmise lihtsuse ja allikate kui ka taotluse esitamise
téhtaja kohta sarnaselt neile, kellel oli eri- voi kutsealane haridus omandatud lle 15 aasta tagasi, kes
olid eri- voi kutsealase hariduseta ning kes olid tervise tottu tookaotuse ohus.

Kusitlusele vastanutel paluti ka jagada motteid selle kohta, miks tasemedppes osalemise toetuse
saamise digusega inimesed, sh riskiriihmadesse kuulujad, seda toetust ei kasuta. Kuigi vastanud
pidasid info leidmist lihtsaks, toodi siiski levinuima p&hjusena valja just teadmatust ja infopuudust.
Leiti, et inimesed ei ole toetuse olemasolust teadlikud, ei oska infot otsida véi jouavad selleni alles
parast dpingute alustamist.

Vélja toodi ka ndustamise kvaliteeti, tapsustades, et toetuse kasutamine kipub séltuma konkreetse
konsultandi teadlikkusest ja motiveeritusest ning nodustajate suur koormus ja t66jouvoolavus
parsivad info joudmist sihtrthmani. Olulised on ka psthholoogilised ja hoiakutega seotud tegurid.
Esile toodi hirm ebadnnestumise ees, kartus keerulise taotlusprotsessi ja voimalike tagasinbuete ees
ning madal eneseusk, eriti vanemaealiste ja terviseprobleemidega inimeste seas. Méned vastajad
viitasid ka habitundele toetuse kiisimisel voi umbusule riiklike meetmete suhtes.

Lisaks mainiti praktilisi takistusi, nagu pere- ja tooalased kohustused, ajapuudus,
transpordiprobleemid ning toetuse suhteliselt vaike maht vorreldes elamiskuludega. Samuti leiti, et
pakutavad 6ppekavad ei pruugi kdigile sobida ning kdik ei nde haridusel otsest kasu tooturul voi ei
pea toetuse kasutamist vajalikuks ja saavad hakkama ka ilma toetuseta.
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Joonis 23. Riskirihmade esindajate varasem teadlikkus taseme&ppes osalemise toetusest

Eri- voi kutsealane haridus omandatud ule 15 aasta
tagasi

Puudub eri- vai kutsealane handus

Tervise tottu téokactuse chus 4
Mul on terviseprobleemid, mis piiravad toovoimet 3
Mul on terviseprobleemid, kuid need ei sega
toatamist
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Vaga pohjalikud teadmised

m Pohjalikud teadmised

®m Pigem pohjalikud teadmised

m Pigem vahesed teadmised

w Vahesed teadmised
Vaga vahesed teadmised/eelnevad teadmised puudusid
Ei tea/ei maleta

Mdrkus: 128 kusitlusele vastanut olid tédtukassa andmete pbhjal nii haridusest (selle puudumisest) tulenevas riskiriihmas
kui ka tervise tottu tookaotuse ohus. Nende vastused kajastuvad mélemas riihmas, kuhu nad kuulusid.

Tasemedppes osalemise digusega inimeste huvi tasemedppes osalemise vastu voiks kusitlusele
vastanute arvates suurendada rohkem infot voimaluste kohta (131 vastust, 48%), suurem rahaline
toetus (92 vastust, 34%), té6andja toetus (87 vastust, 32%), paindlikumad 6ppetingimused (79
vastust, 29%) ja terviseprobleemidega arvestamine (42 vastust, 15%).

2.4.2. MOJU- JA TULEMUSLIKKUSE NAITAJAD

OPPESSE ASUMINE, LABIMINE, KATKESTAMINE

Ajavahemikul mai 2017 kuni detsember 2023 on tasemedppes osalemise toetuse saamisega seotud
toetuste maksmine kasvanud. Algusaastast alates on teenusele sisenejate arv suurenenud ning
saavutas haripunkti 2021. aastal, mil meetmele sisenes 2017. aastaga vorreldes Ule nelja korra
rohkem inimesi ja 2018. aastaga vorreldes kahe kolmandiku vérra rohkem inimesi. Jargmisel kahel
aastal on sisenemiste arv olnud taas veidi madalam (vt joonis 24).

Ahelindeks naitab samuti, et 2018. aastal on toimunud hiippeline sisenemiste maara kasv vorreldes
2017. aastaga. Sellest ei saa siiski jareldada, et huvi teenuse vastu oluliselt kasvas, sest 2017. aasta
vahene sisenejate arv on seotud asjaoluga, et teenus kaivitati maikuust ning koolidesse sisseastumine
toimub paljudel haridusastmetel juunis-juulis. Selle asjaolu tottu, kombineerituna nn algusefektiga,
mille tottu inimesed alles tutvusid pakutava vdimalusega, jai ka 2017. aasta teenusele sisenejate arv
tagasihoidlikuks.

Jattes korvale 2017. ja 2018. aasta vahelise kdrge ahelindeksi, on 2018. aastast alates sisenejate arvu
ahelindeks stabiliseerunud ning sisenejate arv on jarjepidevalt suurenenud 2021. aastani. Vaadeldava
perioodi jooksul oli sisenejate arv kdige kérgem 2021. aastal. See vdib olla seotud asjaoluga, et
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teenuses toimusid sel ajaperioodil muudatused, mis muutsid selle kattesaadavust ja kasutamise
motiive. Naiteks muutus 2021. aastast toetuse summa arvestusloogika, mis suurendas toetuse maara.
2022. ja 2023. aastal oli sisenejate arv vorreldes 2021. aastaga veidi vaiksem ning ahelindeks viitab,
et teenusele sisenejate kasv on peatunud. Tasakaalu voi stabiliseerumise saavutamine véib olla
seotud erinevate pdhjustega, sh vahene teadlikkus meetmest, sihtgrupi valmisolek tasemedppesse
asuda, ndudluse killastumine voi Gldine majanduslik ja sotsiaalne olukord.

Varasemad uuringud viitavad, et tasemedppe toetuse teenusega on alustanud marginaalne osa
potentsiaalsesse teenuse sihtriihma kuuluvatest inimestest: 0,1-0,18% sihtriihmast®. Seega on
vahetdendoline, et teenuse saajate arvu stabiliseerumise pdhjuseks oleks sihtgrupi killastumine.
Tasemebppes osalejate vdiksem osakaal sihtrihmas voib olla p&hjendatud asjaoluga, et
tasemedppesse asumine on tajutavalt ajamahukas ettevotmine, milleks vdib muude kohustuste
kdrvalt jaada vahe aega. Samuti voivad inimesed tasemedppe asemel eelistada taienduskoolitust.

Joonis 24. Tasemedppes osalemise toetuse kasutamine ja sisenemiste arvud aastatel 2017-2023
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Allikas: Eesti Té6tukassa.

Tootukassa andmetel siseneti aastatel 2017-2023 tasemedppes osalemise toetuse teenusele 6873
korral, neist unikaalseid inimesi oli 6805. See tahendab, et umbes 1% toetuse saajatest on teenusel
osalenud rohkem kui tGhe korra (66 inimest on teenusel osalenud kahel korral).

TasemeOppes osalemise toetuse teenusele sisenenutest olid 45% t6otavad ja 55% tootud.
Teenusesaajate jaotus maakondade ja sihtriihma tooturustaatuse (t66tav vs. t66tu) kaupa on toodud
jargnevas tabelis (vt tabel 10). Enamiku Ida-Virumaal elavatest toetust saanud inimestest
moodustavad registreeritud t66tud. T66tuid on enam ka Voru ja Valga maakonnas teenuse saajate
seas, samas kui mujal Eestis (v.a Tartumaa, kus t66tuid ja t66tavaid teenuse saajaid on sama palju)
on toetuse saajate seas enam tddtavaid inimesi.

85 Eesti Todtukassa. (2022). Téétust ennetavad teenused: Teenuste kasutamine ja méju kéekdigule tééturul.
https://www.tootukassa.ee/web/sites/default/files/2022-
12/T%C3%B6%C3%B6tust%20ennetavate%20meetmete%20anal%C3%BC%C3%BCs%202022.pdf
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Tabel 10. Tasemedppe toetuse saamine osakaal tdGtavate ja td6tute teenusesaajate seas maakondade
|6ikes (2017.—2023. a kokku)

Maakond Tootav (%) Tootu (%) Arv
Harju maakond 61% 39% 1224
Hiiu maakond 79% 21% 61
Ida-Viru maakond 21% 79% 2261
Jarva maakond 64% 36% 141
Jégeva maakond 74% 26% 176
Laane maakond 60% 40% 221
Laane-Viru maakond 53% A47% 202
Parnu maakond 57% 43% 468
Pdlva maakond 58% 42% 146
Rapla maakond 63% 37% 170
Saare maakond 55% 45% 306
Tartu maakond 50% 50% 706
Valga maakond 40% 60% 336
Viljandi maakond 65% 35% 229
Voru maakond 43% 57% 223

Allikas: Eesti To6tukassa.

Tasemedppe labivusmaar (vt joonis 25) naitab, kui suur osa alustanutest jouab 6pingud edukalt
[6pule, kajastades nii Sppijate plsivust kui ka Sppeprotsessi kvaliteeti. Aastatel 2017-2023 oli
labivusmaar selges tdusutrendis ning 67%-It 2017. aastal 84%-le 2023. aastaks ehk kasv oli 10
protsendipunkti. See vdib anda tunnistust Oppijate paremast toimetulekust, aga ka tapsemalt
sihitatud dppekava valikutest. Eriti markimisvaarne on kasv alates 2021. aastast, mil kasvas ka Uldine
tasemedppetoetuste saajate arv.

Joonis 25. Tasemedppe labivusmaar (%)
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Andmed: Eesti T66tukassa.

Seisuga 16.10.2025 oli toetuse maksmine td6tukassa andmetel |6ppenud 94% toetust saanutele,
sealjuures katkestati maksed veerandil juhtudest. Toetuse maksmine katkestati peamiselt dpingute
katkestamise t&ttu. Oppimise staatuse jargi oli 8pingud katkestanud 26% toetust saanutest ning
hariduse omandanud 61% toetust saanutest. 13% juhtudest on Sppimise staatus markimata, mis
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téhendab, et 6pingud kestavad veel. Nende dpingute puhul, mis veel kestavad, makstakse toetust
edasi 44% juhtudest, sealhulgas 6% juhtudest neile, kes on &pinguid alustanud 2021. aastal voi
varem. Intervjueeritud tootavad toetuse saajad, kes olid Opingud katkestanud, tdid peamiste
pdhjustena valja ebasobiva erialavaliku ning isiklikud tegurid, nagu pere Ulalpidamise vajadus ning
raskused t66-, pere- ja dpikoormuse (ihitamisel. Uhe katkestamist soodustanud tegurina nimetati ka
COVID-19 pandeemiast tingitud muutusi dppekorralduses, sealhulgas dppetdd viimist veebi, mis
koos teiste asjaoludega toetas otsust 6pingud katkestada.

Kui vaadata toetuse maksmiseks planeeritud aega nende toetuste puhul, mille maksmine on
I6ppenud, selgub, et tegelik maksmisperiood jai keskmiselt 20% kavandatust lihemaks. See hélmab
nii 6pingud katkestanuid kui ka edukalt I6petanuid. Toetuste puhul, mille maksmine veel kestab, on
maksmisperiood 10% vdrra pikem kui esialgu planeeritud. See on téenaoliselt seotud sellega, et osa
oppureid omandab haridust kavandatust pikema aja jooksul. Valdavalt tuleneb see akadeemilise
puhkuse kasutamisest, harvem ka eriala vahetamisest, mille tdttu pikeneb 6pingute nominaalkestus.

Opingute katkestajate seas on enam registreeritud t66tuid (71%), samas kui 6pingud I8petanute
hulgas on tootavate ja tootute osakaal ligikaudu vordne. Ka varasemad analitsid kinnitavad, et
dpingute katkestamine on sagedasem tootute seas.® Todtavate inimeste valitud dppekavade
nominaalkestus on keskmiselt veidi pikem kui mittetdotavatel inimestel (24,7 kuud ja 21,2 kuud).

Kuigi 6pingute labivusmaar on ajas paranenud, pulsib katkestamise osakaal endiselt kdrge ning
naitab, et kuigi meetme rakendamine on muutunud téhusamaks, ei ole katkestamisega seotud
probleemid taielikult lahenenud.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD OPPESSE ASUMISEST, LABIMISEST JA KATKESTAMISEST
® Osalemise motiivid

Intervjueeritud taiskasvanud Oppijate tasemedppesse asumise motiivid on mitmekesised, kuid
peamiselt domineerivad vajadus teha karjaaripoére, omandada t66turul néutud kvalifikatsioon
ning tagada endale stabiilsem tulevik v6i kohandada karjaari tervise ja pereolukorra

muutustega. Paljud kirjeldasid soovi

Téiskasvanute tasemedppesse asumist juhivad | likuda seniselt t66lt edasi uude valdkonda

eelkoige karjaarimuutuse soov, vajadus 1
omandada t66turul ndutud kvalifikatsioon
ning eluliste olude muutus, mida toetavad nii
sisemine motivatsioon kui ka valine
suunamine aga ka toetuse olemasolu.

- .erialavalik, bigemini erialavahetus” ning
Ltahtsin mingit muutus ellu, uut asja éppida,
areneda”. Oluliseks motiiviks oli ka vajadus
omandada kutse vdi padevus tookoha
sdilitamiseks vOi palgakasvu saavuta-
miseks.

- me— = — — — Terviseprobleemidega inimesed poordusid
tasemedppesse tervislikel pohjustel, kui varasem fllsiline t66 ei olnud enam vdimalik:
.Terviseprobleemid ei lubanud enam fiilisilist t66d teha, tahtsin leida kontoritéé."” Teised tulid tagasi
poolelijadnud hariduse juurde, sest see ,jdi kripeldama”. Lisaks sisemistele motiividele oli oluline ka

86 Festi To6tukassa. (2022). Toé6tust ennetavad teenused: teenuste kasutamine ja méju kéekdigule té6turul.
https.//www.tootukassa.ee/web/sites/default/files/2022-
12/T%C3%B6%C3%B6tust%20ennetavate%20meetmete%20anal%C3%BC%C3%BCs %202022.pdf
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véline tugi — nii td6tukassa soovitused: ,konsultant rédkis tasemedppe voimalusest” voi td0andja
otsene suunamine: ,T6dandja suunas, sest ilma hariduseta ei saa enam hooldajana téétada.”

Motivatsiooniga seotud tegurite kérval oli oluline vaadata ka seda, kuidas kujuneb arusaam
vajadusest 6ppida ning kuidas tehakse konkreetne koolitusvalik. Kusitlusele vastanutelt uuriti, kuidas
nad j6udsid arusaamani, et vajavad uusi oskusi vbi olemasolevate tdiendamist. Tasemedppes
osalemise toetust saanutel kujunes see enamasti seoses sooviga vahetada t66kohta (106 vastust,
43%). Lisaks margiti tootukassa ndustaja suunamist (40 vastust, 16%), karjaarinbustaja suunamist (33
vastust, 13%), sObra, pereliikme voi muu lahedase soovitust (32 vastust, 13%) ning todandja soovitust
(25 vastust, 10%). Samuti t6i 34 vastanut (14%) esile, et nad tundsid ise, et ei saa enam t66ga
hakkama.

® Rahalise toetuse mdju dppima asumisele ja Gpingutes plUsimisele

Teenusekasutajate hinnangul oli iiheks oluliseks ajendiks ka tasemedppe rahalise toetuse
saamise voimalus. Intervjueeritud tootutest toetuse saajatest oli suurem osa veendunud, et
tasemedppe toetusel oli dppima asumisel ja dpingute labimisel oluline, kuid mitte alati otsustav roll.
Poliitikakujundajate ja nustajate hinnangul ei ole toetuse suurus enamiku Oppijate jaoks maarav
tegur 6ppima asumisel. Sarnase seiskohal olid ka sotsiaalpartnerid, kelle hinnangul asuvad tugeva
sisemise motivatsiooniga inimesed 6ppima ka ilma toetuseta, kuid toetus voib toimida taiendava
soodustava tegurina. Siiski réhutati, et madala sissetulekuga Sppijate jaoks on toetus maarava
tahtsusega, sest see vdimaldab katta transpordi- ja elamiskulusid ning véhendada vajadust t66tada
Opingute korvalt. Sellistel juhtudel mdjutab toetuse suurus otseselt Oppesse sisenemist ja dpingute
[6petamist. Vene keelt kdnelevates rihmades, nii tootavate kui ka to6tute seas, oli Ulekaalus neid,
kes poleks ilma toetuseta dppima ldinud: , Toetus oligi pohjus miks ma ldksin. VBi noh, mitte pdris nii
[naerab], aga ilma selleta ma ei oleks ldinud.”

Eesti keelt kdnelevates riihmades oli toetuse osa mitmekesisem. Osa t66tuid oleksid dppima ldinud
ka ilma toetuseta, kuid see oleks olnud keerulisem. Noustajate sonul vdis toetuse puudumine
kujuneda takistuseks dppima asumisel ning esines juhtumeid, kus negatiivne otsus viis 6pingutest
loobumiseni. Enamiku to0tute jaoks aitas toetus katta igapadevakulusid ning vahendas vajadust
tootada Opingute kdrvalt. Nende puhul oli toetus sagedamini otseseks eeltingimuseks oppima
asumiseks: ,Kuna ma olin sel hetkel ikka td6tu, oli toetus mddrava tdhtsusega.”

Seevastu kusitlusele vastanute jaoks oli tasemedppe toetuse olemasolu 6ppima asumise kontekstis
pigem vahese téhtsusega — kui toetust poleks olnud, oleks tasemedppesse dppima ldinud lle poole
vastanutest (91 (37%) kindlasti ja 73 (30%) pigem oleks). Kolmveerand vastanuist oleks dppima
mineku otsuse langetanud ka juhul, kui toetus oleks olnud vaiksem (102 (42%) oleks kindlasti ja 87
(35%) pigem oleks dppima lainud).

Sealjuures ei erinenud vastused oluliselt sissetulekurihmade 16ikes: enamikus riihmades leidis
vahemalt pool vastanutest, et nad oleksid dppima lainud ka vaiksema toetuse voi toetuse puudumise
korral. ToOtavate ja tootute arvamust siin ei vorreldud, kuna tootuid kisitlusele vastanuid ol
tasemedppe toetust kasutanute seas vaid 8%. Seega, kisitlusandmed naitavad vaiksemat ,séltuvust”
toetusest, kuid intervjuud nditavad, et haavatavamates rihmades on toetus oluline ajend. Toetus
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vOib toimida otsust soodustava ja riske vahendava tegurina, muutes dppima asumise realistlikuks ka
juhul, kui motivatsioon Gppida on juba olemas.

Analiiusis vaadeldi eraldi ka riskirihmadesse kuuluvaid vastajaid (tervise tottu tookaotuse ohus
olevad, eri- voi kutsehariduseta ning Ule 15 aasta tagasi hariduse omandanud inimesed). Selgus, et
ka siin ei kinnita kisitlustulemused intervjueeritute seisukohti. Enamik oleks 6ppima ldinud juhul, kui
toetus oleks olnud vaiksem voi ka ilma toetuseta. Toetuse puudumisel oleks 6ppima lainud 72% Ule
15 aasta tagasi hariduse omandanutest (62 vastust), 73% eri- voi kutsehariduseta vastanutest (61
vastust) ning 62% tervise tdttu tookaotuse ohus olevatest vastanutest (53 vastust). Kui toetus oleks
olnud vaiksem, oleks dppima ldinud vastavalt 85% (73 vastust), 81% (68 vastust) ja 74% (63 vastust)
nimetatud rihmadest.

® Rahalise toetuse vajadus ja piisavus

Intervjueeritud ndustajad réhutasid, et dppimine t66 voi pere kdrvalt ei tohiks halvendada inimese
majanduslikku olukorda. Sellest lahtuvalt peeti vajalikuks kaaluda ennetavaid lahendusi, naiteks
vbimalust kasutada t66tuskindlustushivitist imberdppeks juba enne t66tuks jaamist.

Intervjueeritud tootavad toetuse saajad hindasid toetuse piisavust erinevalt. Mdnel juhul véimaldas
toetus ajutiselt toolt taanduda ja keskenduda 6pingutele, samas kui teised pidasid seda ebapiisavaks,

et todkoormust margatavalt vahendada
Tasemeoppe toetus ei ole enamasti ainus

otsustav tegur, kuid on kriitilise tahtsusega
madalama sissetulekuga ja haavatavamates
ruhmades, voimaldades 6ppesse sisenemist ja
opingute I6petamist.

ilma toimetulekut ohustamata.

Toetuse  piisavuse  hinnang  s6ltus
peamiselt varasemast sissetulekutasemest
ning hoiakutest riiklike toetuste suhtes.
Kdik intervjueeritud réhutasid siiski, et

toetuse olemasolu on oluline.

Toetuse diferentseerimise osas esitati intervjueeritud ekspertide poolt vastuolulisi seisukohti. Osa
karjaarindustajaid leidis, et piirkondlikke erinevusi sissetulekutes tuleks arvesse votta, et tagada
oiglasem ja paindlikum toetussiisteem. Teised olid aga seisukohal, et diferentseerimine
muudaks siisteemi haldamise keerukamaks ning tekitaks lisapingeid: ,Raha kiisimus on lildse
selline vdga piinlik inimeste jaoks... Kui me hakkame sellest liiga palju rddkima, siis erinevaid
reaktsioone tehakse.”

Ka toetuse saajate, nii to6tute kui tootavate, seas erinesid arvamused. Mdned pidasid vajalikuks
suuremat toetust tootutele, kellel puudub sissetulek, samas kui teised leidsid, et toetus peaks olema
kaigile vérdne, kuna dppimine on koormav nii tédtutele kui todtavatele. Uldiselt j&i kdlama, et toetus
taidab molema riihma puhul erinevat, kuid olulist rolli, to6tutele toimetuleku tagamisel ja
tootavatele voimaluse loomisel , osta aega vabaks” 6ppimiseks.

Poliitikakujundajad ja tootukassa eksperdid arutlesid ka diferentseerimise eesmargiparasuse (le. Osa
ekspertidest rohutas, et toetuse eesmark on katta dppimisega seotud kulusid ning seetottu peaks
see olema kéigile (ihtne. Uhtlasi meenutati, et meetme algaastatel oli toetuse summa téétutele ja
téotavatele erinev, kuid sellisel jaotusel polnud sisulist m&tet. Uhtlase toetuse kasuks raigib ka
vaiksem halduskoormus. Samas pakuti Uhe vdimaliku lahendusena vilja toetuse sidumine
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opingute edenemisega, nditeks toetuse maksmise seostamine labitud semestritega, mis voiks
suurendada I6petamise motivatsiooni ja vahendada katkestamist.

Toetuse kaotamine mojutaks intervjueeritud ndustajate hinnangul oluliselt sihtriihmade
valmisolekut dppima asuda, eriti tootute ja madala sissetulekuga inimeste puhul. Toetus ei ole
pelgalt rahaline abi, vaid loob véimaluse dppima asumist kaaluda, eriti juhul, kui dpe toimub teises
linnas voi toob kaasa taiendavaid kulusid. lima toetuseta jadks osa inimesi 6pingutest kdorvale, kuna
nad ei suudaks katta transpordi-, majutus- vdi elamiskulusid. T66tute puhul on toetus sageli ainus
sissetulekuallikas: ,No ej, siis kes sinna ldheks? Vihemalt meie kaudu mitte jah.” Siiski t&status mdnes
intervjuus kiisimus toetuse jatkusuutlikkuse kohta, arutades, kas Eesti riik tildse suudaks praegu sellist
tasemedppe toetust maksta. Osa t6dtukassa ekspertidest leidis, et toetuse IGpetamine ei pruugi
tingimata kaasa tuua ulatuslikke negatiivseid mojusid, mis naitab erinevaid arusaamu toetuse rollist
ja vajalikkusest.

Kuigi kusitlusele vastanud ei omistanud toetuse olemasolule Sppima asumise kontekstis erilist
tahtsust, kinnitasid ka nemad, et toetusest on neil olnud abi: 161 vastajat (65%) leidis, et toetuse
olemasolu aitas vaga palju, ning 69 vastajat (28%), et see pigem aitas.

® Rahalise toetuse voimalikud vaarkasutamise riskid

Kuigi intervjueeritud t66tukassa eksperdid peavad tasemedppe toetust oluliseks teenuseks, sisaldab
see siiski arakasutamise riski. Naiteks kirjeldasid eksperdid juhtumeid, kus tasemeoppe toetust
kasutati sisuliselt sissetulekuna. Naiteks esines olukordi, kus inimene oli ,nimekirjas, aga tegelikult
ei 6pi" ning katkestas dpingud enne eksamite sooritamist. See osutas sellele, et dpingu eesmark ei
olnud oskuste omandamine. Selline muster on ekspertide sonul koondunud just Ida-Virumaale.

Samas ilmnes intervjuudest, et toetust kasutatakse ka olukordades, kus inimene oleks dppima
asunud ka ilma selleta, mistéttu ei pruugi toetus sellisel kujul oma eesmarki taielikult taita. Sellest
hoolimata taidab tasemedppe toetus valdaval osal juhtudest oma eesmarki, toetades dppimist ning
vbimaldades 6ppijatel rohkem keskenduda 6pingutele.

® Taiskasvanute tasemedppes osalemist ja plsimist mojutavad tegurid

Tootukassa eksperdid rohutasid, et tasemedppese suundumine ja seal plisimine sdltuvad suures osas
taiskasvanute enda dppevdimekusest ning valmisolekust. Uhiselt réhutati, et tasemedppes plsimine
ongi taiskasvanutele keerulisem, sest t66, pere ja 6pingud ei sobitu kergesti ning ,see vdljaspool
todaega Oppimine ongi paras pdhkel”. Poliitikakujundajate hinnangul tajuvad inimesed Gppima
minekut tegevusena, mis vdib tekitada vastumeelsust: ,Lai probleemide ring hakkab peale inimese
hoiakutest 6ppimise vastu. Ta el pruugi kindlasti mitte tahta minna tasemedbppesse, kuna see on ikkagi
pikk ja aega ja energiat nbudev tegevus."

Kuigi tasemedpet nahakse todturul pusimiseks vajaliku baashariduse vundamendina, juhtisid
tootukassa eksperdid tdhelepanu ka riskidele, mis on seotud Sppimiskohustuste mittetditmise ja
sellest tulenevalt dppeasutuste liigse leebusega: ,enne kui nad arvavad kellegi 6ppurite nimekirjast
vdlja, voib minna vdga pikk aeg”, kuigi toGtukassa maksab toetust edasi. Soovides saada digeaegset
teavet toetuse saajate Opingute katkestamise kohta, et toetuse maksmist katkestada, selgitati:
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.Haridusvaldkonna seisukoht oli, et no ikka tdiskasvanud inimene ongi keeruline. Toetame, dkki teeb
lopuni.”

Intervjueeritud t66tavad 6ppijad, kes dpingutega [dpusirgele jdudsid, nimetasid dpingute [6petamist
toetava tegurina ennekdike sisemist motivatsiooni ja asjaolu, et 6ppekava konetas neid. Tootute
puhul oli oluline toetuse tingimuslikkus, kuna intervjueeritutele oli selgitatud, et 6pingute
katkestamisel [6peb toetuse maksmine, mis mdjutas nende otsust dpinguid jatkata: ,Mul oli soov
lépetada.” Sel juhul oli tasemedppe toetuse kaotamise risk dpingute 1dpetamisel distsiplineeriv ja
motiveeriv mehhanism. Samuti réhutati tugevat sisemist motivatsiooni: ,Ma juba varem katkestasin
Ja niitid ma ei saa seda endale lubada, ma pean ikka l6puni kdima.”

Kusitlusele vastanute hinnangul oli tasemedppe toetusest dpingute [6petamisel kasu veidi véahem
kui 6pingute alustamisel, kuid enamasti peeti seda siiski oluliseks. 138 vastajat (56%) leidis, et toetus
aitas vaga palju, ning 59 vastajat (24%), et see pigem aitas.

KATKESTAMINE

Katkestamise tdendosuse hindamiseks kasutati logistilise regressioonanaliitsi meetodit (vt tabel 11),
millega anallusiti vanuse, 6pingute kestuse, hariduse, erialase hariduse puudumise, erialase hariduse
vananemise ning terviseprobleemide moju katkestamisele. Tulemused naitavad, et katkestamine on
statistiliselt oluliselt seotud vanusega (p<0,05), kus nooremad katkestavad oluliselt tdendolisemalt.
Sarnaselt ilmneb tugev seos dpingute kestvuse ja katkestamise tdendosuse vahel. Mida pikemalt
kestavad dpingud (mida kauem on inimene Sppes olnud), seda madalam on katkestamise t6endosus.
Haridustaseme mdju on nérk ning kdrgeima haridustasemega osalejatel on katkestamise tdendosus
veidi suurem, kuid seos ei ole tugev. Erialase hariduse puudumine ega hariduse vananemine ei ndita
statistiliselt olulist seost katkestamisega. Terviseseisund ei mojuta katkestamist ning need, kellel on
terviseprobleemid, katkestavad tdendoliselt vahem kui need, kellel terviseprobleeme ei ole.

Tabel 11. Logistilise regressioonanalttsi mudel katkestamise tdenaosuse selgitamiseks taustatunnuste
p&hjal

S6ltuv muutuja: toetuse saamise katkemine Koefitsient

25-39-aastased (ref:16-24-aastased) -0,581%** 0,143
40-49-aastased (ref:16-24-aastased) -1,11%%* 0,154
50-aastased ja vanemad (ref:16-24-aastased) -1,43%** 0,158
Oppimise alguse aasta -0,113*** 0,01
Toetuse maksmise tegelik kestus (paevades) -0,004*** 0,0001
Haridus: tase 2 (ref: tase 1)%’ -0,23 0,279
Haridus: tase 3 (ref: tase 1) 0,148 0,100
Haridus: tase 4 (ref: tase 1) -0,079 0,132
Haridus: tase 5 (ref: tase 1) 0,354* 0,167
Eriharidus: olemas (ref: puudub) 0,164 0,123
Eriharidus: pole vananenud (ref: on vananenud) 0,087 0,112
Terviseprobleemid: pole (ref: on terviseprobleemid) 0,183* 0,075
Juhtumite arv 5,907"

87 Arvestatud on teenuse alguse seisuga kehtinud kdrgeim omandatud haridustase: tase 1: masramata, puudub algharidus,
algharidus, p&hiharidus; tase 2: kutseharidus péhihariduseta, kutseharidus keskhariduseta, pohiharidus kutseharidusega; tase 3
Uldkeskharidus, kutseharidus, kutsekeskharidus pdhikooli baasil; tase 4: kutsekeskharidus keskkooli baasil, keskeriharidus,
kutsekdrgharidus; tase 5: bakalaureusedpe, magistridpe, doktoridpe.
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Soltuv muutuja: toetuse saamise katkemine Koefitsient
Pseudo R? 0,175

*** = p < 0.007 (vdga tugev statistiline olulisus),** = p < 0.01,*= p < 0.05.

Pseudo R Nditab, kui héisti mudel seletab séltuva muutuja (toetuse saamise katkemine) varieeruvust. Vdédrtus 0,175 viitab
méddukale seletusjéule. Analiitisist jéeti vilja kirjed, millel puudus maakonna tunnus, kuna anallidisiti andmeid maakondade
(6ikes. Ulejéicinud erinevus tuleneb hariduse muutujas esinevatest puuduvatest védrtustest (n = 61).

Allikas: Eesti T66tukassa.

Kuigi katkestajate osakaal on Usna kdrge, tuleb arvestada, et tasemedppes osalemine nduab
pikemaajalist plihendumist, mis ei pruugi osade toetuse saajate jaoks toimetuleku, tervise, isiklikel
vm pohjuste tdttu véimalik olla.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD KATKESTAMISEST
® Katkestamise ulatus ja pohjused

Poliitikakujundajate hinnangul on tasemedppes katkestajate osakaal ,hdisti suur, mdlu jérgi vist isegi
ligi 40%". Intervjueeritute hinnangul on osalemise ja mitteosalemise pohjused tihedalt seotud nii
inimeste endi kui ka todandjate hoiakutega. Samuti voivad mitteosalemist ja kaudsemalt
katkestamist mojutada vanuse kasvades toimuv oskuste langus ning vanemaealiste
stigmatiseerimine t66turul.

Toetust saanud tootute intervjuudest selgus, et kuigi monel juhul tekkis Spingute katkestamise mote,
ei viinud see Uhegi intervjueeritu puhul tegeliku katkestamiseni. Katkestamise motted olid enamasti
seotud opingute keerukusega: ,vdga raske on muidugi mu eriala, aga ma pean hakkama saama"”
vOi administratiivse probleemi tottu, kui ,kooli arvuti profiil oli kadunud ja hindeid ei olnud arvesse
voetud ja siis tuli korra mote, et ei tahaks enam aega raisata”. Samuti terviseprobleemide téttu: ,Mul
tousis drevus nende kodutddde pdrast ja ma olin sunnitud katkestama.”

Tootavate toetuse saajate seas tuli &pingute katkestamist siiski ka ette. Uhe pdhjusena mainiti
COVID-19 pandeemia ajal rakendatud virtuaalse 6ppe sobimatust isiklike eelistuste ja praktiliste
kaalutluste tottu. Samuti toodi valja, et kuna dppekavade valiku piiratuse tottu valiti Sppekava, mis
polnud nende esimene eelistus, selgus dpingute véltel, et dppekava ei suudagi taita vajadusi, mille
tottu lldse tasemedppesse asuti ning dpingud katkestati. Lisaks nimetati ka isikliku eluga seotud
pohjuseid (nt pere Ulalpidamise vajadus), mille t6ttu valiti 6pingute asemel t66le keskendumine, ja
terviseprobleeme, mille t&ttu oli keeruline t66- ja eraelu Ghildada.

Vene keelt kdnelevate tasemebppe toetuse kasutajate katkestamise pdhjendused kattusid suures
osas varasemalt kirjeldatud pdhjustega, nagu terviseprobleemid, kuid lisandus ka spetsiifiline takistus
- dppekeele barjaar. Uhe intervjueeritu naitel iimnes, et eestikeelne dpe osutus liiga keeruliseks ning
viis Opingute katkestamiseni.

Kusitluse pohjal katkestas tasemedppes osalemise 29 vastajat (12%). Peamisteks pdhjusteks olid
terviseprobleemid (8 vastust), t66 ja Gppimise Uhildamise keerukus (7 vastust), ebasobiv dppekava
(6 vastust) ning motivatsiooni vdhenemine (6 vastust). Lisaks nimetati perekondlikke p&hjuseid (5
vastust) ja Oppekava keerukust (2 vastust). Motivatsiooni langus oli sageli seotud tervisliku
seisundiga, sealhulgas vaimse tervise probleemidega.
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® Katkestamise ennetamist toetavad tegurid

Tootute intervjuudest selgus, et Gpingute ajal sisteemset sisulist tuge ei pakutud. ,Ma ei mdleta, vist
mitte,” vastati kiisimusele, kas t66tukassa tundis huvi dpingute edenemise vastu. Samas leidsid
mitmed to6tud intervjueeritud, et just dppeasutus voiks motiveerivat tuge rohkem pakkuda. Ka
tootavad intervjueeritavad nagid dpinguid toetava tegurina ennekoike 6ppeasutuse tegevust, sh
sobivate Oppeviiside (k.a sessioondppe pakkumine) ja toetavate dppejdudude olemasolu. Siiski peeti
vOimalikuks, et suurem kontakt aitaks Spimotivatsiooni hoida ning téotukassa voéiks ,aeg-ajalt
helistada, kiisida, kuidas ldheb — mitte uurivalt, vaid viike sobralik tdhelepanu”.

Poliitikakujundajad rohutasid
f\

Katkestamise vahendamiseks on votmetahtsusega omakorda, et katkestamiste
jarjepidev ja personaalne tugi, mis ihendab vihendamiseks on vajalik
tootukassa, Oppeasutuste ja teiste osapoolte koost6o jarjepidev ja siisteemne tugi, kuna
ning arvestab 6ppija individuaalseid vajadusi ja katkestamised véivad olla
valmisolekut. Eriti oluline on sihiparane 6ppesse seotud nii oppijate isikliku

suunamine ja taiendav toetus madalama
oppevalmidusega taiskasvanutele, kelle plsimine kui ka hirmuga ebaénnestuda.
oppes soltub suuresti motiveerivast keskkonnast ja Nende
lahedasest juhendamisest. |

eluga, opioskuste puudumise

hinnangul aitaksid
katkestamist vahendada sellised

meetmed nagu juhtumi-
korraldajate kaasamine, individuaalne ldhenemine ning Ooppendustamine. See vdimaldaks
suunata 6ppesse eelkdige neid inimesi, kellel on eeldused dpingud edukalt 1abida: ,Et 6ppesse jouab
see inimene, kellel on ka eeldused épe ldbida, et me mitte iga hinna eest ei suruks kéiki éppima.”
Samuti rohutati, et Oppijate toetamine ei ole Uksnes tootukassa Ulesanne, vaid eeldab koost6od
haridusasutuste ja teiste seotud osapooltega. Eriti oluline on pakkuda tdiendavat tuge taiskasvanud
Oppijatele, kes on madala kvalifikatsiooniga vdi kellel on 6ppimises olnud pikk paus, kuna nemad
vajavad Opingutes pusimiseks tavaparasest rohkem personaalset tadhelepanu. Seejuures peeti
oluliseks ka oppesse suunamise kvaliteeti, rohutades, et dppima ei peaks suunama kdiki, vaid
eelkdige neid, kellel on huvi ja valmisolek valitud erialal ka hiljem rakenduda.

TEENUSE MAJU

Moju all kasitletakse teenuse kasutuse ulatust ja jaotust, sealhulgas regionaalset kasutatust hdivatute
[6ikes. See vdimaldab hinnata, millises mahus ja kellele teenus reaalselt jduab, mis on oluline osa
teenuse toimimise ja mdju hindamisel.

TasemeOppe toetuse kasutamine maakondades elukoha jargi on ebaihtlane. Kérgeim suhtarv
tooealiste hoivatute kohta on Ida-Virumaal (42,9 osalejat 1000 hdivatu kohta). Suhteliselt kérge
kasutus iseloomustab ka Valga-, Lddne- ja Saaremaad, mis néitab, et vaiksemad maakonnad
kasutavad suhteliselt aktiivselt tasemedppe toetusi. Seevastu teenuste kasutus on madalaim
Harjumaal, kuigi seal voiks eeldada suuremat kasutust suure hoivatute arvu téttu. Sarnane muster
ilmneb ka Tartumaal, kus teenuse kasutus jaab samuti tagasihoidlikuks hoolimata maakonna
hdivatute arvust (vt joonis 26).
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Joonis 26. Teenusele ,Tasemedppes osalemise toetus” dppima asunute suhtarv aastatel 2017-2023 kokku
maakondade tooealiste (16-pensiaoniealine) hdivatute kohta

Suhtarv/1000
429
4.0 8.2 I
[N
14,5 11.5 10,9 00
15,2
B ¥
'; d " 12'4 915
1.4
" 151
14.8

Platvorm: Sing
£ OperStroatMap

Allikad: Eesti Té6tukassa ja Eesti Statistikaamet (vaadeldud perioodi keskmine hbivatute arv maakonnas).

Vaadeldes teenusele sisenemisi elukoha maakonna ja tootukassa maakondliku osakonna jargi (vt
joonis 27), selgub, et vorreldes kvalifikatsiooni saamise toetuse ja koolituskaardiga
tooturukoolitustega on tasemedppes osalemise toetuse puhul teenusele sisenemiste erinevused
elukoha ja to6tukassa osakonna maakonna vahel vdiksemad. Saab siiski valja tuua, et naiteks Laane-
Virumaal on elukoha maakonna jargi sisenemisi olnud 1,23 korda rohkem kui t66tukassa osakonna
jargi. Unikaalsete isikute arvude erinevus kordades on taseme&ppes osalemise toetuse puhul igas
maakonnas sama, mis sisenemiste erinevus kordades.
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Joonis 27. Teenusele ,Tasemedppes osalemise toetus” sisenemiste arvude erinevus kordades elukoha
maakonna ja Todtukassa maakondliku osakonna vahel, ajavahemikul mai 2017 kuni detsember 2023 alanud
teenused kokku

Sisenemiste erinsvus

kordades
l 1,23
0,91
0,91 0.83
0,97 0,97
0,96
0,84
Powered by Bing
£ DperStrectMap

Allikas: Eesti Té6tukassa.

Undi ja Vérgu (2026)% uuringus hinnati tasemedppe méju tédtasu muutusele, kasutades difference-
in-differences (DiD) meetodit, mis vordleb muutusi ajas koolitusel osalenute (osalusgrupp) ja
mitteosalenute (vordlusgrupp) vahel enne ja parast koolitust. Uuringu esialgsed tulemused naitavad,
et tasemedppe labinutel todtavatel inimestel kasvas té6tasu rohkem kui neil, kes tasemedppes ei
osalenud. Keskmine erinevus vorrelduna vordlusgrupiga ulatus punkthinnanguna 78 euroni.

Tasemedpe moju keskmisele tootasule, ehk teenusel osalenud isikute tootasu vorreldes
vordlusgrupiga, alates teenusele sisenemisest sotsiaaldemograafiliste tunnuste l6ikes varieerub
nii oppekavade kui taustatunnuste loikes. Moju palgale suureneb ajas peaaegu koigis
sihtriihmades, kusjuures tugevam efekt avaldub 36. kuu ja eriti 48. kuu jooksul #Suurimad positiivsed
muutused tulevad esile pikema kestusega Oppekavades (37+ kuud) ning rakenduskdrghariduses.
Enamiku 6ppevaldkondade puhul ei ilmne statistiliselt olulist mdju keskmisele td6tasule. Erandiks on
tervise ja heaolu valdkond, kus moju on selge ja statistiliselt oluline: 48 kuud parast koolituse algust
on keskmine té6tasu ligikaudu 220 euro vdrra kérgem (usalduspiirid £86 eurot)

Vene emakeelega inimeste jaoks on moju palgale ajas suureneb enam kui eesti emakeelega inimeste
jaoks, aga ka suurem usaldusintervall (vene: 48 kuu parast on mdju 312 eur (usaldusintervall +/- 148)
vs eesti 144; +/- 91), mis voib olla tingitud nende riihmade erinevusest hdivemustrites.

8 Unt, T, & Vérk, A. (2026). Eesti Té6tukassa téétust ennetavate teenuste vérdlusriihmapéhine méju hindamine. Tartu Ulikool.
lImumata.

8 Unt, T., & Vark, A. (2026) margivad, et kuna vahepeal on olnud tugev inflatsiooniline keskkond, kus ka té&tasud on aja jooksul
tugevalt kasvanud, ei pruugi ainult osalusvaatluste todtasu muutuse diinaamika uurimine anda vastust, kas nahtav todtasu
suurenemine on tulenenud tdnu saadud teenusele v&i on see tingitud makrokeskkonnast.
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Ametite |6ikes saab kindlat vaita, et kdige stabiilsem ja positivsem moju kasv on
isikuhooldustootajatel, kelle punkthinnang naitab 48 kuu parast 229 eurot ning usaldusintervall on
oluliselt kitsam (+/- 96). Nende puhul voib tasemedppe lisandumine olla seotud jarjepideva
sissetuleku kasvuga. Naiteks mainis ks selle valdkonna tasemedppes labinu: ,Palga suhtes on see, et
mina saan 80 euri kuus lisatasu juurde selle [taseme] eest.”

Tasemeoppe moju tootamise tdoendosusele sihtrihmade |6ikes, ehk kui suur osa teenusel
osalenutest plsib to6hodives vorreldes vordlusgrupiga, naitavad, et méju suureneb ajas: lihiajaliselt
on mdju sageli tagasihoidlik voi negatiivne, kuid 48 kuu vaates muutub enamusest sihtriihmades
positiivse punkthinnanguga. Positiivne ja plsivam mgju ilmneb tasemedppes eelkdige neil osalejatel,
kes ei kuulu tervisekriteeriumi alusel sihtriihma. Terviseprobleemidega sihtriihma jaoks on teenuse
mdju keeruline hinnata, sest puuduvad piisavad alusandmed, mis kirjeldaksid tervislikku seisundit.
Seetdttu on sobivat vordlusgruppi raske moodustada. Kasutatud metoodikas on
terviseprobleemidega sihtrihma kuuluvaid teenusel osalenud inimesi vorreldud pigem keskmiselt
tervemate inimestega, mistottu voib teenuse moju sellele sihtriihmale olla pigem alahinnatud.

Haridusega seotud sihtrihmades ilmneb selgem ja tugevam positivne moju eelkdige nende
osalejate puhul, kellel puudub kutse- vdi kérgharidus, on mdju pikaajaliselt kasvav.

Taustatunnuste I6ikes ndhtub et positiivne ja pisiv mdju téotamise tdendosusele ilmneb eelkdige
kutsedppes osalejate seas, eriti neil, kes dpingud I6petasid, dppisid tervise ja heaolu vdi tehnika,
tootmise ja ehituse valdkonnas. Nende puhul kasvab mdju kolme ja nelja aasta jooksul. Tugevam
mdju paistab vélja ka vene emakeelega osalejatel, naistel ning mitmes piirkonnas, eriti I[da-Virumaal,
Kesk-Eestis ja Ladne-Eestis. Vanuse jargi on moju pikemas vaates tugevam 21-30 ja 51-60-aastaste
seas. Pikema kestusega 6ppekavade puhul avaldub positivne moju tddtamisele hiljem, lihema
kestusega Oppekavadel varem. Ametirihmade 16ikes on moju kdige tugevam isikuhooldustddtajatel,
mis peegeldab ka tervise ja heaoluvaldkonna 6ppevaldkonda kérget mdju, kus 48 kuud parast
koolituse algust on moju todtamise tdendosusele 8,4 protsendipunkti (usalduspiirid +/-3,8
protsendipunkti.®® Detailsem (levaade uuringu tulemustest on esitatud peagi ilmuvas
uuringuaruandes: Unt, T, & Vork, A. (2026). ,Eesti Tootukassa tooOtust ennetavate teenuste
vordlusriihmapdhine méju hindamine.”

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD TEENUSE MOJUST
® Tasemedppe moju todle rakendumisele

TasemeOppe toetuse mdju saab intervjuude pdhjal hinnata eelkdige tddalase rakendumise kaudu.
Enamik intervjueerituid tootutest tasemedppe toetust saanutest (kes teenuse saamise ajal olid
tootud) pidas tasemedpet oluliseks toéoturule sisenemisel ja erialasel arengul. Enamik
intervjueerituist rakendas omandatud teadmisi parast dpingute I6petamist voi avaldus mdju muul,
nende jaoks olulisel, moel.

Kbige otsesem moju ilmnes neil, kes asusid todle Opitud erialal kohe parast 16petamist (kaks
intervjueeritut kuuest; vene keelt kdnelevate seas samuti kaks kuuest). Samas ei avaldunud mdju alati

90 Unt, T., & Vork, A. (2026). Eesti Tootukassa to6tust ennetavate teenuste vordlusrihmapdhine méju hindamine. Lihiraport. Tartu
Ulikool. llmumata.
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vahetu t66le asumisena. Monel juhul toimus tddle liikumine kaudselt, nditeks praktika kaudu, voi
véljendus m&ju olemasoleva eriala raames toollesannete laienemises: ,niitid on mulle endale tulnud
juurde elektrialast t66d” voi ,tdolilesanded muutusid’. Enamik to6tuid hindas tasemedpet tddle
rakendumisel ,vdga suureks abiks", eriti uuel erialal alustamise kontekstis. Samuti rohutati ka
konkurentsivéime kasvu: ,Mul on té6véimalused suuremad kui enne.”

Tootavad intervjueeritavad toid esile, et tasemedppe toetus toimis tdukena karjaaripdorde
tegemisel. Tasemedpe aitas tdsta intervjueeritute hinnangul enesekindlust ja avardada
tooturuvdimalusi. Kuigi enamik ei asunud kohe t66le 6pitud erialal, suurenes valmisolek véimaluse
tekkel tookohta vahetada. M&ju avaldus ka kvalifikatsiooni tdusuna olemasoleval téokohal, nditeks:
.Ma téétasin tavalise 6petajana ja niilid olen eripedagoog.” TOOtavate toetuse saajate seas oli Uks, kes
tootas juba enne valitud erialal ning tema jatkas 6pitud erialal to6tamist, suundudes parast esmase
Oppe omandamist jargmisele tasemele.

Vene keelt kdnelevate intervjueeritute seas asus parast tasemedppe labimist uuele erialale t66le Uks
inimene. Uks alustas uuel erialal dppimist, kuid katkestas 8pingud. Uks &ppis samal erialal, millel ta
varem tootas, kuid on endiselt t66tu. Kahe intervjueeritu puhul ei selgunud &pitud eriala, kuid
mdlemad on tootud. Todtavate seas oli Uks inimene, kes td6tab samal erialal, mida ta oppis, ks, kes
tootab uuel erialal ning Uks, kes katkestas dpingud ega ole erialast t66d leidnud.

® Tasemedppe Moju palgatasemele

Kuigi osa tootute riihmast hindas, et tasemedppe labimisel oli kasu ka nende palganumbrile, leidus
arvamusi, mille kohaselt ei olnud td6le rakendumine alati seotud markimisvaarse palgakasvuga.
Naiteks toi Uks intervjueeritu valja: ,Ma sain enne tavadpetajana rohkem raha kui niiiid.” Vene to6tute
hulgas oli ks, kes sai paremat palka, kuna sai toole uuele erialale, kus tasustati enam kui eelnevas
tédkohas. Ulejaanutel see maju ei avaldunud, kuna neist pooled on jatkuvalt téétud.

Uldiselt avaldus tasemedppe mdju pigem kvalifikatsiooni ja t&é sisu muutuses kui otseses sissetuleku
kasvus. Samas hindasid need intervjueeritud, kes olid intervjueerimise hetkel t66tud, majanduslikku
mdju pigem pikaajalises perspektiivis: ,Majanduslikku kasu néien ikka tulevikus kiill.” Monel avaldus
mdju pikaajalise positiivse joonena: ,Alguses ei olnud, sest ma hakkasin nullist td6tama ja nlitidseks
saan oelda, et on hakanud kiill méju avaldama, et on hakanud rohkem sisse tooma.”

Enamiku tootavate toetuse saajate hulgas Gppimisega seostuvat palgalisa ei tajutud, kuid pooled
intervjuudes osalenutest (kaheksast neli) katkestasid ka 6&pingud. Ulejaanud intervjueeritavad
hindasid m&ju ennekdike Sppe- ja todvoimaluste avardumise ndol: ,See pakkus mulle véimaluse
minna edasi 6ppima ja niiiid on mul ka magistrikraad samal erialal. /.../ Ma ei saa delda, et see tina
palgas avalduks, aga see [magistri omandamise jérel muutunud amet] annab mulle paindlikumad
tootingimused kui teistele 6dedele.”

Kusitlusele vastanutel paluti hinnata tasemedppes osalemise mdju majanduslikule toimetulekule,
tookoha sailimise kindlusele, tooalasele konkurentsivdimele ning oskuste tasemele (vt joonis 28).

Majandusliku toimetuleku osas hindas mdju vaga positiivsest kuni pigem positiivseni kokku 76%
vastanutest, samas kui pigem negatiivset kuni vdga negatiivset moju tajus 8%. Mdju puudumist
markis 12% (30 vastajat). Tookoha sailimise kindluse puhul oli hinnang samuti valdavalt positiivne,
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kuid moénevdrra hajusam — vdga positiivsest kuni pigem positiivseni hindas moju 64% vastanutest.
Pigem negatiivset kuni vdaga negatiivset mdju tajus 11%. M&ju puudumist markis 15% (36 vastajat)
ning 16% (39 vastajat) ei osanud hinnangut anda.

Tobalase konkurentsivéime osas olid hinnangud tugevamad — vaga positiivsest kuni pigem
positiivseni t6i moju esile kokku 80% vastanutest. Pigem negatiivset kuni vaga negatiivset mdju tajus
ligikaudu 2%. M6ju puudumist markis 9% (21 vastajat) ning 9% (22 vastajat) ei osanud hinnangut
anda. Kdige selgem positiivne mdju ilmnes oskuste taseme arengus, kus vaga positiivsest kuni pigem
positiivseni hindas méju 90% vastanutest. Pigem negatiivset kuni vdga negatiivset mdju praktiliselt
ei esinenud (umbes 0-1%). M6ju puudumist markis 4% (9 vastajat) ning 6% (15 vastajat) ei osanud
hinnangut anda.

Joonis 28. Kusitlusele vastanute hinnangud tasemedppes osalemise mdjust majanduslikule toimetulekule,
tdéokoha sailimise kindlusele, tddalasele konkurentsivdimele ning oskuste tasemele
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Uldine rahulolu tasemedppes osalemisega oli viaga kérge. Vaga rahul oli 47% (116 vastajat), rahul
29% (72 vastajat) ning pigem rahul 20% (49 vastajat). Keskmine hinnang kuuepallisel skaalal oli 5,2.
Vastajatel paluti markida ka kuni kaks rahulolu enim méjutanud tegurit. Kdige sagedamini toodi esile
Oppe sisu (117 vastust, 48%) ja pedagoogi padevust (116 vastust, 47%), aga ka dppe praktilisust (86
vastust, 35%).

2.4.3. ASJAKOHASUSE JA JATKUSUUTLIKKUSE NAITAJAD

ASJAKOHASUS

Enim taotleti toetust kutsedppes osalemiseks (82%), millele jargnes rakenduskdrghariduse (12,6%)
ning bakalaureusedppe 6ppekavadel dppimise (54%) toetus. Enamikul juhtudest (96,5%) toetati
tasemedppes osalemist nendel dppekavadel 6ppimiseks, mis kestsid 12 kuud vdi enam, sealjuures
oli kolmandik éppekavadest 1-2-aastased (12-23 kuud) ja 41% Oppekavadest 2—-3-aastased (24-35
kuud). Kdige enam toetati 6pinguid heaolu ning tehnikaalade 6ppesuundadel — vastavalt 1895 ja
1215 korral, mille ppekavade puhul on ka 6ppeaeg pikem. Oppevaldkondi ja tédstaatust (td6tav vs.
tootu) vaadeldes vdib taheldada, et suurimad erinevused tooOtavate ja todtute vahel on
pollumajanduse, metsanduse, kalanduse ja veterinaaria, tehnika, tootmise ja ehituse ning tervise ja
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heaolu 6ppevaldkondades dppinute vahel. Esimese kahe valdkonna puhul oli valdav osa inimestest
tootud, samas kui tervise ja heaolu Oppekavade puhul taotlesid toetust ennekdike tootavad
inimesed.

Varasemad uuringud®' on naidanud, et toetust taotlenud tédtavate inimeste seas on enam neid, kel
puudus erialane haridus vdi kelle haridus on omandatud enam kui 15 aastat tagasi; toetust taotlenud
registreeritud tootute seas oli aga valdavalt neid inimesi, kellel esines terviseprobleeme. Kaesolev
anallilis naitab, et teenuse saajate hulgas olid 45% td6tavad ja 55% to6tud. Sarnaselt 2020. aastal
tootukassa tehtud uuringule oli toetust taotlenud registreeritud to6tute seas valdavalt neid inimesi,
kel esines terviseprobleeme(68%) ning toetust taotlenud tdotavate inimeste seas oli enam neid, kel
erialane haridus puudus (48%) voi oli vananenud (41%).

Tasemebppes osalemise toetuse eesmark on ennetada t66tust, vdimaldades puuduva vdi aegunud
eri- vOi kutsealase haridusega voi terviseseisundi tdttu ametiala vahetama sunnitud inimestel
omandada tasemeharidus. Seega on teenus sihitud tootusriskirihmadele, sest peaaegu pooled
teenuse kasutajatest vastasid terviseprobleemide kriteeriumile, ligi 40% hariduse puudumise voi
vananemise kriteeriumile ja ligikaudu kolmandik vastas mitmele riskitunnusele korraga. Intervjuudest
selgus aga, et praktikas vbib osa potentsiaalselt riskirihma kuuluvaid inimesi valja jaada, kuna
eelneva hariduse omandamisega seotud 15-aasta-reegel voib olla liiga jaik, tasuta 6ppekoha néue
piirab ligipdasu ning tervisekriteeriumide hindamine on muutunud rangemaks. Osa korge riskiga
tootavaid inimesi jaab selle tottu valja, et nende ,formaalsed kriteeriumid” ei taitu.

Tasemedppes osalemise toetuse kasutajate hulk vaadeldaval perioodil on potentsiaalse sihtriihma
suurust arvestades tagasihoidlik, mis viitab kas inimeste madalale teadlikkusele teenusest,
tasemedppe ajamahukuse heidutavale mojule, vbimalikule  konkurentsile lihemate
koolitusvormidega ja/voi hoiakulistele barjaaridele. Seega voib teenus olla asjakohane, kuid seda ei
ole eeltoodud po&hjustel piisavalt kasutatud.

SEOSED OSKA PROGNOOSIDEGA

Tasemedppes osalemise toetust makstakse inimestele, kes asuvad Oppima kutsehariduse,
rakenduskorghariduse vdi bakalaureusedppe Oppekaval tasuta Sppekohal todtukassa toetatud
dppekava®? alusel. Terviseprobleemidega inimeste puhul ei kohaldata toetatavate dppekavade
valikul OSKA uuringutest tulenevaid piiranguid, mistdttu ei ole nende inimeste 6pivalik dppekavade
[6ikes piiratud ning lahtutakse eeskatt individuaalsest sobivusest ja toovoimest. Samal ajal
uuendatakse toetatavate dppekavade nimekirju enamiku sihtrihmade jaoks vahemalt kord aastas
Kutsekoja OSKA toojduvajaduse uuringute pdhjal, et suunata inimesi omandama erialasid, mille
jarele on tooturul ka tulevikku vaadates suurem néudlus.

Virnastatud kihtdiagramm vdimaldab naidata toetuse saajate koguarvu muutust ajas ning samal ajal
visualiseerida  erinevate Oppevaldkondade panust kogumahusse. Vaadates, millistes
Oppevaldkondades oli toetuse saajaid kdige enim ning kuivord see kattub OSKA prognoosidega,
ilmneb, et kogu perioodi valtel (2017-2023) andsid suurima panuse tervise ja heaolu ning tehnika,

91 Eesti To6tukassa. (2020). Téétust ennetavad meetmed: iilevaade perioodist mai 2017-aprill 2079.
https://www.tootukassa.ee/web/sites/default/files/2022-01/tootust ennetavate meetmete analuus loplik.pdf

92 Sihtasutus Kutsekoda. Tasemedppetoetuse éppekavad. https://cdn.tootukassa.ee/oppekavad/tasemeoppetoetus/oppekavad.html
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tootmise ja ehituse 6ppevaldkonnad. Tervise ja heaolu valdkonnas moodustas suurima osakaalu
sotsiaaltdd ja noustamise dppekavariihm, tehnika, tootmise ja ehituse valdkonnas aga erinevad
tehnikaerialad. M6lemas valdkonnas saavutati kdrgeim maht 2021. aastal (vastavalt 444 ja 480
toetuse saajat), mille jarel sisenemine 2022. aastal vahenes ning 2023. aastal taas tousis.

IKT 6ppevaldkond naitas kogu perioodil méddukat, kuid pulsivat kasvu, samas kui Ulejaanud
valdkonnad jaid mahult vaiksemaks ja nende panus oli Gildjoontes stabiilne. Teenindusvaldkond (vt
joonis 29), naitab samuti langustrendi.

Joonis 29. Tasemedppe toetuse saajate jaotus dppevaldkondade kaupa aastatel 2017-2023
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Madrkus: Valdkonnad on esitatud virnastatud kihtdiagrammina alt lles kahanevas jdrjestuses, kus joonise alumises osas
asuv kiht nditab kogu perioodi suurimat 6ppevaldkonda. Kajastatud dppevaldkonnad kahanemise jérjekorras: tervis ja
heaolu; tehnika, tootmine ja ehitus, teenindus; IKT; drindus, haldus ja bigus; haridus; humanitaaria ja kunstid;
loodusteadused, matemaatika ja statistika, pdllumajandus, metsandus, kalandus ja veterinaaria, sotsiaalteadused,
gjakiriandus ja teave.

Allikas: Eesti Toébtukassa.

Tasemedppes osalemise toetamine on tihedalt seotud OSKA ildprognoosiga, mis analiitsib t66jou-
ja oskuste vajadust Eestis 10 aasta perspektiivis®>. OSKA (ldprognoosi kohaselt suureneb t66j6u
vajadus jargneva kiimne aasta jooksul mitmes tegevusvaldkonnas, sealhulgas tervishoiu- ja
sotsiaalhoolekande valdkondades, tehnika (isearanis insenerid) ja IKT valdkondades. Tasemedppe
toetuse saajate suhteliselt suur osakaal nendes valdkondades jargib OSKA prognoose ning naitab,
et toetus aitab suunatult valmistada inimesi ette t66j6upuudusega ametikohtadele.

Kuigi OSKA ildprognoosid toovad esile kasvava todjouvajaduse hariduse valdkonnas (nt reaalainete
Opetajad, kutsebpetajad, hariduse tugispetsialistid, sh eripedagoogid, logopeedid,
koolipsiihholoogid), ei naita tulemused, et tasemedppe toetuse saajad vastavaid valikuid
dppesuundades teevad. Uheks pdhjuseks on see, et nimetatud ametikohtadel té6tamise eelduseks
on magistrikraad, mille omandamist tasemedppe toetus ei toeta. Kuigi toetusega on voéimalik dppida

9 Sihtasutus Kutsekoda. OSKA uuringud. https://kutsekoda.ee/oska-uuringud/
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bakalaureusedppes nditeks eripedagoogika voi kutsepedagoogika erialal, on vastavaid éppekavasid
piiratud arv.

Seetdttu ei ole OSKA prognooside ja dppijate valikute vaheline kooskdla koéigis valdkondades
Uhtlane. Kui tehnilistes ja praktilistes valdkondades jargivad opivalikud enam to6turu vajadusi, siis
kdrgemat kvalifikatsiooni ndudvates ametites esineb markimisvdarne |6he. See tuleneb eelkdige
ligipaasupiirangutest ja toetuse tingimustest.

Samasugune trend on naha ka tippspetsialistide puhul. OSKA prognoosid naitavad kasvavat vajadust
inseneride, juhtide ja teiste kdrgema kvalifikatsiooniga spetsialistide jarele, kelle oskused
omandatakse valdavalt kérghariduse tasemel. Praktikas suundub enamik tasemedppe toetuse
saajatest siiski kutsedppesse. Seetdttu ei toeta meetme tingimused otseselt nende ametikohtade
jarelkasvu, kus néutav haridustase Uletab bakalaureuse taseme (nt 6petajate puhul magistrikraadi
ndue).

OSKA prognoosidel pdhinev 6ppekavade ajakohastamine loob kill eeldused t66turu muutustele
reageerimiseks, kuid haridusstusteemi muutused toimuvad paratamatult ajaviitega. Tasemedpe ei ole
seetdttu olemuselt kiiresti kohanduv meede lUhiajaliste t66turundudluse muutuste suhtes.
Tasemebppe toetus sobib eelkdige pikaajaliste  to6turumuutuste, naiteks sektorite
Umberkujundamise mdjude leevendamiseks.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD TASEMEOPPES OSALEMISE TOETUSE SEOSTEST OSKA
PROGNOOSIDEGA

® OSKA prognooside asjakohasus

Intervjueeritud karjdarindustajad ja juhtumikorraldajad peavad nii OSKA toédjouvajaduse
prognoose kui to6jouvajaduse baromeetrit olulisteks tooriistadeks tasemedppe soovituste
andmisel. Noustajate sonul aitab see hinnata, millistel erialadel on té6véimalused piiratumad: ,kui
on mingi eriala, aga tééturg on tasakaalus, siis on véiga suur tbéendosus, et isegi kui ta ldheb ja
omandab selle eriala, siis ei saa olla 100% kindel, et ta saab tdole sellega.” Samas réhutati, et lisaks
prognoosidele on olulised ka inimese motivatsioon ja huvi, mida néustamisel arvesse vbetakse.

Ka todtukassa eksperdid rohutasid OSKA prognooside olulisust, pidades neid peamiseks aluseks
tasemedOppe toetuste ja dppekavade valikul. Nende hinnangul on OSKA prognoosid tasemedppe
konteksti sobivamad kui lihiajaliste koolituste puhul, kuna need véimaldavad arvestada
pikemaajaliste arengusuundadega. Poliitikakujundajad réhutasid samuti OSKA tahtsust strateegiliste
otsuste tegemisel. OSKA keskpikad t66j6uvajaduse prognoosid aitavad suunata inimesi mitte ainult
olemasolevaid vabu téokohti tditma, vaid arvestama ka valdkondade tulevikusuundadega. Toetava
naitena toodi raamatupidamise tasemedpe, kus esimeste OSKA prognooside arvestamine voimaldas
véltida aeguva kvalifikatsiooniga spetsialistide Gletootmist.

® OSKA prognooside mdju 6ppekavade valikule

Tootute tasemedppe toetuse saajate intervjuude pdhjal vdib Sppekavade valiku kujunemises
eristada kolme peamist mustrit, millest esimene on varasemalt kujunenud erialane eesmairk,
teine pooleli jadnud 6pingute jitkamine ning kolmas noustamise v6i juhusliku info mojul
tehtud suunamuutus.
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Paljudel juhtudel oli dppima asumise otsus ja Gppekava valik teadlik ning labi moéeldud. Enamikul
intervjueeritutest oli 6ppima asudes ,véga kindel teadmine” voi ,siht silme ees”. M&nel juhul pohines
valik varasematel katkestatud &pingutel, mida oli toetuse abil vdimalik jatkata. Teistel juhtudel
kujunes valik varasema t6okogemuse ja isikliku elusituatsiooni pohjal. Naiteks md&jutas hooldaja
eriala valikut varasem kokkupuude valdkonnaga: ,Ma olin eelnevalt koolitusel kéinud ja hooldekodus
praktikal ka olnud ja téitsa meeldis.” Samuti mojutas erialavalikut ja soovi karjaarimuudatusteks isiklik
olukord, laste kasvatamine vdi to6koha kaotus. T66tukassa roll tajuti seejuures pigem toetava kui
suunavana.

Samas esines ka olukordi, kus dppkava valik kujunes osaliselt véliste tegurite mdjul, naiteks kooli
reklaami, konsultandi antud info voi vabade dppekohtade puuduse téttu. Nagu (ks intervjueeritu
kirjeldas: ,Minul oli plaan hoopis teist plaani teha, aga see grupp oli tdis ja siis ma leidsin lehest selle
kooli reklaami ja siis tekkis uus mote.” Samuti selgus, et toetatavate 6ppekavade nimekiri mojutab
otseselt sihtriihma osalemise motivatsiooni tasemedppes: ,Kui inimesel on kaks huvipakkuvat
erialavalikut, millest liks on toetatav ja teine mitte, siis kaldub ta sageli toetatava poole, see on lihtsalt
praktilisem."

Tootavate tasemedppe toetuse saajate puhul oli dppekava valik samuti sageli eelnevalt 1abi m&eldud.
Oppekava valikul lahtusid intervjueeritavad sellest, millised olid nende isiklikud erialased huvid voi
mida nad tajusid otsuse tegemise hetkel vajalikuna: ,Ma kolisin [vdljavétt] ja seal oli minu vanaema,
kes vajas hooldamist. Ka minu ema oli juba sel ajal vanem inimene. Ma tundsin praktilist vajadust
saada rohkem teadmisi, et hooldamisega tegeleda.” Té6tavad toetuse saajad mainisid Uhe otsust
mdjutava tegurina ka seda, kas dppekaval on vdimalik dppida sessioondppes. Ka kusitlustulemused
naitavad, et toetatavate 6ppekavade valik on oluline osa dppima asumise otsuses. 154 vastajat (63%)
markis, et voimalus valida sobiv 6ppekava mdjutas nende otsust toetust kasutada. Sama muster
ilmnes ka nende seas, kes oleksid dppima ldinud ka ilma toetuseta — neist 64% (105 vastanut) pidas
toetatavate dppekavade valikut siiski oluliseks. Uldiselt hinnati 6ppekava valiku protsessi lihtsaks:
106 vastaja (43%) jaoks oli see pigem lihtne ning 78 vastaja (32%) jaoks vaga lihtne. See viitab, et
lisaks toetuse olemasolule on oluline ka piisav ja selge valikuvdimalus, mis toetab teadlike
Oppevalikute tegemist.

Moned intervjueeritavad kirjeldasid, et valisid 16puks siiski dppekava, mis oli kill toetatavate
Oppekavade nimekirjas, kuid ei olnud nende algne eelistus. Sellisel juhul oli valiku aluseks soov saada
rahalist tuge, mis voimaldaks t66tamise kdrvalt Sppimist jatkata. Nende inimeste puhul 6pingud ka
katkesid, osaliselt seetbttu, et valitud dppekavad ei vastanud nende ootustele voi vajadustele (nt
kasitlesid teemasid, millest intervjueeritav juba oluliselt teadis). Karjaarindustaja roll seisnes
intervjueeritavate hinnangul ennekdike n-6 olemas olemises toetuse saamise tehnilise poole
selgitamisel. Terviseprobleemiga vastaja puhul aitas karjaarinbustaja ka soovitud 6ppekava
leidmisega.

Seega naitavad tulemused, et valikuid ei juhi teadlikkus to66turumuutustest vaid individuaalsed
tegurid.
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® OSKA prognooside piirangud ja kriitika

Intervjueeritud karjadrindustajad toid esile kriitikat OSKA prognooside aeglase reageerimise osas
tooturu muutustele: ,Mul ei ole OSKA siisteemi osas vdga suurt usku. Mulle tundub, et see on pidevalt
nihkes — justkui ajast maas.” Samuti leiti, et Sppekavade ja erialade valik ei tohiks tugineda tksnes
prognoosidele, kuna piirkondlikud vajadused ja tegelik t66turu olukord vdivad oluliselt erineda:
.Miks peaks toétukassaga toetama sinna valdkonda timberdpet, kus juba nagunii on tédpuudus?”

Kuigi sotsiaalpartnerite hinnangul on OSKA prognoosid parim universaalne viis t66j6uvajaduse
hindamiseks ja dppevalikute suunamiseks, ei kata see siiski spetsiifilisemat to6jouvajadust. OSKA
keskendub peamiselt suuremate ja traditsioonilisematele valdkondade todandjate vajadustele ega
pruugi seetdttu piisaval maaral arvestada vaiksemate vOi innovaatiliste ettevotete vajadustega.
Sellest tulenevalt voivad OSKA prognoosid just kiirete muutuste kontekstis suhteliselt kiiresti aeguda.
Lisaks réhutati, et tasemedppe puhul on probleemiks ajanihe t66j6uvajaduse tekkimise ja uute
oskustega tootajate tooturule sisenemise vahel. Kdige kiiremini suudab haridussiisteem to6andjate
vajadustele vastata taienduskoolituse voi todkohapdhise Sppe kaudu, mis eeldab tihedamat
koostood kutseharidusasutuste ja tooandjate vahel.

® OSKA prognooside kasutamise arendusvajadused

Tootavad tasemedppe toetuse saajad tbid valja, et toetuse saamise tingimused voiksid olla
paindlikumad eeskdtt pakutavate oppekavade valiku osas. Mitmel juhul valiti 6ppekava
toetatavate 6ppekavade nimekirjast, kuigi tegelik huvi oli suunatud mdnele teisele erialale. See oli
ka Uhe intervjueeritu hinnangul 6pingute katkestamise po&hjuseks, kuna 6pe ei pakkunud uut
teadmist, vaid kordas juba omandatut. Enamasti oli toetuse saajatel eelnevalt kujunenud
erialaeelistus, kuid monel juhul muudeti valikut, kui selgus, et soovitud dppekava ei kuulu toetatavate
hulka.

Noustajad pakkusid tihedamat sidusust OSKA prognooside ja kutse- ja kdrgkoolide iga-aastaste
Oppeprogrammide vahel: ,Kui OSKA oleks tihedalt seotud iilikoolide ja kutsekoolide iga-aastaste
programmidega, siis voiks see siisteem olla palju téhusam.” Ka tootukassa ekspertide hinnangul
tuleks OSKA ja 6ppekavade vahelised seosed muuta ldabipaistvamaks. Praegu ei ole alati selge,
millise loogika alusel valitakse toetatavad dppekavad, mis raskendab néustajate t66d. Kuigi OSKA-t
peetakse tasemedppe suunamisel oluliseks, keskendub see eelkdige kdrgema kvalifikatsiooniga
ametitele ega kata kogu t66j6uvajaduse laia spektrit. Seetottu vajab OSKA péhjal tehtud dppekavade
valik kriitilist hindamist, et paremini toetada Eesti td6turu ja majanduse arengut.

JATKUSUUTLIKKUS

Tasemebppes Sppimise toetamisega seotud kulud on perioodil 2017-2023 jarjepidevalt suurenenud
(vt tabel 12). Kasvu taga on nii toetuse saajate arvu suurenemine kui ka toetuse summa kasv the
toetusesaaja kohta. Teenuse kadivitamise aastal jai kogukulu alla kahesaja tuhande euro, kuid alates
2018. aastast on toetuse kogusumma olnud kasvutrendis, ulatudes 2023. aastaks 7,2 miljoni euroni.

Samal ajal on suurenenud ka keskmine kulu the toetusesaaja kohta: kui esimesel kahel aastal jai see
alla 1000 euro avalduse (toetuse saaja) kohta, siis jargneval kolmel aastal oli see Ule tuhande euro
ning alates 2022. aastast on keskmine brutovaljamakse tihe avalduse kohta olnud {le 2000 euro. See
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tuleneb toetuse méadra kasvust ajas. Teenuse alguses oli see tdédtavale 130 eurot ja tootule 260 eurot,
kuid 2024. aastaks tousis 362,70 euroni (kasv pea kolmekordne) Gihesuguseks nii todtutele kui ka
tootavatele toetuse saajatele.

Tabel 12. Toetuse maht aastate [6ikes

Valjamakse aluseks e Keskmine
Viljamaksete brutosumma

Uute avalduste

v L o v
2017 312 312 177 840,00 570,00
2018 824 1114 1022 190,00 917,59
2019 958 1928 1944 410,00 1008,51
2020 1053 2486 2899 720,00 1166,42
2021 1385 3013 5892 268,00 1955,62
2022 1152 3173 6 515 396,00 2053,39
2023 1189 3158 7 165 338,45 2268,95

Mdrkus: Keskmine brutoviliamakse avalduse kohta on lihtne aritmeetiline keskmine ning ei véta arvesse seda, kas
avalduse kohta tehti véljamakseid terve aasta viltel véi ainult ménes kuus aastast. Kui vétta arvesse ka seda, mitu kuud
iga avalduse kohta toetust maksti, tuleb keskmine brutovéljamakse avalduse kohta véiksem.

Allikas: Eesti Toébtukassa.

Kulude tblgendamisel tuleb arvestada, et hilisematel aastatel kajastuvad ka varasematel aastatel
Opinguid alustanud toetuse saajate valjamaksed. Toetuste 16ppemist erinevatel aastatel illustreerib
joonis 30: naiteks 2017. aastal alanud toetustest I6ppes toetuse valjamaksmine samal aastal 22 juhul,
enim oli sel aastal alanud toetuste puhul valjamaksete [6ppemisi 2019. aastal (véljamaksed 16ppesid
163 toetuse saajale), viimased valjamaksed tehti 2023. aastal. Naiteks 2022. aastal I6ppesid
valjamaksed viiel erineval aastal alanud toetustele, sealjuures [6ppesid valjamaksed 73 juhul ka samal
aastal alanud toetustele ning 2022. aastal oli ka enim valjamaksete |6ppemisi 2021. aastal alanud
toetustele (valjamaksed I6ppesid 620 toetusele, mis olid alanud 2021. aastal).

Joonis 30. Toetuste valjamaksete I6ppemised toetuse alguse ja tegeliku I8pu tunnuse alusel aastate kaupa

700 620

600
500
400
300

Avalduste (toetuse saajate) arv

toetuse 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
l6pp
2017

——toetuse algus 2017 =—e=2018 o—2019 o= 2020 o=202] =—g=2022 =—g=2023

Allikas: Eesti T66tukassa.

Opingud katkestanud ning tahtajaliselt Idpetanud toetuse saajatele tehtud kulude vérdlus (vt tabel
13) naitab, et I6petajate osakaal kuludes on stabiilselt suur. See naitab, et toetus on tulemuslik ning
enamik toetuse saajatest jouab dpingute I6petamiseni.
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Tabel 13. Tasemedppes osalemise toetuse kogukulud 6pingud katkestanud ja tahtajaliselt I8petanud
inimeste 18ikes

Valjamakse aluseks

Uute avalduste olevate avalduste Omandatud (EUR Katkestatud (EUR Madramata
arv arv kokku kokku) kokku) (EUR kokku)
2017 312 312 113 360,00 57720 6 760,00
2018 824 1114 740 740,00 245 180,00 36 270,00
2019 958 1928 1456 520,00 405 340,00 82 550,00
2020 1053 2486 2090 080,00 640 910,00 168 730,00
2021 1385 3013 4170 636,00 1178 220,00 543 412,00
2022 1152 3173 4358 684,00 1003 020,00 1153 692,00
2023 1189 3158 4206 517,10 820 241,40 2 138 579,95

Mdrkus: kategooria ,mddramata” viitab siinkohal enamasti nendele toetusesaajatele (eriti viimastel aastatel), kelle toetuse
[6pp on alles tulevikus ja kellel 6pe alles kestab.
Allikas: Eesti Té6tukassa.

Lopetajate kulude osakaal on stabiilselt suurem kui katkestajate oma ning katkestajate kulud ei kasva
proportsionaalselt kogukuluga. See naitab, et toetus on pigem efektiivne ning enamik toetuse
saajatest jouab soovitud tulemuseni ehk hariduse omandamiseni. Samas tdstab kasvav keskmine
kulu eelarveriski ja vdib muuta teenuse majanduslanguse suhtes tundlikuks.

2.4.4. KARJAARINOUSTAMINE TASEMEOPPES OSALEMISE TOETUSE
SAAJATELE

Ennetavate teenuste raames tasemedppetoetuse saamiseks tuleb tootajal esmalt poodrduda
karjaarinoustaja poole, to6tu puhul hindab teenuse vajadust tema juhtumikorraldaja. Néustamisel
kontrollitakse inimese kuulumist sihtriihma ning selle alusel lepitakse kokku edasine tegevuskava.
Karjaarindustamisel toetatakse Oppimisplaanide labimotlemist, 1ahtudes inimese tddsoovist voi
karjaarialasest valjavaatest. NOustaja aitab anallilisida sobivaid ja joukohaseid Sppimisvdimalusi,
arvestades nii dpingute sisulist poolt kui ka vajaliku ajavaru olemasolu.®

Tootukassa andmetest selgub, et tasemedppes osalemise toetusega seotud karjdarinbustamiste
osakaal koikidest tootavate ja mitteaktiivsete inimeste karjaarinbustamistest on ajas vahehaaval
kasvanud. Esimesel taisaastal (2018) oli see osakaal 4,3%, 2021. aastaks joudis see 9,1%-le. Nende
puhul, kes osalesid nii taseme&ppega kui té6turukoolitusega seotud karjaarinbustamisel, oli esimesel
taisaastal see osakaal 7,7% ja 2021. aastaks oli see tdusnud 8,8%-le (vt joonis 31).

% Eesti Todtukassa. Karjddrinéustamine. https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-koolitamine/karjaarinoustamine
(vaadatud 18.08.2025)
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Joonis 31. To6tavate ja mitteaktiivsete inimeste karjaarindustamiste (KN) arv kokku, téotavate tasemedppes
osalemise toetusega (TOT) seotud karjaarindustamiste arvu osakaal karjadrindustamiste koguarvust ning nii
tootavate tasemedppega kui tootavate tooturukoolitusega (TK) seotud karjadrindustamiste arvu osakaal

koguarvust
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2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
i Tootavate ja mitteaktilvsete inimeste KN arv kokku
. sh todtavate tasemedppega ja tootavate tooturukoolitusega seotud KN osakaal koguarvust

L sh tootavate tasemeoppega seotud KN osakaal koguarvust

Allikas: Eesti To6tukassa.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD KARJAARINOUSTAMISEST TASEMEOPPES OSALEMISE TOETUSE
SAAJATELE

@ Karjaarindustamise téhtsus ja kogemus tasemedppesse suunamisel

Intervjueeritud poliitikakujundajate hinnangul ei kujuta paljud inimesed tasemedppes osalemist
enda jaoks realistliku valikuna, eriti vanemas eas, kus dppima asumine véib olla nii hoiakuline kui ka
praktiline takistus. Tasemedppesse asumine nduab vdrreldes lihiajaliste koolitustega marksa
suuremat kaalumist ning toetust, kuna see eeldab suuremat ajakulu ja muutusi igapaevaelus.
Seetdttu nahakse karjaarinoustamisel votmerolli ning oluliseks peetakse ka haridusasutuste
panust tasemedppe vOimaluste tutvustamisel. Samuti rohutati vajadust anda ndéustamisel
pohjalikumat infot Sppe korralduse, kestuse ja I6petamise tingimuste kohta.

Kusitluse tulemused néitavad, et karjaarindustamine on &ppekava valikul olnud paljudele abiks:
kokku 52% vastanutest leidis, et see aitas (33% pigem aitas ja 19% vdga suurel maaral, kokku 136
vastust). Samas ei olnud 22% (54 vastust) vastanutest karjaarindustamist saanud. Veidi tle poole
(51%, 98 vastust) ndustamist saanutest arutas ndustamise kdigus ka t66, Sppimise ja pereelu
Uhildamist, mis naitab, et nGustamine toetab lisaks dppevalikutele ka laiemat elukorraldust.

Intervjuude pd&hjal varieerub karjaarindustamise roll séltuvalt sihtriihmast ja indiviidi valmisolekust.
Kuigi t6otud ei maletanud, kas neid ndustas karjaarindustaja voi juhtumikorraldaja, markisid nad, et
noustamine oli sageli toetav, kuid mitte otsustav, eriti juhul, kui 6pieesmark oli juba eelnevalt
paika pandud. Samas esines ka juhtumeid, kus ndustamine aitas erialavalikut tapsustada. Mitmel
juhul réhutati, et dppima asumise otsus oli juba eelnevalt olemas ning sellistes olukordades ei
méjutanud ndustamine valikut: ,See néustamine midagi ei muutnud, see oli lihtsalt vestlus.” Uks
kriitilisem intervjueeritu kirjeldas oma abikaasa kogemust ning arvas seejarel, et teenusest ,eriti suurt
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tolku ei ole... see on selline [6bus kokkusaamine, aga abi sellest ei olnud”. Samas esines ka juhtumeid,
kus karjaarindustamine aitas erialavalikut tdpsustada voi suunata: ,Néustaja ikka suunas, sest tuli seal
kuidagi juttu, et sobiks selline eriala.” Mdne intervjueeritu arvates oli ndustamise fookus pigem
toootsinguoskustel: ,kuidas koostada motivatsioonikirja, CV-d. /... /, et sa ei ldheks tiihja koha pealt”,
mis naitab kull praktilist, kuid mitte otseselt erialavalikut kujundavat tuge.

Seevastu intervjueeritud to6tavad tasemedppe toetuse saajad maletasid, et on karjaarindustaja
juures kainud, kuid kohtumisel raagitu detaile meenutada ei suutnud. Enamik intervjueeritutest
kirjeldasid, et nende arvates raakisid nad ennekdike toetuse taotlemise tehnilisest poolest ning et
nende kiisimused said vastused. Uks intervjueeritu kirjeldas, et karjdarindustaja aitas teda ka
Oppekava valikuga, kuna ilmnes, et tema soovitud Sppekava ei kuulunud toetavate dppekavade
hulka: , Ta kdis ja uuris, et kas ma kuidagi ikka saaksin seda éppida, sest mul on ikkagi aegunud haridus
Jja terviseprobleemid ka.” Uks uuritav sai taseme&ppe toetusega seonduvat ndu hoopis ndustajalt,
kellega ta oli varasemate tddtukassa teenuste raames kokku puutunud. Ulejaanud uuritavad
kirjeldasid karjaarindustajaga kohtumist nn kohustusliku sammuna, mis nende erialavalikut ei
kujundanud, kuna see oli juba eelnevalt tehtud.

Kusitlusele vastanud pidasid karjaarindustamise juures koige olulisemaks individuaalset ja
empaatilist lahenemist. Oluliseks peeti ndustaja voimet pariselt kuulata, siiveneda inimese olukorda
ning arvestada tema tugevuste, ndrkuste, terviseseisundi ja elukorraldusega (nt pere- ja
hoolduskohustused). Negatiivsete kogemuste puhul toodi esile ndustamise pealiskaudsus,
Uldsénalisus ning vahene huvi kliendi tegelike vajaduste vastu. Mitmel juhul leiti, et sobimatut
Opiteed voi erialavalikut oleks saanud pdhjalikuma ndustamisega valtida. Samuti réhutati vajadust
arvestada tervise, sh vaimse tervisega, ning teha tihedamat koost6dd psihholoogide,
sotsiaaltdotajate ja kogemusndustajatega.

Vastajad ootavad ndustamiselt ka praktilisemat ja ajakohasemat infot t66turu olukorra, td6andjate
ootuste, ametite sisu, dppimise tasuvuse ning riiklike toetuste kohta. Kriitiliselt suhtuti koolitustesse,
millel puudub selge véljund t66turule. Samuti leiti, et karjaarindustamine voiks olla pigem protsess
kui Uhekordne kohtumine. Hea karjaarinbustaja on vastanute hinnangul motiveeriv, julgustav ja
professionaalne ning aitab selgust luua olukordades, kus inimesel on olemas véahemalt esmane siht
voi valmisolek muutuseks.
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2.5. Koolitustoetus

2.5.1. TEENUSE KIRJELDUS JA TINGIMUSED

Koolitustoetus oli algselt suunatud tooandjatele, kes varbavad too6tajaid t66j6upuudusega
valdkondades v&i arendavad olemasolevate td6tajate oskusi muutuste olukorras.® Toetuse tingimusi
on aastate valtel muudetud, THP24 jargi on koolitustoetuse eesmark toetada to6andjaid tootajatele
muutustega kohanemiseks vajalike oskuste ja teadmiste 6petamisel ning arendada t66tajate oskusi
seal, kus olemasolevad teadmised ja oskused ei vasta enam té6turu vajadustele.®® Toetus aitab
leevendada t66joupuudust ning vahendada riski, et todtajad jadvad t66tuks oskuste aegumise ja
ettevOtete muutunud vajaduste vahelise sobimatuse tottu. Eriti oluline on see olukordades, kus
ettevdtetes toimuvad Umberkorraldused, voetakse kasutusele uusi tehnoloogiaid véi muutuvad
kvalifikatsiooninduded.

Koolitustoetuse sihtrilhma moodustavad eradiguslikud juriidilised isikud, flusilisest isikust
ettevdtjad tédandjana ja kohaliku omavalitsuse Uksuste asutused. Varasemalt oli toetust vdimalik
taotleda ka toédandjate Ghendustel, sealhulgas erialaliidutel, kuid alates THP21 rakendumisest see
vBimalus enam ei kehti.

Uuritaval perioodil sai koolitustoetust?” taotleda neljas erinevas olukorras: uute tootajate
varbamisel, ettevottes toimuvate muutustega kohanemisel, tootajate eesti keele oskuse
arendamiseks (alates 2018. aastast) ning IKT-oskuste arendamiseks (alates 2021. aastast).

Koolituse labiviijaks peab olema registreeritud tdienduskoolitusasutus. Erandina véib valida koolituse
labiviijaks registreerimata koolitusasutuse juhul, kui soovitud koolitust ei paku Ukski registreeritud
taienduskoolitusasutus. Sellisel juhul peab koolitus vastama taienduskoolituse standardile ehk
toimuma &pivaljundipbhise 6ppekava alusel ning selle labimine kinnitatakse tdendi voi tunnistusega.

Toetust saab taotleda nii olemasolevate dppekavade alusel toimuvatele koolitustele kui té6andja
spetsiifilistest vajadustest lahtuvatele kohandatud koolitustele. Viimast kasutatakse siis, kui sobiv
dppekava puudub vai olemasolevad koolitused ei kata vajalike oskuste arendamist.?

Kuni 2021. aastani pidi koolituse minimaalne maht olema vdahemalt 80 akadeemilist tundi ning see
tuli labida Ghe aasta jooksul.® Alates THP21 jBustumisest on minimaalne koolitusmaht 50
akadeemilist tundi® ning see ndue kehtib tanaseni®® (vt joonis 32).

THP24 jargi saab todandja taotleda koolitustoetust sama tddtaja koolitamiseks kuni 2500 euro

ulatuses kolme aasta jooksul, séltumata toetusmeetmest.?’

Varasemalt, THP17 kehtivuse ajal, s6ltus
toetuse suurus nii todtajast kui ka todlevdtmise asjaoludest. Tavaparaselt hivitati kuni 50%

koolituskuludest maksimaalselt 1250 euro ulatuses, tootusriskiruhmadesse kuuluvate tootajate

9 Eesti Vabariigi Valitsus. (2016). Vabariigi Valitsuse 22.11.2016. a mddruse nr 130 , T66héiveprogramm 2017-2020" seletuskiri.
% Eesti Vabariik. (2024). T66héiveprogramm 2024-2029 (THP 2024, vt ka THP 2027). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/128022017007

97 Eesti Vabariigi Valitsus. (2016). Vabariigi Valitsuse 22.11.2016. a mddrus nr 130 , Té66h6iveprogramm 2017-2020". Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/130052020006

% Eesti Vabariik. (2017). T66héiveprogramm 2017-2020 (§ 18 1g 7).

9 Eesti Vabariik. (2017). T66héiveprogramm 2017-2020 (§ 18 1g 7).

110


https://www.riigiteataja.ee/akt/128022017007
https://www.riigiteataja.ee/akt/130052020006

(%]
o]
=
Ll
O
=
(%]
-]
=
—
(@)
@)
V4

EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI” ANALUUS

puhul kuni 80% ja 2000 eurot tdotaja kohta. Riskrihma kuulusid tdé6tajad, kes olid vahemalt
50-aastased, kellel puudus erialane haridus ning kelle eesti keele oskus oli ebapiisav voi kelle
toovoime oli terviseseisundi tottu piiratud. Kui tédle veti tddtuna arvel olnud inimene, vois toetus
ulatuda 100% ehk 2500 euroni.’®

Alates 2021. aastast kehtib kdikidele sihtrihmadele Uhtlustatud toetuse maar, mille alusel saab
hiivitada kuni 80% kuludest, maksimaalselt 2500 eurot téotaja kohta. Varbamise olukorras
tootuna arvel olnud inimese to6levotmisel sdilib voimalus taotleda 100% kulude hivitamist. Kuni
50% huvitatakse juhul, kui ettevdtte vahese tahtsusega abi Glemmaar (300 000 eurot kolme aasta
jooksul) on taitunud.

Koolitustoetuse raames hivitatakse td6andjale koolituse maksumus, t66taja t66joukulu koolitusel
osaletud koolitustundide eest (tunnitddtasu alammaara ulatuses) ning koolitusel osalemisega seotud
sdidukulud, kui koolitus toimub véljaspool Eestit.'”" THP21 ja THP24 tépsustasid kulude hivitamise

tingimusi ja vajalike dokumentide esitamise korda'®?

ning kui tootaja katkestab koolituse voi [6peb
tema to0suhe koolituse ajal, hivitatakse kulud Gksnes tegeliku koolitusel osaletud aja eest ning vaid
kehtivas toolepingu perioodis'®. Koolituse kulud tasub esmalt tédandja, kellele td6tukassa hiivitab
need Uldjuhul parast koolituse [6ppu kuluaruande alusel. Toetust saab vélja maksta ka kalendrikuu
pohiselt Uhe kuu kaupa ja todandja saab valida, kui tihti ta soovib kuluaruande koos

104 Hivitamiseks tuleb esitada koolituse arve, selle tasumist

kuludokumentidega to6tukassale esitada.
kinnitav dokument ning koolituse labimist tdendav tdend voi tunnistus. Kéik dokumendid tuleb

todtukassale esitada kuue kuu jooksul parast koolituse 18ppemist.’”

Koolitustoetust = muutuste  olukorras, eesti  keele  arendamiseks ja info- ja
kommunikatsioonitehnoloogiaoskuste arendamiseks saab taotleda té6andja, kes on viimase
kolme aasta jooksul vahemalt kahel aastal maksnud té6tuskindlustusmakseid. See suunab

toetuse toédandjatele, kes tegutsevad aktiivselt td6turul ja panustavad té6tuskindlustussiisteemi.o” 100

Alates 2024. aastast on koolitustoetuse tingimusi tapsustaud ning detailsemalt maaratletud, kes ja
mis tingimustel saab toetust taotleda ning millistelt koolituspakkujatelt on lubatud koolitust osta voi
tellida. Naiteks ei saa toetust taotleda tdé6andjad, kellel on ariregistrist kustutamise hoiatus voi kelle
suhtes on alustatud likvideerimis- v&i pankrotimenetlus, aga ka muudel THP24 § 26 satestatud
juhtudel.’® Ka sel juhul ei saa toetust, kui taotleja on valinud koolituse labiviijaks koolitaja, kellel on

100 Eesti Vabariik. (2017). Té6turumeetmete seadus (Tédhdiveprogramm 2017-2020 § 18 Ig 10). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/128022017007

107 Eesti Vabariik. (2017). Té6turumeetmete seadus (Té66hdiveprogramm 2017-2020 § 18 Ig 10). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/128022017007

102 Eesti Vabariik. (2020). Té6turumeetmete seaduse ja Té6héiveprogrammi muudatused. Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/125112020004; Eesti Vabariik. (2023). Té6héiveprogramm 2024-2029 (RT 1, 07.03.2023, 5). Riigi
Teataja. https://www.riigiteataja.ee/akt/103102023021

103 Eesti Vabariik. (2017). Té6h6iveprogramm 2017-2020 (Riigi Teataja). § 16 1g 9 p 2. https://www.riigiteataja.ee/akt/128022017007.;
Eesti Vabariik. (2023). T66hbiveprogramm 2024-2029 (Riigi Teataja). § 26 Ig 11 p 2. https://www.riigiteataja.ee/akt/103102023021
104 To6tukassa andmetel

105 Eesti Vabariik. (2023). T66héiveprogramm 2024-2029 (RT |, 03.10.2023, 21; redaktsioonid). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/128022017007

106 Eesti Vabariik. (2023). Té6hbiveprogramm 2024-2029 (RT 1, 03.10.2023, 21; redaktsioonid). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/128022017007
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likvideerimis- voi pankrotihoiatus vdi ta on rikkunud tootukassaga solmitud lepinguid voi
koost6opohimaotteid.

Joonis 32. Koolitustoetuse sihtrihmad, tingimused ja muudatused, mai 2017—jaanuar 2024

THP17 (01.05.2017)
Toetus: a) kuni 100% ja kuni 2500 eurot — tédandja varbab tddtukassas registreeritud to6tut
b) kuni 80% ja kuni 2000 eurot — t66tusriskis to6taja (vanemaealine, erialase hariduseta, vdhese eesti
keele oskusega voi terviseprobleemiga)
c) kuni 50% ja kuni 1250 eurot — ei kuulu eelnimetatute hulka
Sihtriihmad ja tingimused:
Teenust saavad taotleda
a) eradiguslik juriidiline isik,
b) fuusilisest isikust ettevotja todandjana,
c) kohaliku omavalitsuse Uksuse asutus,
d) toéodandjate Ghendus.
Taotlemiseks peab taotleja olema:
. =  maksnud té0andja téotuskindlustusmakset vahemalt kahel aastal avalduse esitamisele eelneva kolme aasta
jooksul ja
= sdlminud koolitatavaga tahtajatu voi véhemalt kuuekuulise té6lepingu
Toetust saab taotleda: a) tootajate varbamiseks: uue todtaja voi pikaajalise t66tu todle votmiseks,
b) too6tajate koolitamiseks muutuste olukorras.
Koolituse miinimummaht on 80 akadeemilist tundi.
Juunis 2018 muudatus: a) lisati juurde, et toetust saab taotleda tootaja eesti keele oskuse
arendamiseks.

THP21 (01.01.2021)
Toetus: a) kaotati sihtrithmade eristamine t66tusriski alusel;
b) kaotati voimalus taotleda toetust séidukulude hiivitamiseks Eestis toimuvatel koolitustel ning
soidukulusid on voimalik hiivitada vaid véljaspool Eestit toimuvatel koolitustel;
d) muudeti tootaja kohta toetusemaara kuni 80% ja kuni 2500 eurot t66taja kohta.
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Sihtrithmad ja tingimused:
a) lisati toetus tootajate IKT alaste oskuste arendamiseks;
b) vahendati koolituse miinimummahtu 50 akadeemilisele tunnile;
c¢) eemaldati sihtrithmast té6andjate iihendus.
\ THP24 (01.01.2024)
Sihtriihmad ja tingimused:
a) lisati tootajate varbamisel tootaja ilimberpaigutamiseks teisele ametikohale valdkonna
pohikutsealal;
b) lisati tingimused t66andjale ja koolitajale, mis vélistavad koolitustoetuse saamist (finantsriskid,
lepingurikkumised, huvide konflikt vms).

Allikas: THP17; THP21, THP24

Toetuse taotlemiseks tuleb tédandjal esitada tootukassale pohjendatud taotlus koos
koolituskavaga. Muutuste olukorras taotletava toetuse puhul hindab koolituse sobivust to66tukassa
komisjon, kuhu kaasatakse vajadusel valdkonna eksperte ministeeriumitest voi Kutsekojast. T66tajate
varbamisega seotud toetuse puhul peab tddandja esmalt otsima tootajaid todtukassa kaudu ja
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avaldama toédkuulutuse tdotukassa kodulehel. Kui sobivat tootajat sel viisil ei leia, voib varbamist
jatkata ka teiste kanalite kaudu. Toetust saab taotleda juhul, kui té6tajaga on sdImitud téhtajatu voi
vahemalt kuuekuuline t66leping.'”” Koolitustoetust varbamise olukorras makstakse juhul, kui taotlus
esitatakse parast toolepingu sdlmimist, kuid hiljemalt nelja kuu jooksul alates tootaja todle
asumisest.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD TEENUSE TINGIMUSTEST
® Tingimuste eesmargiparasus

Toetust kasutanud intervjueeritud todandjad hindasid taotlemisprotsessi tldiselt lintsaks ja sujuvaks.
Samuti anti kdrge hinnang t66tukassa poolsele toele. Kuigi taotlemise protsessi ei peetud liigselt
birokraatlikuks, kritiseeriti Gksikutel juhtudel menetlusaja pikkust. Pikem menetlusaeg voib kaasa
tuua olukorra, kus osa koolitusele planeeritud td6tajatest on koolituse alguseks ettevottest lahkunud.

Kisitlusele vastanud t66andjatest pidas enam kui kolmveerand (77%, 194 vastust) toetuse taotlemise
protsessi lihtsaks. Hinnangud olid sarnased ka ettevotte suuruse |6ikes: mikroettevotetest pidas
protsessi lihtsaks vdi vaga lihtsaks 73% (47 vastust), vaikeettevdtetest 79% (70 vastust), keskmise
suurusega ettevotetest 76% (55 vastust) ning suurettevdtetest 85% (22 vastust).

Poliitikakujundajad t&statasid arutelu, kas toetus peaks olema paremini kdttesaadav keskmistele
ja vaiksematele ettevotetele: ,Erineva

Koolitustoetuse méju maksimeerimiseks tuleb suurusega  ettevotetel on vdga  erinev
arvestada ettevdtete suurusest tulenevaid véimekus ja kindlasti vGiks koolitustoetus
erinevusi ning parandada viiksemate olla viikese ja keskmise suurusega voi
ettevétete ligipaasu ja paindlikkust . Vvoibolla ka ainult mikro- ja vdikestele
koolituslahenduste leidmisel. | ettevotetele, mitte suurettevotetele, kes

- saavad ja kellel on vahendeid panustada

nitkuinii.” Toodtukassa ekspertide sénul ei
leidnud see idee teenuse valjatodtamise etapis juhtkonna tasandil toetust, kuna Iahtuti pdhimdttest
kohelda koéiki todandjaid vordselt. Samas markisid intervjueeritavad, et praktikas kasutasid
koolitustoetust siiski enam suured ettevétted. Uhe eksperdi hinnangul paistsid toetuse saajate seas
silma eelkdige jaekaubandusketid.

Sotsiaalpartnerid toetasid motet, et toetuste saamisel tuleks arvestada ettevbtete suurusest
tulenevate erisustega: , 90-ndatel valisime (ihetaolise biguse kbigile, sest siis oli lihtsam seda hallata.
Aga tdna me vajame erisusi. Ettevétte suurus peaks olema (liheks teguriks — mikroettevétjad ei suuda
mdngida sama mdngu.”

® Ettepanekud teenuse tingimuste muutmiseks

Intervjueeritud to6tukassa eksperdid toid esile vajaduse suurendada nende mikro- ja vaikeettevotete
osakaalu, kellel on vajadus td6tajate arendamise jarele, kuid napib selleks rahalisi véimalusi: , Véibolla
see ootus on olnud rohkem, et voiks ka sellised mikro ja viikesed ettevétjad selle liles leida.”

107 Eesti Todtukassa. Koolitustoetus tééandjatele téétajate virbamiseks.
https://www.tootukassa.ee/et/teenused/tooandjatele/koolitustoetus-tooandjatele-tootajate-varbamiseks
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Suurettevotetel on tavaliselt personalitddtajad véi koolitusjuhid, kes juhivad koolitusprotsesse
sisteemselt, mis vdiksemates ettevitetes ei pruugi suutlikkuse piirangute tottu samas tasemel
toimuda.

Tingimuste muutmise osas peeti vdimalikuks kaaluda erisusi ettevdtte suuruse ja kaibe alusel. Eraldi
probleemina margiti kehtivat néuet, mille jargi peab koolituse miinimummaht olema vahemalt 50
akadeemilist tundi. See seab vaiksematele ettevdtetele piirangu, kuna nende vajadus piirdub sageli
[Ghemate, kahe-kolmepaevaste koolitustega. Seda kinnitasid ka intervjueeritud vaike-ettevotete
esindajad, et tihtipeale nad ei vajagi pikemaid koolitusi. Samas réhutasid to6tukassa eksperdid, et
eelarvelised piirid seavad teenuse kujundamisele raamid ning tingimuste liiga paindlikuks muutmine
vOib viia eelarve margatava kasvuni.

Juhtudel, kus té6andjad vajavad spetsiifilisemaid koolitusi, mida turul ei pakuta, soovitati ekspertide
poolt teha koostodd erialaliitudega voi koondada ressursse iihiste koolituslahenduste
loomiseks.

Poliitikakujundajad réhutasid vajadust arvestada toetuste disainimisel regionaalset aspekti, sest
.Saaremaal tegutseva té6andja jaoks on nditeks regionaalpoliitilised aspektid valusad”. Teisisonu
tuleks suuremat tahelepanu poodrata piirkondlikele eripdradele, sealhulgas koolituste
kattesaadavusele, t66jou liikkumisvoimalustele ning kohaliku té6turu vajadustele, mis véivad oluliselt
erineda suurtest keskustest.

Todandjate hinnangul voiks koolituste pakkumine olla sihipdarasem ning kasutada olemasolevaid
andmeid ettevotete tegevusvaldkonna, tootajate arvu ja to6jdumaksude kohta. See voimaldaks teha
vastavaid sihitud pakkumisi vastava valdkonna tooandjatele, kus on suurem t66j6upuudus: ,Nditeks
kokkasid on vihe, et siis on voimalik teha suunatud pakkumisi ettevotetele, kus on kokad téol"
Intervjueeritu hinnangul vdiks see suurendada té6andjate huvi koolitustes osalemise vastu, kuna
pakkumised oleksid paremini seotud nende konkreetse t66j6uvajadusega.

Kusitluse tulemused osutavad vajadusele kohandada koolitustoetuse tingimusi viisil, mis arvestaks
paremini erinevate td6andjate ootustega. Enim toodi esile vbimalust kasutada toetust olemasolevate
tootajate Umberdppeks ilma tédkuulutuse avaldamise ndudeta, mis on varbamise olukorra puhul
vajalik tingimus. Nii markis 46% todandjatest (115 vastust), sealhulgas 55% vaikeettevdtetest (49
vastust) ja 46% keskmise suurusega ettevotetest (33 vastust). Samuti pidas veidi enam kui kolmandik
todandjatest (34%, 85 vastust) oluliseks voimalust taotleda koolitustoetust tagantjarele. Nii arvas
40% vaikeettevotetest (36 vastust) ja 32% keskmise suurusega ettevitetest (23 vastust). Lisaks
margiti, et vdiksem koolituse miinimummaht vastaks paremini erinevate tooandjate vajadustele
(27%, 67 vastust). Veerand tooandjatest (25%, 64 vastust) markis vajadust suurendada koolituskulude
hivitamise maara, sealjuures just keskmise suurusega (32%, 23 vastust) ja mikroettevotete (30%, 19
vastust) poolt.
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® Toodandjate teadlikkus koolitustoetusest ja info jdudmine sihtrihmadeni

Poliitikakujundajate hinnangul on té6andjate teadlikkus koolitustoetuste véimalustest madal, mis
piirab toetuse kasutamist ja mdju.

Madal teadlikkus ja usaldus piiravad Seda kinnitasid ka vordlusrihma
koolitustoetuste moju — td6andjate ootuste tooandjad, kellel puudus teadmine
kujundamine ja selgem riiklik suunamine on | vastavast véimalusest ning kelle

votmetahtsusega. kokkupuude  todtukassaga  oli

— — pigem vahene.

Poliitikakujundajate hinnangul ei oska t66andjad tahta ega ara tunda koolitusvajadust, eriti seoses
muutuste, digitaliseerimise vdi IKT oskuste edendamisega. Sarnasele jareldusele j6udsid ka
tootukassa eksperdid, kelle sdnul kujunes tédandjate huvi teenuse vastu praktikas tagasihoidlikuks.
Uhtlasi nenditi, et riigi jéulisem sdnum teatud oskuste valtimatu vajalikkuse kohta suurendaks huvi
ka sedasorti toetuste vastu. To6andjate endi sdnul véimaldatakse koolitusi enamasti vajaduspdhiselt,
naiteks tooks vajalike sertifikaatide voi kutsetunnistuste sailitamiseks.

Sotsiaalpartnerite hinnangul voib todandjatel teadlikkus erinevatest toetuse véimalustest olemas
olla, kuid varasemad negatiivsed kogemused on vdahendanud usaldust ,riigi raha” kasutamise suhtes.
Naitena toodi koroonaaja leevendusmeetmetega seonduv birokraatlik segadus, mistottu tuli osadel
toetuse saajatel toetus tagasi maksta. Kuigi tegemist ei olnud otseselt koolitustoetusega, mojutas
see tooandjate Uldist valmisolekut riiklike toetusi kasutada.

® Teavitusvoimalused

Eesti keele koolituse puhul leidsid eksperdid, et eraldi teavituskampaaniate jarele ei ole vajadust, sest
koolitusettevotted teevad seda ise aktiivselt. Kuid teiste meetmete (nt varbamine, IKT oskused,
muutustega kohanemine) puhul peeti slisteemsemat teavitust oluliseks. To6andjate teadlikkuse
suurendamiseks toodi voimalike lahendustena vélja koostédd maakondlike arenduskeskustega,
kampaaniad sotsiaalmeedias ning erialaliitude kaasamine.

Toetust taotlenud tddandjate intervjuudest selgus, et info teenuste kohta joudis nendeni peamiselt
vorgustike vdi varasemate koolituste kaudu. See naitab, et tédandjad eelistavad kanaleid, mis on
seotud nende senise tegevuse ja kontaktvérgustikuga. Ekspertide hinnangul on erialaliitudel oluline
roll teavituse voimendamisel, eriti sbnumi edastamisel, et todtukassa toetab tédandjaid tootajate
oskuste arendamisel. Toodandjad ise pidasid oluliseks mitmekesist teavitust, sealhulgas
sotsiaalmeediat, organisatsiooni kodulehte ning sihitatud e-kirju.

Ksitlusele vastanud té6andja:
Kasvoi A'ripdevas voi Postimehes rdcdkida (lihtsas keeles) erinevatest voimalustest. Tuua
Juurde nditeid, et kuidas ja milleks ettevétted on kasutanud. Mitte lihtsalt, et siin on link
- minge ja uurige.”
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Ksitlusele vastanud té6andja:

.Minu arvates aitaks ettevotteid paremini kaasata eelkéige selgem ja sihipdrasem
teavitustoo koolitustoetuse voimalustest ning selle praktilisest kasust to6andjale. Oluline
on, et info oleks lihtsalt kdttesaadav ja arusaadav ning sisaldaks konkreetseid nditeid
toetuse kasutamise mojust ettevotte arengule ja tootajate oskuste parandamisele.”

Ksitlusele vastanud té6andja:
.Selge ja konkreetne informatsioon ettevétte juhtkonnale. Mis koolitused, mis kasu, mis
on koolitaja kompetents. Koolituse oodatavad opitulemused véimalikult konkreetselt.”

® Eesti keele koolituse olulisus ja kasutus (intervjuude pdhjal)

Intervjueeritud sotsiaalpartnerite hinnangul tuleks todandjate kaudu pakutavat eesti keele 6pe
jatkata, kuna see voimaldab koolitusi paremini kohandada ettevotte vajadustega ja suurendab
koolituse efektiivsust. Nii tdotukassa eksperdid kui poliitikakujundajad pidasid eesti keele
koolituste pakkumist to6andjatele méeldud koolitustoetuse kaudu vaga oluliseks, eriti olukorras, kus
eesti keele koolitused liiguvad koolituskaardi alt valja. Poliitikakujundajad rohutasid, et td6andjatele
suunatud meetmeid ei ole lGlemaara palju ning need ei ole alati piisavalt kdttesaadavad. Ka méned
intervjueeritud t66andjad markisid, et teatud piirkondades, kus to6tab rohkem teise emakeelega
inimesi, on eesti keele koolitus vajalik keeleoskuse stisteemseks arendamiseks.

Poliitikakujundajate hinnangul katkestatakse todandjate kaudu toimuvaid keelekoolitusi marksa
harvem, kuna nendes osaletakse reeglina td0ajast. Seevastu vabal ajal dppijad katkestavad koolitusi
sagedamini, eriti koormuse suurenemisel.

2.5.2. MOJU- JA TULEMUSNAITAJAD

TULEMUSLIKKUS

Perioodil mai 2017 kuni detsember 2023 on koolitustel osalemine jarjest kasvanud. 2018. aasta
ahelindeks naitab huppelist sisenemiste kasvu vorreldes 2017. aastaga, sest teenused kaivitati 2017.
aasta maikuust, mis naitabki, et teenuse edenedes kasvas ka sellest osasaajate arv. Jattes korvale
2017. ja 2018. aasta vahelise ulikdrge ahelindeksi, on 2018. aastast alates sisenemiste ahelindeks
stabiliseerunud, kuigi 2019. ja 2021. aastal paistavad silma ajutiste kasvukiirendustena (vastavalt 2,8
ja 2,6).

Kindlasti m&jutas sisenemiste arvu 2018. aastast lisandunud eesti keele dppeks toetuse taotlemise
voimalus, mis kasvatas sisenemiste arvu, joudes 680-ni. Ka 2019. aastal jatkus tugev kasv, mil
koolitustele sisenemiste arv oli 1871. COVID-19 pandeemia tottu osalemine 2020. aastal vahenes,
kuid alates 2021. aastast on kasvanud stabiilselt (ahelindeks oli 2,6—1,1; lisandus IKT koolitusteks
toetuse taotlemise voimalus) (vt joonis 33). Perioodil mai 2017 kuni detsember 2023 on
tooandjad kasutanud koolitustoetusi 11 684 korral ning koolitustes osales 10 201 unikaalset
tootajat. Toetuse taotlemise eesmarkide jargi olid perioodil 2017-2023 koolitustele sisenemistest
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veidi vahem kui kaks kolmandikku (65%) tootajate eesti keele oskuse arendamiseks ning alla
viiendiku (15%) muutustega toimetulekuks ja digioskuste arendamiseks (17%), 3% juhtudest oli
eesmark tootajate varbamine.

Joonis 33. Koolitustoetusele sisenemiste arv kokku perioodil 2017-2023 aastate kaupa
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Allikas: Eesti To6tukassa.

Alates 2017. aastast on pakutud kahte liiki koolitustoetust: koolitustoetus tédandjale muutuste
olukorras ja tootajate varbamiseks. Perioodil 2017-2023 oli muutuste olukorras toetuse raames
kokku 1724 koolitusele sisenemist, samas kui tootajate varbamiseks mdeldud toetuse raames oli
samal perioodil 397 sisenemist. Koolitustoetus voeti todandjate poolt kiiresti omaks ja
suurendas ka koolitustoetuse taotlemiste arvu. Aastal 2019. aastal alustati osalemist muutuste
olukorras koolitusel 475 korral, mis naitab, et to6andjad hakkasid antud toetust margatavalt
kasutama. Téendoliselt COVID-19 pandeemia valguses vahendasid t&dandjad investeeringuid
koolitustesse ning pandeemiaga seotud piirangud ei véimaldanud ka koolitusi korraldada, mistottu
vahenes osalejate arv 2020. aastal vorreldes eelmise aastaga pea poole vorra (vt joonis 34).

Varbamisega seotud koolitustoetuse kasutamine saavutas haripunkti 2019. aastal (128 sisenemist),
2020. aastal vahenes sisenemiste arv eelneva aastaga vorreldes viis korda (25 sisenemist), parast seda
on igal aastal sisenemist arv kasvanud. 2023. aastal oli varbamisega seotud sisenemisi kokku 97 ning
perioodil maist 2017 kuni detsember 2023 on kokku olnud 397 varbamisega seotud sisenemist.
K&ige rohkem on seda toetust kasutatud koolituste valdkondadest materjalité6tluse valdkonnas (153
sisenemist, kuid koéik sisenemised leidsid aset 2018-2019), mdnevdrra vahem eakate ja puudega
taiskasvanute hooldamise (94 sisenemist) ning sotsiaaltdd ja ndustamise (71 sisenemist)
valdkondades.

Digioskuste arendamise koolitustoetusega alustati 2021. aastal, mil oli 956 osalejat. Aastal 2022
vahenes alustatud koolituste arv 42% vorreldes eelmise aastaga (ahelindeks 0,58) ning langes 2023.
aastaks veelgi — 511 sisenemiseni. Kokku oli digioskuste arendamise koolitustel 2025 sisenemist.
K&ige enam kasutatav koolitustoetus oli toetus eesti keele oskuste arendamiseks, kus oli perioodil
mai 2017-detsember 2023 kokku 7542 koolitust ning toetust sai 523 asutust.
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Joonis 34. Koolitustoetusele sisenemiste arv perioodil 2017-2023 aastate ja koolitusliikide kaupa
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Allikas: Eesti Té6tukassa.

Eesti keele oskuse arendamise koolitustoetus algas 2018. aastal 433 sisenemisega. 2019. aastal
toimus hiippeline tdus 1268 sisenemiseni, mis nditab tddandjate huvi tekkimist selle koolitustoetuse
vastu. 2020. aastal alustatud koolituste vaike langus vdib olla seotud COVID-19 pandeemiast tingitud
koolituste toimumise piirangutega, millele jargnes markimisvaarne tous aastatel 2022 ja 2023, mida
mdjutas Ukrainas alanud tdiemahuline séda ja sdjapdgenike suunamine omandama eesti keele
oskust, aga ka eestikeelsele haridusele tlemineku algus.

Kokku on erinevaid toodandjale suunatud koolitustoetusi kasutanud 1265 unikaalset todandjat.
Koolitustoetust saanud toodandjate seas moodustavad suurima osa 10-49 tootajaga vaikeettevotted
(35%) ning vahem kui 10 to66tajaga mikroettevdtted (31%) (vt joonis 35). Keskmise suurusega, st 50—
249 tootajaga ettevotete osakaal jaab méddukaks (21%), samas kui kdige suuremad tédandjad (250
vOi enam tootajat) moodustavad toetuse saajate hulgas vaikseima osa (6%).

Seega saab jareldada, et koolitustoetused jouavad enim vaiksemate organisatsioonideni.
Intervjueeritud ekspertide eelnevalt kirjeldatud hinnangut, et toetused jéuavad pigem suuremate
ettevoteteni, andmed seega ei toeta. Ukski intervjueeritav ei tapsustanud siiski, millise suurusjargu
todandjaid silmas peeti, tuues naidetena esile jaekaubandusettevotteid. Samas selgus andmetest, et
koolitatud isikute arvu poolest on esikohal keskmise suurusega ettevotted (vt ka lisa 2, tabel 20).

Joonis 35. Koolitustoetust taotlenud tddandjad tddtajate arvu jargi perioodil 2017-2023 kokku, osakaal (%)

Allikas: Eesti T66tukassa.
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Andmetest paistis veel silma, et tédandja suurusest olenemata on enamasti taotletud koolitustoetust
1-4 isiku koolitamiseks (64% to0andjatest; isikud ei pruugi olla unikaalsed). 12 t66andjat (1%) on
koolitustoetust taotlenud 100 v&i enama isiku koolitamiseks, sh seitse neist on olnud suurettevétted.

Koige enam asutusi tundis huvi eesti keele oskuste arendamise ning too6tajate digioskuste
arendamise vastu (vt joonis 36). Enamik asutusi (1154 ehk 91%) on kasutanud ainult Ghte liiki
koolitustoetust, 104 asutust (8%) on kahte liiki, 6 asutust (0,5%) kolme liiki ning Uks ettevote nelja
liiki koolitustoetust.

Joonis 36. Koolitustoetust saanud asutuste arv perioodil 2017-2023 kokku
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Allikas: Eesti Té6tukassa.

Kisitlusele vastanud vdrdlusrihma kuuluvad tddandjad tbid koolitustoetuse mittekasutamise
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peamise pohjusena esile koolitusvajaduse puudumise ettevottes (21%, 62 vastust). Samuti margiti
sobivate koolituste puudumist voi raskust nende leidmisel ja 17% (51 vastust) ei olnud leidnud
sobivaid koolitusi, 11% (34 vastust) leidis, et vajadustele vastavaid koolitusi ei pakuta. Lisaks peeti
oluliseks takistuseks sobiva koolituse voi koolituspakkuja leidmise keerukust (20%, 61 vastust), mis
naitab koolitusturu piiranguid.

Ulejaanud takistused olid pigem siisteemsed. Tédandjad téid esile ebakindluse taotluse edukuse
suhtes (19%, 56 vastust), taotlemisprotsessi keerukuse vdi ajamahukuse (20%, 58 vastust) ning liiga
piiravad toetuse tingimused (18%, 54 vastust).

Vordlusriihmas kusitlusele vastanud tooandjad arvasid, et peamine koolitustoetuse taotlemisega
kaasnev risk on see, et koolituse ajaks tuleb tootaja todllesanded Umber korraldada (51%, 152
vastust), koolitus ei vasta tegelikele td0alastele vajadustele (50%, 149 vastust) ning et t66taja voib
parast koolitust to0lt lahkuda (40%, 120 vastust).

KATKESTAMINE

Perioodil 2017-2023 16petas koolituse 10 195 ning toetuse maksmine I6petati enne koolituse [6ppu
1489 osaleja puhul. Katkestamistest I6viosa moodustas eesti keele koolituse katkestamine (1274;
83,7% koigist katkestamistest), eesti keele koolituse katkestajaid oli kdige rohkem Harjumaal (898
katkestamist; mis on 70,5% eesti keele koolituse katkestamistest ning 19,9% maakonnas
alustanutest) ja Ida-Virumaal (328 katkestamist, 25,7% eesti keele koolituse katkestamistest ning
12,4% maakonnas alustanutest). Ule saja alustanu oli veel Ldane-Viru maakonnas, kus oli vaid 1,6%
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kdigist eesti keele koolituse katkestamistest, kuid maakonnas alustanutest oli katkestamisi 16,7%.
Keskmiselt on perioodil 2018-2023 katkestatud 15% alustatud eesti keele koolitustest, sh kdige
vahem oli katkestamisi 2018. ja 2020. aastal, kus katkestamiste osakaal oli 9%.

Katkestamise tdendosust hinnati logistilise regressiooniga (vt tabel 14), kus séltuvaks muutujaks oli
koolituse katkestamine ning seletavateks muutujateks Oppija taust (sugu, vanus), koolituse
omadused (alguse aasta, maht, hiivitamise maar, summa isiku kohta) ning tdé6andja suurus (tabel
14). Mudelis on vordlusrihmadena kasutatud noorimat vanuseriihma (16-24-aastased), madalaimat
hivitamismaara (50%) ning vaikseima suurusega asutusi (0—4 tootajat). Kokkuvottes naitab mudel,
et katkestamist mojutavad eelkdige Sppija vanus, koolituse ajastus ja maht ning hiivitamise maar.
Tahtis osa on ka koolituse maksumusel, mis nadib suurendavat nii osaleja kui ka tédandja
motivatsiooni koolitus I6puni viia. Katkestamise tdendosus on suurim nooremas vanuserithmas (16—
24) vorreldes koigi teiste vanusegruppidega, mis nditab, et vanemad &ppijad pusivad koolitusel
jarjepidevamalt. Positiivne ja statistiliselt oluline seos koolituse alguse aastaga naitab, et
katkestamise tdendosus on ajas kasvanud.

Téoandja suuruse puhul olulisi ja heselt tdlgendatavaid tulemusi ei ilmnenud, kuid 50-99 ning 100-
249 tdotajaga organisatsioonide tootajatel oli katkestamise tdendosus kdrgem kui teistes ettevotete

suurusgruppides. Eriti margatav oli katkestamise tdendosus nende td6tajate puhul, kelle ettevotte

“ suurus tdotajate arvu jargi oli teadmata. llmneb ka muster (mis on statistilise olulisuse piirimail), et

g vaiksemate asutuste (5-9 tootajat) todtajate puhul on katkestamise tdendosus vaiksem.

|_

3 Tabel 14. Logistilise regressioonanaltiisi mudel katkestamise tdendosuse selgitamiseks taustatunnuste

- p&hjal

§ Soltuv muutuja: koolituse katkestamine Koefitsient
Naine (ref: mees) 0.0047 0.1085
25-39-aastased (ref:16—-24-aastased) -0.4628* 0.1876
40-49-aastased (ref:16-24-aastased) -0.5518** 0.2006
50-64-aastased (ref:16-24-aastased) -0.6337** 0.2071
65-aastased ja vanemad (ref:16-24-aastased) -0.3189 0.3362
Oppimise alguse aasta 0.3668*** 0.0545
Koolituse maht 0.0068*** 0.0008
Huvitamise maar: 80% (ref: hiivitamise maar 50%) 0.3810 0.2789
Huvitamise maar: 100% (ref: hivitamise maar 50%) 1.340** 0.4665
Kulu isiku kohta -0.0023*** 0.0001
Tootajate arv asutuses: 5-9 (ref: tootajate arv asutuses 0-4) -0.3648 0.5255
Tootajate arv asutuses: 10-19 (ref: tootajate arv asutuses 0-4) 0.6115 0.3787
Tootajate arv asutuses: 20-49 (ref: to6tajate arv asutuses 0-4) 0.3335 0.3530
Tootajate arv asutuses: 50-99 (ref: tootajate arv asutuses 0—4) 0.7946* 0.3448
Tootajate arv asutuses: 100-249 (ref: toGtajate arv asutuses 0-4) 0.6303. 0.3312
Tootajate arv asutuses: 250 ja rohkem (ref: toGtajate arv asutuses 0-4) 0.4222 0.3423
Tootajate arv asutuses: teadmata (ref: tootajate arv asutuses 0-4) 1.508*** 0.3830
Juhtumite arv 11,684
Pseudo R2 0.27713

** = p < 0.007 (vdga tugev statistiline olulisus),** = p < 0.01,*= p < 0.05, puuduvad tdrnid — mdju pole statistiliselt oluline.
Pseudo R% Niiitab, kui hdsti mudel seletab séltuva muutuja (koolituse katkestamise) varieeruvust. Véidrtus 0,277 heale seletusjéule.
Allikas: Eesti Té6tukassa.

Tootukassa andmetel planeeriti enim koolitusi mahus 50-99 tundi (29%), millele jargnesid 200-
249-tunnised koolitused (28%) ning 100-149-tunnised koolitused (16%). Katkestamise tdendosus
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soltub koolituse mahust — mida mahukam koolitus, seda suurem on katkestamise téendosus. Samuti
selgus, et taielik ehk 100%-line kulude hivitamine, mida rakendati to6tuna arvel oleva isiku
toolevotmisel, suurendas katkestamise tdenaosust.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD TEENUSE TULEMUSLIKKUSEST
® Motivatsioon ja koolitusvajaduse tajumine

Sotsiaalpartnerite arvates on tédandja motivatsioon td6tajate koolituseks enamasti seotud todtajate
kvalifikatsiooni tdstmisega. Poliitikakujundajate sonul on motivatsioon kdrgem ettevotetes, kus on
toole véetud personalitdootajad ning koolitusvajadusi kasitletakse siisteemsemalt, mida kinnitasid ka
intervjueeritud tdodandjad. Suuremates ettevotetes tehakse koolitusplaanid juhtkonna tasandil ja
neid viivad ellu personalitdotajad, vaiksemates ettevotetes otsustab koolituste Ule naiteks ettevdtte
tegevjuht. Mdnel juhul saavad koolituste osas kaasa raakida ka tootajad ise.

Samas ei nde intervjueeritud poliitikakujundajate arvates todandjad piisavalt lihttootajate
koolitusvajadust, eriti Uld- voi digioskuste arendamisel. See kajastus ka osade vdrdlusrihma
tédandjate intervjuudes, milles ettevotete esindajad ei pidanud koolitusi vajalikuks, kuna t66ks
vajalikud oskused omandatakse nende hinnangul t66 kdigus ning lihtsamad t66d ei eeldagi eraldi
koolitamist. Koolitamine muutub oluliseks eelkdige siis, kui see on seotud uute tehnoloogiate voi
protsesside kasutuselevdtuga.

Mitmed téoandjad markisid naiteks, et vajaliku tunnistuse voi sertifikaadita ei saa osaleda ka
riigihangetel, mis omakorda mojutab ettevdtete laiendamise plaane. Eriti rohutasid seda
insenertehnoloogia valdkonnas tegutsevad tddandjad, kelle hinnangul on kvalifitseeritud t66j6u
leidmine muutunud jarjest keerulisemaks. Nende sénul siiveneb probleem ajas, kuna noorte jarelkasv
on ebapiisav ning vanemaealised t66tajad lahkuvad to6turult pensioniea katte joudmisel.

Poliitikakujundajad réhutasid siiski, et td6andjate roll to6tajate arendamisel peaks olema suurem.
Nende hinnangul on oluline leida viise td6andjate motivatsiooni suurendamiseks ning éppimist
vaartustava hoiaku kujundamiseks, naiteks koostdds todandjate esindusorganisatsioonidega ja
edulugude jagamise kaudu. Sarnast vajadust t6id esile ka vdrdlusrihma ja mdned teenuseid
kasutanud intervjueeritud, kelle hinnangul tuleks iha enam tegeleda t6dandjate hoiakute
muutmisega, et toetada tootajate arengut laiemalt.

Kisitluse tulemused naitavad, et to6andjad hindavad t66tajate koolitusvajadust eelkdige vahetu juhi
hinnangu ja tootajate enda initsiatiivi pdhjal. 67% to6andjatest (168 vastust) tugineb vahetu juhi
hinnangule ning 66% (165 vastust) lahtub sellest, kas t66taja on ise koolitusvajadusest marku
andnud. Vaikeettevotetes toetutakse sagedamini vahetu juhi hinnangule (73%, 65 vastust), samas
kui tootaja enda algatusel péhinevat vajadust markis 61% (54 vastust) vaikeettevdtetest. Keskmise
suurusega ettevotetes olid vastavad naitajad 75% (54 vastust) ja 71% (51 vastust). Lisaks markis 26%
tooandjatest (65 vastust), et koolitusvajadus tuleneb ebaefektiivsetest tootulemustest. Seda toodi
esile nii vaikse kui ka keskmise suurusega ettevotetes sarnasel maaral (vastavalt 26% ja 28%).

® Vastavus

Ka intervjueeritud eksperdid t6id esile, et vaiksematele ettevotetele voib véljakutseks kujuneda
vajadus koolitada oma tdo6tajaid spetsiifilistes valdkondades, kus sobivad koolituslahendused ei
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ole vabalt turult kdttesaadavad. Seda kinnitasid ka osad toetust kasutanud intervjueeritavad, kes
markisid, et nende vajadustele vastavaid koolitusi ei ole véimalik leida, kuna valdkond eeldab
spetsiifilist oskusteavet, mida Eestis napib. Sellistel juhtudel eeldab koolitus sageli kohandatud
Oppekava loomist voi sobiva koolituse leidmist valisriikidest, millega kaasnevad suuremad kulud.
Tooandjad kinnitasid, et ka suurematele ettevotetele voib spetsiifilise koolituse tellimine osutuda
kulukaks ning sobiva koolitaja leidmine on keeruline. Nende sénul on turul véhe koolituspakkujaid,
kes suudaksid pakkuda ettevotte vajadustest lahtuvaid kohandatud koolitusi. Mikroettevotete
esindajad markisid, et nende koolitusvajadust piirab nende vaiksus ning kdigi tootajate
taiendkoolitamine ei ole alati vajalik. Ka need to6andjad, kes intervjuust keeldusid, pohjendasid seda
asjaoluga, et ettevottes on vdhe td6tajaid ning koolitamise teema ei ole seetdttu aktuaalne.

Enamik kisitlusele vastanud t6dandjatest ei pidanud sobivate koolituste leidmist probleemiks: 64%
vastanutest (161 vastust) leidis, et koolitusi on piisavalt. Kuid mikroettevotete tulemused kinnitasid
eelpool toodud vaiksemate tddandjate seisukohti. Kusitlusest selgus, et mikroettevétted on teistega
vorreldes siiski keerulisemas olukorras — 28% (18 vastust) markis, et sobivaid koolitusi on keeruline
leida ning 25% (16 vastust) ei osanud hinnangut anda. Lisaks leidis 39% t66andjatest (97 vastust), et
koolitustoetuse kasutamiseks vdiks koolituste valik olla suurem. Vaike- ja keskmise suurusega
ettevdtetes arvas nii enam kui kolmandik (vastavalt 34%, 30 vastust ja 36%, 26 vastust), samas kui
mikroettevétete seas oli nii arvanuid tle poole (52%, 33 vastust).

Kisitlusest selgus, et todandjad vajavad koolitusvaliku tegemisel eelkdige tadiendavat teavet ja
suunamist. 69% vastanutest (173 vastust) markis, et vajaksid rohkem infot koolituste
rahastamisvoimaluste kohta, mis oli sarnane nii vaikeettevotete (71%, 63 vastust) kui ka keskmise
suurusega ettevdtete seas (67%, 48 vastust). Ule poole vastanutest (53%, 133 vastust) sooviksid
vBimalust otsida koolitusi vastavalt ettevOtte tegevusalale. Sealjuures markisid seda nii
vaikeettevotted (55%, 49 vastust) kui ka keskmise suurusega ettevotted (50%, 36 vastust). Samuti
pidas 41% tooandjatest (102 vastust) oluliseks saada soovitusi usaldusvaarsete koolituspakkujate
kohta. Lisaks tundis 31% vastanutest (77 vastust) huvi teiste ettevbtete tagasiside vastu erinevate
koolituste kohta, kusjuures keskmise suurusega ettevotete seas (38%, 27 vastust) oli selline huvi
suurem kui vaikeettevotetes (23%, 18 vastust).

® Kasulikkus

Toetust taotlenud intervjueeritud té6andjad hindasid koolitusi oma ettevdtte jaoks mitme viisil
kasulikuks. Naiteks mainiti et to6tajad muutusid iseseisvamaks, kasutasid julgemalt uusi lahendusi ja
tehnoloogiaid (sh tehisintellekti) ning tdotasid efektiivsemalt. Kuigi kdiki omandatud oskusi ei
saanud kohe rakendada, peeti koolitusi vaartuslikuks ka pikemas vaates ning oluliseks
tulevikuoskuste arendamisel.

Kusitluse tulemused kinnitavad samuti koolitustoetuse kasulikkust. Enamik tédandjaid leidis, et
toetus vastas nende vajadustele: mikroettevotetest 94% (60 vastust), vaikeettevotetest 88% (78
vastust), keskmise suurusega ettevotetest 85% (61 vastust) ning suurettevotetest samuti 85% (22
vastust).
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® Suhtumine todtajate koolitustel osalemisse

Intervjueeritud téoandjad, nii koolitustoetust kasutanud kui ka vordlusrihma kuluvad, réhutasid
tootajate koolitamise vajalikkust ning enda sénul ei seata sellele otseseid takistusi. Kuigi Gldine hoiak
koolitamise suhtes on uldjoontes soosiv, siis praktikas piirdub enamik td6andjaid sellega siiski vaid
reguleeritud kutsete puhul. To6tajate motivatsiooni koolitustel osalemiseks hindasid té6andjad
pigem tagasihoidlikuks, eriti juhul, kui puudub otsene t66alane vajadus voi kohustus. Vaid ménel
juhul toodi esile, et koolitusvajadus tuleb algatusena to6tajatelt endilt.

Poliitikakujundajate hinnangul suhtuvad ettevotjad tootajate Sppepuhkuse kasutamisse pigem
kriitiliselt, kuna see tdahendab ajutist toolt eemalolekut. Probleem on eriti terav vaiksemates
ettevdtetes, kus eelistatakse, et to6taja arendaks end eeskatt otseselt tddga seotud valdkondades
ning tldoskuste arendamine jaab pigem td6taja enda vastutusele. Sarnast seisukohta valjendasid ka
vordlusrihma tédandjad. Siiski toodi Uksikjuhtumitena vélja olukordi, kus tédandjad toetasid
rahaliselt ka kaudsemalt td6ga seotud koolitusi, mis aitasid kaasa tootajate tldoskuste arendamisele.

Kusitluse tulemused naitavad, et tddandjad suhtuvad tootajate tasemedppes osalemisse Uldiselt
vdga positiivselt, isegi juhul, kui see voib viia karjaaripdoérdeni. Enamik téoandjatest toetaks todtaja
osalemist sellises dppes, nii vastas 96% (240 vastust) koolitustoetust saanud todandjatest ja 90% (269
vastust) vordlusrihma tédandjatest.

Modnevdrra vahem toetatakse ideed tddtajate osalemisele tdienduskoolitustel, mis ei ole otseselt
seotud nende praeguste toollesannetega. Sellistel taienduskoolitustel osalemist toetaks 72% (180
vastust) koolitustoetust saanud ja 78% (232 vastust) vordlusrihma t66andjatest. Ettevdtte suuruse
[6ikes ilmneb sarnane trend. Koolitustoetust saanud vaikeettevotetest toetaks vdimaliku
karjaaripoordeni viivat tasemedpet 94% (84 vastust) ning keskmise suurusega ettevotetest 97% (70
vastust). Samas praeguste todllesannetega mitteseotud tadienduskoolitustel osalemist oleks valmis
toetama 63% (56 vastust) vdike- ja 69% (50 vastust) keskmise suurusega ettevotetest, kes on
koolitustoetust saanud.

KOOLITUSTOETUSE MOJU

Maakondade I6ikes on osalemine jaotunud ebatlhtlaselt (vt joonis 37). Kbige enam koolitusi oli
Ida-Virumaa ettevdtetes, kus tuhande hdivatu kohta oli kbrgeim koolitustele sisenemise maar (59,8).
Alates 2018. aastast on Ida-Virumaal alustatud koolituste arv kiiresti kasvanud ning 2023. aastaks
tousis osalemiste arv 209-It 817-le, mis seostub keeledppe lisandumisega. Teistes maakondades oli
alustatud koolituste osakaal maakondlikus vérdluses marginaalne, jaddes alla 2%, valja arvatud
Tartumaal, kus see Uletas 4%. lda-Virumaale jargneb Harjumaa, kus tuhande hdivatu kohta sisenes
koolitustele 21,8 inimest. Kbige vahem sisenes koolitustele tuhande hdéivatu kohta Ladnemaal ja
Pélvamaal.

Samas erineb pilt oluliselt, kui vaadata sisenemisi ilma eesti keele koolitusteta. Sel juhul on tuhande
héivatu kohta 1,0 sisenemist Ida-Virumaal ja Jdgevamaal, mujal vdhem. Seevastu ainult eesti keele
koolitusi vaadates selgub, et enim oli tuhande elaniku kohta sisenemisi Ida-Virumaal (50,3), jargnes
Harjumaa 14,3 sisenemisega tuhande hdivatu kohta. Jarvamaal oli eesti keele koolitustele sisenemisi
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tuhande hdivatu kohta 6,0 ning Laane-Virumaal 4,9. Mujal jaid sisenemiste suhtarvud juba
vaiksemaks.

Joonis 37. Teenusele ,Koolitustoetus” sisenemiste suhtarv aastatel 2017-2023 kokku maakonna tddealiste
(16-pensioniealine) hdivatute kohta
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Allikad: Eesti To6tukassa ja Eesti Statistikaamet (vaadeldud perioodi keskmine héivatute arv maakonnas).

Undi ja Vérgu (2026)'%® uuringus hinnati eesti keele koolituste m&ju té6tasu muutusele, kasutades
difference-in-differences (DiD) meetodit, mis vordleb muutusi ajas koolitusel osalenute (osalusgrupp)
ja mitteosalenute (vordlusgrupp) vahel enne ja parast koolitust. Uuringu esialgsed tulemused
naitavad, et eesti keele koolitusel osalenute t6otasu kasvas parast koolitust rohkem kui
vordlusgrupil. Osalejate palgatdus oli u 170 eurot (u 1675 € — 1845 €), samas kui vordlusgrupil u 140
eurot (u 1650 € — 1790 €), mis néitab keskmiselt umbes 30 euro suurust positiivset erinevust.

Tooandja kaudu eesti keele koolituste moju keskmisele to6tasule, ehk teenusel osalenud isikute
tootasu vorreldes vordlusgrupiga, alates teenusele sisenemisest sotsiaaldemograafiliste tunnuste
I6ikes. Rihmade 16ikes erineb moju palgale oluliselt, seda eriti pikemas ajahorisondis. Suurim kasv
ilmnes tervishoiu- ja tippspetsialistide ametirihmades ning info ja side tegevusalal, kuigi viimase
rihma usaldusvahemikud on vaga laiad, mis naitab md&ju ebakindlust. Samuti oli palgakasvu
punkthinnang suurem vaikestes ettevdtetes (1-9 t66tajat), seda isegi lihemas perspektiivis enam kui

108 Unt, T, & Vork, A. (2026). Eesti T66tukassa to6tust ennetavate teenuste vordlusrithmapéhine méju hindamine. Tartu Ulikool.
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pikaajalises vaates, kuigi viimase nditaja puhul on usaldusintervall niivord lai, et statistiliselt efekt
puudub. Sama on muu emakeelega td6tajate seas,'” kus mdju on positiivne, kuid laiade
usaldusvahemikega. Avalikus sektoris oli mdju negatiivne ja see suurenes 48. kuuks oluliselt.

Eesti keele koolituste moju té6tamise téendosusele sihtrithmade 16ikes (ehk kui suur osa
teenusel osalenutest pusib t66hdives vorreldes vdrdlusgrupiga) hinnati vordlusrihmapdhise
hindamisega (counterfactual impact evaluation). Eesti keele koolituse puhul on moju 12 kuu jarel
suhteliselt tugev, punkthinnanguna 4,1 protsendipunkti, kuid hilisematel perioodidel vaiksem ja
kdikuv. Positiivne moju koikide v6i enamuse kuude puhul esineb 121-160-tunniste ja 161-200-
tunniste koolituste, 100-249 tbdotajaga ettevotete, diguslik vorm on ettevote, 51-60-aastaste
inimeste, meeste, tervishoiu ja sotsiaalhoolekande, veonduse ja laonduse tegevusala puhul ning
ametigrupis kontoritéétajad ja klienditeenindajad.”®

Koolitamiseks muutuste olukorras on moju tédtamise tdendosusele sihtrihmade 16ikes Uldiselt
moddukalt positiivne. M&ju on aga vahem stabiilne kui eesti keele koolituse puhul ning mitmes
alarihmas muutub see pikema vaate korral vaiksemaks voi nullildhedaseks. Positiivne ja suhteliselt
pusiv mdju ilmneb enim ettevdtete (6iglusliku vormi mottes), tootleva tédstuse, 100-249 todtajaga
ettevdtete ning eesti emakeelega osalejate seas. Positiivne moju enamuse kuude korral paistab valja
ka 81-120-tunniste koolituste, Lduna-Eesti, nooremate 31-40-aastaste puhul, kuigi mdju suurus

kdigub ajas.’”

Digioskuste arendamise mdju tootamise tdendosusele sihtrihmade 16ikes on Uldises vaates
ebaiihtlane. IKT-koolituse mdju on enamikus riihmades vahem stabiilne kui eesti keele koolituse
puhul ning paljudes alariihmades jaavad hinnangute vahemikud véga suureks. Enim on positiivne
mdju vaikestes ettevotetes (1-9 t6otajat), eesti emakeelega osalejate seas, 21-30-aastaste hulgas,
tootlevas toOstuses, Ladne-Eestis, mdnes spetsialistide ja juhtide ametirihmas ja 51-80-tunniste
koolituste korral."> Detailsem Ulevaade uuringu tulemustest on esitatud peagi ilmuvas
uuringuaruandes: Unt, T, & Vork, A. (2026). ,Eesti Tootukassa tOOtust ennetavate teenuste
vordlusrihmapdhine méju hindamine.”

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD TEENUSE MOJUST
® Intervjueeritute vaade toetuse sihitusele ja tihikulule

Intervjueeritud to6tukassa ekspertide hinnangul on td6andja koolitustoetuse ks tugevusi see, et
see on disainitud inimesekeskseks, kuna té6andja esitab konkreetse nimekirja tootajatest, keda ta
soovib koolitada ja toetust makstakse vaid nende isikute eest. Kui to6taja lahkub ettevdttest,
|6petatakse tema eest toetuse maksmine. Selline Ulesehitus valistab pdhjendamatud kulud ning
tagab, et toetuse abil koolitatakse just neid to6tajaid, kelle jaoks seda on taotletud.

109 Grupeeriti emakeel vene, ukraina ja muud keeled. Vt tdpsem metoodika: Unt, T., & Vork, A. (2026). Eesti To6tukassa tootust
ennetavate teenuste vérdlusriihmapdhine méju hindamine. Tartu Ulikool.

10 Unt, T., & V&rk, A. (2026). Eesti Té6tukassa todtust ennetavate teenuste vérdlusriihmapéhine méju hindamine. Lithiraport. Tartu
Ulikool. llmumata.

" Samas.

"2 Unt, T, & Vork, A. (2026). Eesti Té6tukassa té6tust ennetavate teenuste vérdlusrithmapéhine méju hindamine. Tartu Ulikool.
Luhiraport. llImumata.
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Kusimusele, kas vastajate arvates laheb toetus ,b6igesse kohta" ehk kas ei teki olukordi, kus to6tukassa
rahastab koolitusi, mida td6andjad oleksid niikuinii ise finantseerinud, vastasid to6tukassa eksperdid,
et praktikas kasutavad toetust sagedamini suuremad ettevotted, kellel on ka suurem vdimekus
koolitusplaane ellu viia. Samas naitavad tulemused, et toetuste saajad on pigem vaikesed ja keskmise
suurusega ettevotted.

Suurettevotete puhul ei valistanud eksperdid véimalust, et osa koolitusi oleks toimunud ka ilma
tootukassa toeta, kuid rohutati, et nad ei ole tddandjatelt siistemaatiliselt kiisinud, kas toetus muutis
nende otsuseid vdi koolituste mahtu. Seetottu on keeruline hinnata, milline osa koolituste mahust
oleks toimunud ka ilma riigi toeta. Seevastu toetust kasutanud té6andjad markisid, et koolitustoetus
on mojutanud koolituste mahtu, véimaldades koolitada rohkem todtajaid ning osaleda ka
spetsiifilisematel koolitustel, mida muidu ei oleks tehtud voi mida Eestis ei pakuta. llma toetuseta
oleks intervjueeritud todandjatel olnud keerulisem samu koolitusi samas mahus korraldada voi
poleks ménel juhul koolitusi tldse korraldatud (nt eesti keele koolitused).

Eksperdid réhutasid, et toetuse disain on teadlikult Ules ehitatud riiklike prioriteetide toetamiseks,
milleks olid eeskatt digioskuste ja eesti keele oskuste arendamine. Seevastu muutuste ja varbamise
olukordade maht on vdga marginaalne, mistéttu seal ei teki niikuinii markimisvaarseid kulusid.
Intervjueeritud t6dandjate hinnangul, eelkdige varbamise toetamise osas, oli toetus hadavajalik
igapaevase todvoo tagamise seisukohalt — uuritavad tegutsesid valdkondades ja piirkondades (nt
hoolekanne, vaiksemad vdi darealadel asuvad Eesti asulad), milles konkreetsetele tingimustele ja
oskustasemele vastavaid td6tajaid on vaga keeruline leida.

® Majandusolukorra méju

Sotsiaalpartnerite arvates ei ole td6andjatele suunatud koolitustoetus kuigi atraktiivne meede, kuna
see katab vaid osa otsestest koolituskuludest ega arvesta nende arvates koolitamisega seotud
kaudseid kulusid, nt ,tegemata té6" kulud, kui to6tajad osalevad koolitusel t66 ajal. Nende hinnangul
katavad to6andjad lihemate koolituste kulud enamasti ise, samas kui toetust peetakse asjakohaseks
eelkdige mahukamate ja kulukamate koolituste puhul. Seda kinnitasid ka intervjueeritud t66andjad,
kes ndgid toetuses vdimalust tellida just kallimaid ja spetsiifilisemaid koolitusi, mida oma vahenditest
oleks keeruline rahastada.

Kui sotsiaalpartnerite hinnangul leiavad to6andjad vahendeid tootajate koolitamiseks, siis
poliitikakujundajad téid esile, et td6andjate voime tddtajate koolitamisse panustada on viimastel
aastatel kahanenud. Uheks peamiseks pdhjuseks peeti keerulist majandusolukorda, mida
kinnitasid ka kdik intervjueeritud td6andjad. Nende sdnul on majanduskriis suunanud ettevotteid
keskenduma esmavajadustele, nditeks ettevotte sailitamisele, mistottu koolitused ei ole enam
prioriteet. Ka poliitikakujundajate sénul on see tavaparane, et kui ettevotetel laheb kehvemini, on ka
huvi koolitustoetuse vastu vaiksem.

Uldiselt rdhutasid poliitikakujundajad, et teenuse tulemuslikkust aitaks parandada parem
kattesaadavus, sealhulgas geograafiline ligipdas, ning koolituste selgem ja nahtavam kasu
tooandjate jaoks.
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® Kusitlusele vastanud teenuse mojust

Kui intervjueeritud td6andjad ei osanud konkreetselt hinnata koolituste majanduslikku m&ju ning
enamasti piirdus see koolitustelt saadav kasutegur tdotajate oskusteabe suurenemisega, siis
ankeetkdisitluse tulemused annavad Usna selge pildi koolitustoetuse positiivsest majanduslikust
mojust ettevotetele. Valdav enamus vastanud tddandjatest (87%, 219 vastust) hindas moju
positiivseks, mis naitab, et toetus aitab Uldiselt kaasa ettevdtete arengule ja tulemuslikkusele.
Seejuures on “vaga positiivne” moju esindatud kdigis ettevotte suurusgruppides, jaades vahemikku
15-27%. Kdrgeim osakaal on mikroettevdtetes (27%, 17 vastust), mis osutab sellele, et vaiksemates
ettevdtetes voib koolituse moju olla vahetum ja kiiremini margatav. Keskmise suurusega ja
suurettevotetes on vaga positiivse mdju osakaal samuti arvestatav (vastavalt 22% -16 vastust ja 23%
6 vastust), mis kinnitab, et koolitustoetus toimib eri suurusega organisatsioonides, mitte ainult
vaiksemates. Samas 6% (14 vastust) vastanutest ei taheldanud majanduslikku mdju ning 7% (18
vastust) ei osanud seda hinnata.

Tulemused naitavad, et koolitustoetusel on markimisvaarne méju nii ettevotete tootlikkusele kui ka
kdrgema lisandvaartusega todkohtade loomisele, kuigi moju on nende kahe néitaja 16ikes veidi
erinev. Tootlikkuse osas hindas 61% (153 vastust) toetust kasutanud ettevotetest, et koolitustoetus
aitas seda suurendada. Eriti selgelt tuleb see esile mikroettevétetes, kus vastav osakaal ulatub 81%-le
(52 vastust). Vaikeettevotetes on naitaja samuti tugev (61%, 54 vastust) ning keskmise suurusega
ettevotetes monevorra madalam (50%, 36 vastust). See nditab, et koolitustoetus toetab tootlikkuse
kasvu koigis ettevotte suurusgruppides, eriti vaiksemates ettevdtetes, kus moju on sageli vahetum.

Vordlusrihmas arvati, et koolitustoetusest voiks olla ettevotte tootlikkuse suurendamisel kasu: nii
arvas 77% (229 vastust) kisitlusele vastanud vdrdlusrihma tédandjatest.

Kérgema lisandvaartusega todkohtade osakaalu suurendamisel on hinnangud veidi
tagasihoidlikumad, kuid siiski positiivsed. 57% (142 vastust) toetust kasutanud t66andjatest leiab, et
koolitustoetusest oli kasu, samas kui 67% (200 vastust) vordlusrihmast usub, et sellest voiks kasu
olla. Suurim mdju ilmneb siin vaikeettevotetes (63%, 53 vastust) ja keskmise suurusega ettevotetes
(57%, 41 vastust).

2.5.3. ASJAKOHASUS JA JATKUSUUTLIKKUSE NAITAJAD

ASJAKOHASUS

Kdige enam on koolitustoetusega koolitustel osalenud lasteaiadpetajad (695; 5,9%), neile jargnesid
hooldajad ja pdetajad tervishoiu- ja hoolekandeasutustes (530; 4,5%) ning teised kesk- ja p&hikooli
ainedpetajad (457; 3,9%).

Analiits keskendus valdkondadele, mis on otseselt seotud koolitustoetusega tddandjatele ja OSKA
prognoosidega. Tapsemalt vaadeldi to6tajate varbamise olukorda, mille puhul on THP-s tapselt
maaratletud, et toetust suunatakse t06j6uvajaduse uuringute pdhjal kasvava t66j6uvajadusega

valdkondadesse.'?

13 Eesti Vabariik. (2024). Tébhbiveprogramm 2024-2029 § 26 16ige 3 p 1 (THP 2024, vt ka THP 2027). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/128022017007
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Koolitustoetust saavad t66andjad kasutada siis, kui todtaja palkamisel on tegemist valdkonnaga, kus
téojouvajadus liletab t66jou pakkumist’ (Lisa 1). Naiteks 2017. aastal olid sellised valdkonnad
energeetika ja kaevandamine; keemia-, kummi-, plasti ja ehitusmaterjalide t66stus; podllumajandus ja
toiduainet®dstus; tervishoid ning transport, logistika, mootorsdidukite miiiik ja remont.%

2018. aasta OSKA vajaduste seirearuandes tdstatus kisimus keemia-, kummi-, plasti- ja
ehitusmaterjalitoostuse valdkonna koolituste rahastamise kohta. Mdnede koolituste puhul oli
tootukassa hinnangul t66jdéuvajadus ebapiisav, mistottu toetust ei antud, kuna ,sellele valdkonnale
raha alla panna ei saaq, sest valdkonnal pole neid inimesi vaja”. OSKA eksperdid hindasid aga selle
olukorra absurdseks ning leidsid, et vajadus selles valdkonnas on téiesti olemas, seda isegi juhul, kui
vastava valdkonna tehast alles planeeritakse. Teisisdonu tuleb tdd6jouvajadust planeerida
ettendgelikult juba varem, kui piltlikult 6eldes tehast alles planeeritakse ning tddtajate koolitust
alustada juba tehase planeerimise faasis, et valtida hilisemat t66jdupuudust.’™

Samas t6i OSKA 2018. aasta uuring''® rakendamise ja tulemuste télgendamise kitsaskohana vélja, et
pdhikutsealade ja olemasolevate 6ppekavade seosed ei ole piisavalt selged. Partnerid, kes kasutavad
OSKA uuringuid, ootavad OSKA-It tuge, et neid seoseid paremini avada ja tdlgendada. Eriti oluline
on siduda koolituste nimetused OSKA pé&hikutsealadega, et oleks selgem, millised tdiendus- ja
Umberdppe koolitused vastavad tegelikele t66turu vajadustele.

® Intervjueeritute arvamus OSKA prognoosidest

Intervjueeritud toetust taotlenud t66andjad olid veidi paremini OSKA-st teadlikud kui vérdlusriihma
todandjad. Samas esines ka kriitilisi hinnanguid OSKA prognooside kohta: ,Ma tean, et midagi sellist
on ja et vanurite tédjouturule tulek... Kohati mulle tundub, et see on selline kirvega kala piilidmine.”

Siiski oli toodandjatel lldine arusaam OSKA rollist olemas. Intervjueeritavad kirjeldasid seda kui
tooriista, mis aitab madista tuleviku toojéuvajadusi, vajalikke oskusi ning haridus- ja koolitusvalikute
suundi: ,Ma analiiiisin seda selles osas, mis on alad tuleviku t66deks olemas, mida (ildse planeeritakse,
milliseid 6ppekohti on tarvis, milliseid oskusi arendatakse ja kbdike seda osa. Noh, kaasa arvatud seda,
et kuhu meie valdkond nditeks liigub ja nii edasi.” Samuti t6id mdned t6dandjad esile, et nende
valdkonda mdjutavad juba tdna OSKA prognoosidega seotud trendid, eelkdige digitaliseerimine, mis
suurendab vajadust uute oskuste jarele ning muudab t66 sisu.

® Kusitlusele vastanud asjakohasusest

Tootukassa koolitustoetuse olemasolu oli koolitusotsuse tegemisel vaga oluline enamiku kusitlusele
vastanud ettevotete jaoks. Kokku 89% vastanutest (224 vastust) pidas toetust oluliseks. Ettevotte
suurusest soltumata oli selle tahtsus kdrge kdigis rihmades: mikroettevbtetes 91% (58 vastust),

4 Vit Eesti Vabariik. (2017). Té66héiveprogramm 2017-2020 (Riigi Teataja). § 181g 3 p 1.
https://www.riigiteataja.ee/akt/128022017007; Eesti Vabariik. (2021). Té6hdiveprogramm 2021-2023 (Riigi Teataja). § 16 Ig 3 p 1.
https://www.riigiteataja.ee/akt/103102023021; Eesti Vabariik. (2023). Té6h6iveprogramm 2024-2029 (Riigi Teataja). § 26 Ig 3 p 1.
https://www.riigiteataja.ee/akt/103102023021

15 Sihtasutus Kutsekoda. (2018, 4. mai). OSKA keemia-, kummi-, plasti- ja ehitusmaterjalitééstuse t6j6u- ja oskuste vajaduse
uuringu seirekoosoleku protokoll. https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2017/05/Keemia-kumm-plast-
ehitusmaterjalid_seirearutelu-kokkuvote.pdf

6 Melesk, K., Haaristo, H.-S., & Haugas, S. (2018). Té6j6uvajaduse seire- ja prognoosisiisteemi OSKA rakendamise analiiiis: Uuringu
liihikokkuvéte. Praxis. https://www.praxis.ee/uploads/2018/04/OSKA-rakendamise-uuring lihikokkuvéte Praxis.pdf
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vdikeettevotetes 94% (84 vastust), keskmise suurusega ettevitetes 85% (61 vastust) ning
suurettevotetes 81% (21 vastust). Kdige enam hinnati toetust ,véga oluliseks” mikroettevotetes (63%;
40 vastust).

Koolitustoetus mdjutas otseselt ettevotete valmisolekut voimaldada tootajatel koolitustel osaleda.
llIma toetuseta oleks sama mahus koolitamist jatkanud vaid 15% ettevotetest (37 vastust). Suurem
osa oleks koolitusi véimaldanud piiratumalt (35%; 88 vastust) vbi muu rahastuse toel (13%; 32
vastust), samas kui 30% (74 vastust) ei oleks toendoliselt koolitusi Gildse voimaldanud.

Ettevotte suuruse I6ikes ilmnesid méningad erinevused. Mikroettevbtete seas oli enim neid, kes ei
oleks koolitusi voimaldanud (33%; 21 vastust), samas kui vaike-, keskmise suurusega ja
suurettevdtete puhul oli levinum hinnang, et koolitamist oleks jatkatud vaiksemas mahus (vastavalt
42%, 36% ja 31%).

JATKUSUUTLIKKUS

Huvitatavate koolituskulude osas jai 16plik hlvitatud summa vahemikku 1500-2500 eurot (37%
koolitusele sisenejatest), 500-1500 eurot (34%) ja kuni 500 eurot (20%). Vahestel juhtudel (8%
koolitusele sisenejatest) ei olnud koolituskulusid hivitatud, st andmestikus oli 16pliku huvitatud
summa veerus margitud null. Keskmine hivitatud summa isiku kohta oli 1148 eurot.

Logistilise regressioonanaliilsi tulemused kdikide olukordade koolituste peale kokku naitavad, et
hivitamismaar on koolitusel pusimise Uks olulisi mojutegureid. Vorreldes 50% hivitamismaaraga on
100% hulvitamismaaraga koolitustel oluliselt kérgem katkestamise tdendosus (p < 0,01) (vt tabel 14).
See tdhendab, et koolitustel, kus varvatakse to6tuid ja neile kulunud kulud hivitatakse to6tukassa
poolt, on katkestamine statistiliselt markimisvaarselt tdendolisem. 80% hlvitamismaar ei mojuta
katkestamist statistiliselt olulisel madral. See naitab, et osaline omafinantseering ei suurenda
katkestamise tdenadosust ning 80% hivitamismaaraga koolitused ei erine katkestamise riski poolest
50% huvitamismaaraga koolitustest. Kokkuvotvalt saab 6elda, et taielikult huvitatavad koolitused on
suurema katkestamisriskiga, samas kui osaline hiivitamine (50% vdi 80%) ei ole seotud kérgendatud
katkestamise tdendosusega.

Hoivatu kohta on koolitustoetuse kulu labi aegade olnud kérgeim Ida-Virumaal (perioodi keskmine
kulu 12 778 eurot hdivatu kohta aastas, kuue aasta kogukulu héivatu kohta 89 442 eurot) ning
madalaim Ladnemaal (perioodi keskmine kulu hdivatu kohta 191 eurot aastas, kuue aasta kogukulu
hdivatu kohta 1340 eurot) (joonis 38, vt ka tabel 21 lisas 2).
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Joonis 38. Koolitustoetuse kulu hdivatu kohta maakondade 16ikes, eurod
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Allikas: Eesti Té6tukassa.

Kui aga vaadata kulusid td6andja suuruse jargi (joonis 39), selgub, et keskmine kogukulu on suurim
asutustes, mille to6tajate arvu pole andmestikus margitud (st téotajate arv on teadmata) — 9990
eurot, madalaim aga vahem kui 10 todtajaga mikroettevotetes — 2544 eurot. Keskmine kulu
koolitusele sisenenud isiku (t66taja) I6ikes on samuti suurim asutustes, mille to6tajate arv on
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teadmata — 1770 eurot, madalaim seevastu suurtes, 250 ja enama t66tajaga asutustes — 883 eurot.
Sellistes suurtes ettevotetes on ka koolitusele sisenejate keskmine arv kdige suurem (Umardatult 9
isikut), seega saab teistest madalamat keskmist kogukulu seletada mastaabiefektiga. Kdige vahem
on koolitusele sisenejaid keskmiselt mikroettevétetes (imardatult 2 isikut).

Joonis 39. Keskmine koolitustoetuse kogukulu koolitusele sisenenud isiku kohta asutuse suuruse I&ikes,
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Vaikeettevote (1049 tootajat)

Keskmise suurusega ettevote (50-249 tootajat) H

6299

Suurettevote (250 voi enam tootajat)

883

Tobtajata arv teadmiata H

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8CO0 9000 10000

® Koolituse keskmine kegukulu, eurodes # Keskmine kulu isiku kohta, eurodes

Mdrkus: arvutamise aluseks on véetud andmestiku tunnus Avalduse pseudo ID. Avaldusi véis thel ettevéttel olla mitu,
ihel avaldusel véisid olla read mitme té6taja kohta. Uks avaldus on seotud (ihe koolitusega..
Allikas: Eesti T66tukassa.
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Tulemused naitavad, et koolitustoetuse kasutamise peamine ajend oli selgelt seotud ettevdtete
sisemise arenguvajadusega. Kdige sagedamini nimetati pohjusena vajadust tootajate oskuste
arendamiseks, mida markis 82% (207 vastust) tooandjatest. Lisaks mangis olulist osa toetuse
kattesaadavus, mida toi esile 35% (87 vastust) vastanutest. Samuti nimetas 20% (51 vastust), et otsust
mdjutasid muudatused ettevottes. Vaiksem osa todandjatest toi valja valiseid ajendeid: 12% (31
vastust) markis koolitusasutuste soovitusi ning 8% (21 vastust) td6tukassa soovitusi.
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2.6. Kvalifikatsiooni saamise toetamine tootavatele

2.6.1. TEENUSE KIRJELDUS JA TINGIMUSED

Kvalifikatsioon tdhistab ametlikult tunnustatud padevust, millega kaasnevad kindlad digused ja
kohustused."”""® Eestis ndutakse kvalifikatsiooni reguleeritud kutsete puhul, kus &igusaktid
satestavad kutsetunnistuse olemasolu td6tamise eeldusena'®. Naiteks ei ole pottsepal,
korstnapuhkijal, paastjal, turvatootajal ega elektrikul véimalik oma ametis to6tada ilma kehtiva
kutsetunnistuseta. Lisaks on mitmeid kutseid, kus kvalifikatsiooni tdendamine (kutsetunnistuse
omamine) ei ole kill otseselt kohustuslik, kuid selle olemasolu annab té6turul tegutsemisel olulise
eelise. Sellisteks osaliselt reguleeritud kutseteks on naiteks treener, hooldustddtaja, lapsehoidja,
eripedagoog jne'®,

Tootust ennetavate teenuste raames pakub todtukassa kvalifikatsiooni saamise toetamise teenust
téoturumeetmete seaduse §13 I6ike 2 punkti 5 ja toohdiveprogrammi §7 16ike 6 punkti 3 alusel (vt
ka joonis 40). Need satted maaratlevad kvalifikatsiooni saamise toetamist kui Uhe oskuste
arendamise to66turumeetme osana ning kvalifikatsiooni saamise toetamise eesmark on aidata
kaasa inimeste oskuste voi kvalifikatsiooni saamise tdendamisel,’?"122 kui see on t6dle asumiseks vdi
todtamise jatkamiseks vajalik.'?3

Tootukassa kasitleb kvalifikatsiooni tdendavate dokumentidena peamiselt kutsetunnistust,
padevustunnistust, sertifikaati ja mootorséiduki juhtimisdigust tdendavaid dokumente'?*.
Kutsetunnistuse véljastab kutse andja. Padevustunnistus annab diguse tegutseda kindlal ametikohal
vOi tegevusalal (nt elektritodode juht) ning selle véljastab padevuse andja. Sertifikaat kinnitab
teadmiste ja oskuste vastavust standarditele ning on sageli eelduseks tehnilistel ametikohtadel (nt
IT-spetsialist, keevitaja); selle vdljastab sertifitseerimisasutus. Juhtimiséigust téendavad dokumendid
kinnitavad sdiduki juhtimise voi kutsealase padevuse ning need valjastab Transpordiamet (endine

Maanteeamet).'®®

Kutsealase kvalifikatsiooni omandamiseks on vaja edukalt sooritada kutseeksam. Kutsealase
kvalifikatsiooni tase ja sellele vastavad oskused on madratud vastavas kutsestandardis.
Kutsestandard maaratleb kutsetegevust kui vajalike padevuste, oskuste, teadmiste ja hoiakute

"7 Haridus- ja Teadusministeerium. Kvalifikatsioonid. https://www.hm.ee/kutse-ja-taiskasvanuharidus/kvalifikatsioonid

118 Riigikogu. (2008). Kutseseadus (RT | 2008, 24, 156; jéust. 01.09.2008). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/113032019010

19 Sihtasutus Kutsekoda. Kutsesiisteemi tutvustus. https://kutsekoda.ee/kutsesusteem/ (vaadatud 05.08.2025)

120 Sjhtasutus Kutsekoda. Reguleeritud kutsed. https://kutsekoda.ee/reguleeritud-kutsed/ (vaadatud 28.08.2025)

121 Eesti To6tukassa. Sertifikaadi véi kutsetunnistuse kulude hiivitamine. https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-
koolitamine/sertifikaadi-voi-kutsetunnistuse-kulude-huvitamine (vaadatud 05.08.2025)

122 Eesti Vabariik. (2025). Té6h6iveprogramm 2024-2029 (8 25 Ig 2; RT 1, 16.05.2025, 5; just. 01.06.2025). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/116052025005

123 Eesti Todtukassa. (2023). Kvalifikatsiooni saamise toetamine: Teenusstandard (Eesti Tédtukassa juhatuse 07.12.2023 otsus nr
153).

124 Eesti Todtukassa. Sertifikaadi véi kutsetunnistuse kulude hiivitamine. https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-
koolitamine/sertifikaadi-voi-kutsetunnistuse-kulude-huvitamine

125 Eesti Tootukassa. Sertifikaadi voi kutsetunnistuse kulude hiivitamine. https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-
koolitamine/sertifikaadi-voi-kutsetunnistuse-kulude-huvitamine
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kogumit'?®. Uhtlasi aitab hasti toimiv kutsestandardite siisteem tagada, et oskuste arendamine ja
Oppimine lahtuvad tdoturu tegelikest vajadustest. Samuti suudavad kvalifitseeritud tdotajatega
ettevdtted paremini konkurentsis pusida ning kutsetunnistusega tddtaja suurendab oma
konkurentsivéimet té6turul'?’.

Joonis 40. Kvalifikatsiooni saamise toetamise sihtriihmad, tingimused ja muudatused, mai 2017—jaanuar
2024

THP17 (01.05.2017)
Toetus: 500 eurot
Sihtriihmad ja tingimused:
a) tootu, sh téiskoormusega Sppiv ja kutsedppeasutuses statsionaarses dppes dppiv;
b) tddotsija: koondamisteate saanud ja kinnipeetav todotsija;
c) tootav.
Juunis 2018 muudatused a) tapsustati téotajate maaratlust;
b) lisati juurde to6taja maaratlus t66lepingu alusel, voladigusliku lepingu
alusel ja avalikust teenistuses té6tavad inimesed.

Kulu hivitatakse juhul kui todandjale makstakse koolitustoetust, inimene labib ise tooturukoolituse, sooritab eksami
koolituse |dpetamisest 3 aasta jooksul positiivsele tulemusele.

THP21 (01.01.2021)

Toetus: pusib 500 eurot

Sihtriihmad ja tingimused:

THP-s jatkati teenuse osutamist olemasolevatele todtutele ning tdédotsijatele.

Kvalifikatsiooni saamise toetamine td6tavatele viidi alates 01.09.2020 TAT-2 ja alates 5.07.2021 REACT TAT alla,
kus

a) loodi varem THP-s kirjeldatud tingimused uutele té6tavatele inimestele.

THP24 (01.01.2024)
Toetus pisib 500 eurot
Sihtrithmad ja tingimused:
a) lisati koondamisteatega té6taja, kinnipeetav tootaja, kinnipeetav muu isik, pensioniealine muu isik,
kuigi need ei kuulu tootavate sihtriihma;
b) eemaldati moiste ,tédotsija” - ei kasutata enam ei T6MS-is ega THP-s;
c) lisati téapsustus: kulu ei hiivitata, kui to6tukassa on sama eksami eest juba tasunud voi selle
hiivitanud, véltimaks topelthiivitamist.

Allikad: THP17; THP21; THP24, TAT2; REACT TAT.

Kuigi kdesolevas anallilsis kasitletakse sihtriihmana té6tavaid inimesi, kuuluvad kvalifikatsiooni
saamise toetamise sihtriihma ka té6tud,'?® kes ei ole selle uuringu fookuses. Algselt maaratles THP17
sihtriihmana tldisemalt ,to6tajana” '2°, kuid alates 2018. aasta juunist tapsustati sihtrihmana neid,

126 Sjhtasutus Kutsekoda. (2023). Kutsestandardi koostamine ja vormistamise juhend. https://kutsekoda.ee/wp-
content/uploads/2023/05/Kutsestandardi-juhend-02.05.2023.pdf

127 Sihtasutus Kutsekoda. (a.d.). Kutsesiisteemi tutvustus. https://kutsekoda.ee/kutsesusteem/

128 Vabariigi Valitsus. (2016). Té6héiveprogramm 2017-2020 (méarus nr 130). Riigi Teataja (RT I, 22.11.2016, 6).
https://www.riigiteataja.ee/akt/122112016006

129 Eesti Vabariik. (2017). T66h6iveprogramm 2017-2020 (jéust 01.05.2017).
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kes to6tasid todlepingu voi véladigusliku lepingu alusel véi olid avalikus teenistuses'™?. Kuigi antud
uuring kasitleb perioodi 2017-2023, on siiski oluline arvestada ka sellele perioodile jargnevaid
muudatusi, mis annavad terviklikuma Ulevaate ,T66ta ja 6pi” teenuste arengust.

2024. aasta maaruses tapsustati sihtrihmi ning lisati juurde koondamisteatega t66taja, kinnipeetav
todtaja, kinnipeetav muu isik ja pensioniealine muu isik.”! Need riithmad ei kuulu téétavate isikute
sihtriihma ning neile rakendatakse t66tule méeldud toetustingimusi. See tahendab, et to6tukassa
tasub kvalifikatsiooni omandamisega seotud kulud nende eest otse, mitte hiivitamispohiselt nagu
teistel tootavatel. Samuti eemaldati alates 2024. aastast digusaktides varasem mdiste ,tédotsija”, '3
mida ei kasutata enam ei TOMS-is ega THP-s. Alates 1. septembrist 2020 reguleeriti uute to6tavate
klientide kvalifikatsiooni saamise toetamise tingimusi TAT-2-s ja alates 5. juulist 2021 REACT TAT
raames. Samal ajal jatkas THP21 kvalifikatsiooni saamise toetamist olemasolevate tdotajate ja tootute
ning todotsijate puhul. Teenus jai sihtriihmale endiselt kattesaadavaks, kuid muutusid erinevate

meetmete rahastusallikad, mida rahastati Euroopa Sotsiaalfondi toel.

Kvalifikatsiooni saamisega seotud kulude hivitamise piirmaar 500 euro ulatuses kolme aasta
jooksul péarast koolituse Ildbimist on piisinud kogu vaadeldava perioodi jooksul
muutumatuna'® ning kehtib ka praegu (2026.a.). Hivitamist saab taotleda juhul, kui td6taja on
viimase kolme aasta jooksul labinud tootukassa pakutava vastava to6turukoolituse voi kui koolitus

on toimunud tédandja koolitustoetuse kaudu'*

. Kulude hiivitamise eelduseks on eksami positiivne
sooritamine kolme aasta jooksul péarast koolituse labimist'*>. THP24 versioonis on lisatud oluline
tapsustus, mis Utleb, et kulusid ei hivitata juhul, kui to6tukassa on sama eksami eest juba tasunud,

nii vélditakse topelthiivitamist'®®.

Hiivitise saamiseks tuleb tootajal esitada avaldus koos kuludokumentide ja kvalifikatsiooni
téendava dokumendiga'’. Hivitamisele kuuluvad eksamile eelneva konsultatsiooni kulud, eksami
tasu ja kvalifikatsiooni kinnitava tunnistuse, sh riigildiv maksumus'2. Siinkohal on oluline rdhutada,
et koolituskulud ise ei kuulu kvalifikatsiooni omandamise kulude alla ning neid sellest hivitisest ei

kaeta'3.

INTERVJUEERITUD KVALIFIKATSIOONI SAAMISE TOETAMISE TEADLIKKUSEST

Osa intervjueeritud toetust kasutanuid teadis selle vdimaluse olemasolust juba varasemate
kokkupuudete kaudu td6tukassaga, kuid enamik sai info teenuse kohta tuttavatelt, t66koha voi

130 Eesti Vabariik. (2018). Té6héiveprogramm 2017-2020 (muudatus, jdust 01.06.2018).

131 Eesti Vabariik. (2025). T66héiveprogramm 2024-2029 (RT |, 16.05.2025, 5; redaktsioon jéust. 01.06.2025). Riigi Teataja.
132 Eesti Vabariik. (2017). Té6héiveprogramm 2017-2020 (§ 15).

133 Eesti Vabariik. (2016). Té6h6iveprogramm 2017-2020 (§ 15 Ig 3). Riigi Teataja.
https://www.riigiteataja.ee/akt/122112016006#para15

134 Eesti Vabariik. (2017). Té6héiveprogramm 2017-2020 (TAT 2).

135 Eesti Vabariik. (2017). T66héiveprogramm 2017-2020 (TAT 2).

136 Eesti Vabariik. (2025). T66héiveprogramm 2024-2029.

137 Eesti To6tukassa. Sertifikaadi véi kutsetunnistuse kulude hiivitamine. https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-
koolitamine/sertifikaadi-voi-kutsetunnistuse-kulude-huvitamine (vaadatud 13.08.2025)

138 Eesti ToStukassa. Sertifikaadi véi kutsetunnistuse kulude hiivitamine. https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-
koolitamine/sertifikaadi-voi-kutsetunnistuse-kulude-huvitamine

139 Eesti To6tukassa. Sertifikaadi véi kutsetunnistuse kulude hiivitamine. https://www.tootukassa.ee/et/teenused/karjaar-ja-
koolitamine/sertifikaadi-voi-kutsetunnistuse-kulude-huvitamine
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reklaami, Ghel juhul ka perekondlikke sidemete kaudu. Mdni oli enne kvalifikatsiooni hivitamist
labinud eelnevalt tddturukoolituse ning kvalifikatsiooni saamise toetamine oli loomulik jatk.
Enamasti mindi ise teenuse kohta infot uurima to6tukassa lehele ning vajaminev info leiti suhteliselt
kiiresti.

Intervjueeritud poliitikakujundajad hindasid kvalifikatsiooni saamise toetuse populaarsust
madalaks Eesti to66turu eripara tottu, mida iseloomustab suhteliselt vahene reguleeritus: ,kuna see
[kutsetunnistus] on néutav vdga lksikutel tegevusaladel”, nagu elektrikud véi autojuhid, kus ilma
téendatud kvalifikatsioonita tegutseda ei saa. Intervjueeritute hinnangul otsustavad tddandjad
seadusega reguleerimata valdkondades enamasti ise, kas t66taja peab omama formaalselt tunnistust
vOi piisab ettevottesisesest valjadppest. Seetbttu ei ole kutsetunnistus todle saamisel enamasti
esmane noue. Lisaks margiti, et ndudlust vdib vahendada ka see, et kutsetunnistuse taotlemine on
tasuline, kuna selle menetlemine toob riigile kulusid. Enamasti katab selle kulu taotleja ise, valja
arvatud juhul, kui kutse omistatakse tasemedppe I6pus koolieksami kaudu. Samuti tdid
intervjueeritud esile, et inimesed ei kipu kvalifikatsiooni vabatahtlikult taotlema isegi valdkondades,
kus see on ndutav.

Lisaks selgus

poliitikakujundajate intervjuudest, et kvalifikatsiooni saamise toetuse vahese kasutamise taga ei ole
Uksnes formaalsete nduete puudumine, vaid ka laiem hoiakute ja teadlikkuse kiisimus. Rohutati,
et kvalifikatsiooni tuleks vaartustada tervikuna ja ei jataks seda viimast sammu tegemata: ,Kuidas
jouda selleni, et tédandjad seda rohkem vddrtustaks ja kiisiks, et inimesed seda teeks ja inimesed
vddrtustaks seda ja /../ téendaks ikkagi omandatud kvalifikatsioone.” Ka intervjueeritud hivitise
kasutajad toid valja, et vahese huvi taga vdivad olla mitmed tegurid, sealhulgas vahene teadlikkus,
ebakindlus ning arusaam, et valikuvoimalused on piiratud.

Intervjueeritute hulgas oli ka inimene, kes oli té6tukassa andmetes kirjas kui hivitise saaja, kuid ei
olnud seda enda sbnul tegelikult saanud. Ta kirjeldas, et puddis mitmel korral paaseda
toéoturukoolitusele, mida oli eelnevalt vaja kvalifikatsiooni saamisele, kuid ta ei vastanud tingimustele,
sest ei olnud t66tuna arvel ega kuulunud 50+ vanuseriihma. Intervjueeritu sénul soovis ta 6ppida
t00 korvalt, et valtida sissetuleku véahenemist: ,Hetkel kéin td6!l ja tahaks dppida teise td6 koérvalt,
jooksvalt, et ei tekiks rahalisi probleeme... peab t66koht olema, muidu ei majanda ennast dra.” Seetottu
otsustas ta koolituse labida oma vahenditest. Tema hinnangul peaks tdotukassa ldahenema
paindlikumalt ja arvestama rohkem juhtumipdhiste vajadustega, mitte lahtuma Uksnes rangetest
kriteeriumitest. Intervjueeritu pidas ebaotstarbekaks seda, et UmberSppe toetus muutub
kattesaadavaks alles vanemas eas ning réhutas, et varasem sekkumine voiks olla téhusam, kuna
noorematel inimestel on suurem dppimisvéime ja parem tervis.

Enamiku hivitist saanute hinnangul oli taotlusprotsess kiire ja lihtne: ,See polnud keeruline protsess
— erilisi lisatbendeid ei pidanud esitama, pigem selgitama eesmdrki ja vajadust. Konsultant kiisis (ile,
miks ja milleks, ning andis néusoleku.” Samas markisid mdned intervjueeritud, et protsess ei olnud
nende jaoks siiski nii lihtne nagu mdne teise intervjueeritu jaoks, kuigi nad said sellega hakkama.
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2.6.2. MOJU- JA TULEMUSLIKKUSE NAITAJAD

TULEMUSLIKKUS

Tootukassa andmetel hivitati aastatel 2017-2023 todtavatele inimestele kvalifikatsiooni saamisega
seotud kulusid kokku 1973 korral. Unikaalseid inimesi oli 1543, mis tahendab, et osadele inimestele
huvitati kulusid rohkem kui Gihel korral. Kvalifikatsiooni saamisega seotud kulusid hivitati kahel korral
15%, kolmel ja rohkemal korral 5% unikaalsetest isikutest.

Eestis on kokku valjastatud 232 971 kutsetunnistust, millest perioodil 2017-2023 anti valja 85 038
kutsetunnistust. Tootukassa poolt hivitatud tunnistused moodustasid sellest 2%. Kehtivaid
kutsetunnistusi on 2026. aasta aprilli seisuga 143 763, mis moodustab 15-74 aastastest hivatutest
ligikaudu 21%'" Seega on kehtiv kutsetunnistus umbes igal viiendal t66ga hdivatud inimesel Eestis.
Oluline on siiski markida, et mdnel inimesel voib olla mitu kutsetunnistust, samas kui teised tootavad
valdkondades, kus kutsetunnistuse omamine ei ole kohustuslik ega levinud.

Ajavahemikus mai 2017 kuni detsember 2023 esines kvalifikatsiooni saamisega seotud kulude
hivitamises nii kasvuperioode kui langustrende. Kuna 2017. aasta on teenuse pakkumisel poolik
(ennetavaid teenuseid hakati pakkuma 01.05.2017), pddratakse anallilisis rohkem tdhelepanu
perioodile 2018-2023. Teenuste kasutamise pidev kasv toimus kuni 2021. aastani (kaasa arvatud),
mil oli teenuse pakkumise haripunkt ning hiivitiste saajate arv oli vorreldes algusaastatega (2018)
kasvanud enam kui kolm korda (142 — 455). Alates 2022. aastast algas langus, mis jatkus ka 2023.
aastal. Ahelindeksi pohjal on selgelt ndha, et kulude hiivitamine vdahenes aastatel 2022 ja 2023, mil
ahelindeks on < 1,0 (vt joonis 41). Muutuste hindamiseks kasutati ahelindeksit, mis néitab iga-aastast
muutust vorreldes eelneva aastaga (ahelindeks > 1 — kasv; ahelindeks < 1 - langus).

Joonis 41. Teenuse ,Kvalifikatsiooni saamise toetamine” sisenemiste arvud 2017-2023 aastate kaupa
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Allikas: Eesti T66tukassa.

140 sihtasutus Kutsekoda. Viljavétted kutseregistrist [seisuga 15.04.2026]. https://www.kutseregister.ee/et/valjavotted/
41 Eestj Statistikaameti andmetel oli 2025. aastal 15-74 aastaseid hoivatud 693,1:
https://andmed.stat.ee/et/stat/sotsiaalelu__tooturg__heivatud__aastastatistika/TT0150/table/tableViewLayout2
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INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD MOTIVATSIOONIST JA KOOLITUSVAJADUSE TAJUMISEST

Karjaarindustajate sdnul on kvalifikatsiooni omandamise peamiseks ajendiks reguleeritud
ametikohtadel seadusest tulenevad nduded. Sama kinnitasid ka todtukassa eksperdid, kelle
hinnangul Iahtub inimeste motivatsioon eelkdige praktilisest vajadusest, kuid domineerivaks ajendiks
kujuneb sageli siiski kohustus. Praktilise kasuteguri all peeti silmas konkreetsete ja vahetult
rakendatavate oskuste omandamist, millel on inimese jaoks tajutav vaartus. Naiteks vdib Uldine
arvutikoolitus jaada vaheatraktiivseks, samas kui konkreetse oskuse, nagu autojuhtimisdiguse
omandamine, suurendab huvi margatavalt.

Karjaarindustajate hinnangul esineb té6andjaid, kes nduavad vastava koolituse labimist ka juhul, kui
toole kandideerijal on varasem kogemus samalaadse t66ga. Lisaks toodi nditena puhastusteenindaja
ametit, kus isiklik kogemus ei pruugi olla piisav: , Tavaline inimene ei pruugi teada, milliseid kemikaale
voi todvotteid kasutada. Kodus me kasutame oma drandgemise jérgi tavalisi puhastusvahendeid, aga
professionaalid peavad teadma tépselt.”

Intervjueeritud poliitikakujundaja:
.[...] aga enamuses meie valdkondades tegelikult see kutse ja kutsetunnistus ju tegelikult
rolli ei mdngi.”

Vordlusriihma intervjueeritud ei pidanud kvalifikatsiooni omandamist lildjuhul oluliseks ega
tajunud selle otsest vaartust. Sarnane hoiak ilmnes ka vdrdlusriihma to6andjate seas, eriti praktilise
suunitlusega valdkondades (nt koristus, keevitamine), kus eelistatakse reaalseid td6oskusi
formaalsele kvalifikatsioonile. Levinud arusaama kohaselt ,paber t6éd ei tee” ning vajalikud oskused
omandatakse pigem t66 kaigus, isegi juhul, kui valdkond on reguleeritud seadusest tulenevate
nduetega. Samas t6id moéned todandjad esile, et kvalifikatsiooni tahtsus kasvab ettevotte
arengufaasis, naditeks laienemisel voi hangetel osalemisel, kus see voib olla eeltingimus.

Seega sOltub suhtumine kvalifikatsiooni eelkdige selle tajutavast kasust ning ettevotte
arengueesmarkidest. Stabiilsetes tingimustes tegutsevad ettevotted ei pruugi ndha kvalifikatsioonil
otsest vajadust, samas kui kasvule orienteeritud ettevotete jaoks on see oluline eeldus. Ka enamik
intervjueeritud toetuse saajaid réhutas, et téoturul ei piisa enam tksnes oskustest, vaid need tuleb
téendada vastava tunnistuse vdi sertifikaadiga, mis on sageli eelduseks td66le asumisel voi tookoha
sailitamisel. See oli ka intervjueeritud hiivitist saanute peamiseks ajendiks, sest osa soovis tookohta
vahetada kutsetunnistust ndudvale téokohale, sealhulgas terviseprobleemide t6ttu, osa vajas
kvalifikatsiooni olemasoleva t66koha sailitamiseks ning osa nagi selles voimalust laiendada oma
tegevusi olemasoleva tookoha raames.

Kusitluse tulemused néitavad, et kvalifikatsiooni saamist ajendas eelkdige soov tdokohta vahetada
(102 vastust, 43%). Samuti toodi esile td6andja (41 vastust, 17%), lahedaste (35 vastust, 15%) ning
ndustajate suunamist (toOtukassa ndustaja 26 vastust (11%), karjaarindustaja 20 vastust (9%)). Lisaks
markis 31 vastanut (13%), et nad tundsid ise, et ei tule enam oma to6ga toime.

Kvalifikatsiooni saamise toetust taotleti kdige sagedamini soovist asuda t66le ametikohale, kus
kutsetunnistus on ndutav (82 vastust; 35%), ning vajadusest sailitada olemasolev t66koht (62 vastust;
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26%). Rahulolu toetuse kasutamisega oli kdrge: 46% vastanutest (109 vastust) olid véga rahul, 36%
(85 vastust) rahul ning 12% (28 vastust) pigem rahul.

KVALIFIKATSIOONI SAAMISE TOETAMISE MOJU

Teenusele sisenemiste suhtarv hoivatute kohta erineb maakonniti markimisvaarselt. Suhtarvu
arvutamisel lahtuti teenusele sisenemiste arvust inimeste elukoha maakonna jargi ning
Statistikaameti andmetest 16-aastaste kuni pensioniealiste hdivatute kohta. Tulemuseks on
sisenemiste arv 1000 hdivatu kohta (vt joonis 42). Anallisi tulemused naitavad, et Ida-Virumaal oli
16 sisenemist 1000 hoéivatu kohta, mis on selgelt kérgem kui Gheski teises maakonnas. Ida-Virumaa
toohdive maar oli 2023. aastal Eesti madalaim (66,4%), mis naitab teenuse proportsionaalselt
suuremat kasutamist piirkonnas, kus to6tusriskid tulevad teravamalt esile kui teistes maakondades.
Samas osutavad tulemused, et Ida-Virumaal domineeriv kvalifikatsiooni kasutamise suund on kaldu
mootorsdidukijuhtimise diguse poole, mis ei kattu piirkonna pikaajalise t66jouvajadusega OSKA
prognooside vaates, kus veonduse ja laonduse valdkonnas vdib td6tajate vajadus lahiaastatel hoopis
vaheneda (vt jargnev ptk 2.7.3.).

Suhteliselt kdrge suhtarv iseloomustab ka Polva- ja Saaremaad. Seevastu Harju ja Tartu maakonnas
on madalamad suhtarvud, mis naitab, et teenusele sisenemine on nendes maakondades t66j6u
tldise suuruse suhtes tagasihoidlikum (vt joonis 42).

Joonis 42. Teenusele ,Kvalifikatsiooni saamise toetamine” sisenemiste suhtarv aastatel 2017-2023 kokku
maakondade t6oealiste (16-pensioniealine) hdivatute kohta

Suhtarv/1000
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Allikad: Eesti To6tukassa ja Eesti Statistikaameti (vaadeldud perioodi keskmine hdivatute arv maakonnas).

Kui aga vorrelda teenusele sisenemisi elukoha maakonna ja td6tukassa maakondliku osakonna jargi
(vt joonis 43), selgub, et inimesed ei taotle kvalifikatsiooni saamise toetust alati oma elukohajérgse
maakonna tootukassa osakonnas. Nii naditeks on suurim erinevus Raplamaal, kus elukoha jargi on
teenusele sisenemisi 1,38 korda rohkem kui to6tukassa osakonna jargi, mis tdhendab, et osad
Raplamaa elanikud kasutavad mones teises maakonnas asuva osakonna abi. J6gevamaal seevastu
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on olnud teenusele sisenemisi téotukassa osakonna jargi poole rohkem kui elukoha jargi. Sarnane
pilt avaneb ka unikaalsete isikute arvude vérdluses.

Joonis 43. Teenusele ,Kvalifikatsiooni saamise toetus” sisenemiste arvude erinevus kordades elukoha
maakonna ja todtukassa maakondliku osakonna vahel, mai 2017 — detsember 2023 alanud teenused kokku

Sisenemiste erinevus

kordades
1,38

0,54

Powered by Bing
£ OperStreatMap

Allikas: Eesti To6tukassa.

Soolises jaotuses olid Ulekaalus mehed (vt tabel 15), moodustades 66,1% kdigist kvalifikatsiooni
saamise toetustest (1304 korral). Meeste puhul oli toetuse kasutamine valdavalt seotud
transporditeenustega (86,7%). Naiste puhul oli kvalifikatsiooni saamise toetuste kasutamine
valdkondlikult mitmekesisem. Naiste kulude hiivitamine oli seotud heaolu valdkonnaga (59,6%),
millest omakorda 64% puudutas hooldustodtaja kvalifikatsiooni saamist ning 16% oli seotud
lapsehoidmisega. Samas oli ka naiste hulgas transporditeenuste valdkond esindatud ning 16%

Ll
P
=
<
'_
[NE]
@)
'_
L
Vv
>
<
<
(V]
zZ
(@)
@)
(Va]
'_
<<
4
o
=
<
>
N4

naistest oli kulude hivitamine seotud mootorsdiduki erinevate kategooriate juhtimisdiguse

omandamisega.

Tabel 15. Kvalifikatsiooni saamise hivitamine soolises ja vanuselises jaotuses sisenemistest

Valdkond Arv Mees Naine 16-24 25-39 40-49 50+
Ehitus 24 1,5% 0,7% 0,0% 0,9% 1,2% 1,8%
Haldus 48 0,7% 58% 1,1% 1,5% 3,1% 3,3%
Haridus 50 0,4% 6,7% 0,0% 1,5% 3,1% 3,8%
Heaolu 408 0,7% 59,6% 12,2% 12,5% 20,1% 33,9%
Isikuteenindus 33 0,2% 4,5% 5,6% 1,1% 1,6% 2,0%
Kutsetunnistuse saamine 14 0,6% 0,9% 2,2% 0,5% 0,5% 0,9%
Metsandus 8 0,6% 0,0% 1,1% 0,3% 0,3% 0,5%
Muu 30 1,5% 1,6% 3,3% 1,7% 1,6% 0,9%
Tehnikaalad 84 6,1% 0,6% 5,6% 3,8% 3,1% 58%
Transporditeenused 1237 86,7% 16,0% 64,4% 75,3% 64,8% 42,7%
Turvateenused 18 1,0% 0,7% 3,3% 0,1% 0,2% 2,4%

—— B9
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Valdkond Arv Mees Naine 16-24 25-39 40-49 50+
Arindus 19 0,1% 2,7% 1,1% 0,8% 0,3% 1,8%
KOKKU 1973 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Allikas: Eesti To6tukassa.

INTERVJUEERITUD JA KUSITLUSELE VASTANUD KVALIFIKATSIOONI SAAMISE TOETAMISE MOJUST PALGALE

Kvalifikatsiooni saamise ja selle olulisuses kohta esitati kisimusi pea koikidele sihtriihma
intervjueeritutele. Selgus, et enamiku intervjueeritud kvalifikatsiooni hivitist saanute puhul oli
toetuse kasutamise ajendiks praktiline soov parandada tulevasi todvaljavaateid. Isegi kui moju ei
olnud veel taielikult avaldunud, suhtusid intervjueeritud oma tulevikuvdimalustesse pigem
optimistlikult. Samas ei tdheldanud samad intervjueeritud moju tdotasule, kuna kvalifikatsiooni
omandamine ei toonud kaasa palgatdusu, vaid thel juhul oli ,vdike palgatéus.”

Seevastu tasemedppe toetust saanud tootud ei tajunud kvalifikatsiooni omandamist ja selle
téendamist Eestis kuigi motiveerivana. Intervjueeritute hinnangul ei kaasne kdrgema kutsetaseme
vOi taiendava kvalifikatsiooniga oodatud palgakasvu ning pingutuse ja tasu vahel puudub selge seos.
Nagu Uks intervjueeritav kirjeldas, kaasneb kutse omamisega kill vaike lisatasu: ,80 eurot kuus
lisatasu selle eest, et mul on see kutse.” Kuid Uldises palgasiisteemis kutsetasemeid sisuliselt ei
eristata: ,Keegi, kes on esimese tasemega, saab samasugust palka.” Sama toi esile ka teine
intervjueeritav: ,Mul on neljas tase, aga esimese tasemega palgavahet ei ole lildse... Peaasi, et sul
kutsetunnistus on."

Lisaks leiti, et mitmed kd&rgharidust eeldavad ja keeruka ettevalmistusega erialad, naiteks
eripedagoogika, ei ole td6turul piisavalt vaartustatud. Opingute ja t66 ndudlikkust vérreldes leiti, et
tasustamine ei vasta tehtud pingutusele. Samuti toodi esile, et ménes teises Euroopa riigis on
sarnaste ametikohtade tasustamine markimisvaarselt kérgem.

Kusitluses paluti vastajatel hinnata kvalifikatsiooni saamise toetuse mdju mitmele aspektile nagu
majanduslik toimetulek, tdokoha sailimise kindlus, todalane konkurentsivdime ning oskuste tase (vt
joonis 44). Majandusliku toimetuleku osas leidis 52 vastajat (22%), et m&ju puudus. Véga positiivsest
kuni pigem positiivseni hindas méju kokku 69% vastanutest, samas kui pigem negatiivset kuni vaga
negatiivset mdju tajus ligikaudu 4%.

Toodkoha sailimise kindluse seisukohast leidis 41 vastajat (17%), et mdju puudus. Vaga positiivsest
kuni pigem positiivseni hindas moju kokku 72% vastanutest samas kui pigem negatiivset kuni vaga
negatiivset moju tajus ligikaudu 2%. Toetuse kasutamine mdjutas positiivselt ka vastanute to6alast
konkurentsivdimet — vaga positiivsest kuni pigem positiivseni hindas mdju kokku 85% vastanutest.
Pigem negatiivset kuni vaga negatiivset moju esines ligikaudu 1%. Mdju puudumist markis 21
vastajat (9%). Oskuste tasemele ei avaldanud osalemine méju 17 vastanu (7%) hinnangul. Vaga
positiivsest kuni pigem positiivseni hindas mdju kokku 91% vastanutest, samas kui pigem negatiivset
kuni vdga negatiivset moju praktiliselt ei esinenud (umbes 1%).
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Joonis 44. Kusitlusele vastanute hinnangud kvalifikatsiooni saamise toetuse mdjust majanduslikule
toimetulekule, tédkoha sailimise kindlusele, todalasele konkurentsivdimele ning oskuste tasemele

Kindlus, et minu téokoht - ) “‘
sailib i 20 43 | # ../

: , Tl
Minu todalane ‘
a3 i

konkurentsivéime 2 ' o J‘_ﬁ_
. x‘
Minu oskuste tase 56 93 17 3
b

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Vaga positivne méju W Positiivne méju B Pigem positiivhe mdju  ® Pigem negatiivne mdju

W Negatilvne maoju M Vaga negatiivne moju Ei ole moju avaldanud ™ Ei oska celda

2.6.3. ASJIAKOHASUSE JA JATKUSUUTLIKKUSE NAITAJAD

ASJAKOHASUS

Vaadeldaval perioodil kaeti kvalifikatsiooni tdendavatest dokumentidest kdige enam
mootorsdidukite juhtimisdiguse omandamisega seotud kulusid, mis moodustasid 57,5% kdigist
hivitistest. Jargnesid kutsetunnistustega seotud kulud (33,1%) ning péadevustunnistuse voi
sertifikaadi omandamisega seotud kulud (9,4%).

Aastal 2021 suurenes transporditeenustega seotud huvitiste arv 335-ni (vt joonis 45), mis tdhendas
35% kasvu vorreldes eelneva aastaga. Eksami sooritamise valdkondadest oli kdige suurema
osakaaluga transporditeenused (62,7%), millest omakorda 61,8% moodustas veoauto juhtimine,
10,1% bussijuhtimine, 7,7% traktorijuhtimise &igus ning 5,9% autojuhtimine (B-kategooria).
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Andmetes esines ka riihm, kus puudus otsene viide mootorsdiduki juhtimise kategooriale ning need
liigitati juhtimisdigust tdendava dokumendi saamise alla, neid oli 12,6%.

Teiseks suuremaks kvalifikatsiooni saamise valdkonnaks kujunes heaolu- ja isikuteeninduse
valdkond, kuhu koondati kokku need eksami valdkonnad, mida iseloomustab inimese otsene
teenindamine (nt lapsehoidja, masso6r vms). Selles koondvaldkonnas toimus 2019. aastal téus, kuid
jargnevatel aastatel iseloomustasid valdkonda pidevad koikumised. Sellised kdikumised tulenevad
intervjueeritud ekspertide sonul seadusemuudatustest, mis ,néuavad vastavat koolitust teatud
ametikohtadel. Kui vaadata, milliseid koolitusi inimesed tegelikult valivad, siis esikohal on
transpordivaldkond ja teisel kohal heaoluvaldkond, nagu hooldustdétajate koolitused”.
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Joonis 45. Sooritatud eksami valdkond 2017.—2023. aastatel absoluutarvudes
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Mdrkus: Valdkonnad moodustati andmetes antud eksamite nimetustest ning agregeeriti suurematesse riihmadesse.
Allikas: Eesti T66tukassa.

Padevustunnistustega seotud kuludest hivitati vorreldes teistega rohkem ka keevitajate ja elektrike
kulusid, neist keevitajate osakaal oli 18,3% ja elektrike osakaal 9,1%. Ulejadnute erialade osakaalud
jaid alla 5%.

Kuigi kvalifikatsiooni saamise toetus ei ole otseselt seotud OSKA prognoosidega, on see
integreeritud teiste t66tust ennetavate teenustega téoturukoolituse ja todandja koolitustoetuse
kaudu ning seetdttu on seos OSKA prognoosidega pigem kaudne. Naiteks avaldub see juhul, kui
kulud hivitatakse to6andja koolitustoetuse kaudu voéi kui inimene labib t66tukassa poolt rahastatud
tooturukoolituse ja mille valdkondlikud valikud Iahtuvad OSKA prognoosidest. Ehkki teenus ei suuna
t60j6udu otseselt kindlatesse tegevusvaldkondadesse, aitab see vdahendada oskuste |16het.

Vorreldes kvalifikatsiooni saamise toetuse kasutamist to0j6uvajaduse struktuuriga ilmneb, et suur
osa Ida-Virumaale suunatud kvalifikatsiooni saamise toetustest koondus transpordivaldkonda, kuigi
veonduse ja laonduse osakaal piirkonnas on suhteliselt tagasihoidlik. Kdige enam huvitati
kvalifikatsiooni saamisega seotud kulusid Ida-Virumaal (42,8% kdigist maakondadest).
Valdkondlikult puudutas 87% hivitatud kuludest transporditeenuseid, st mootorsoiduki
juhtimisdiguse omandamisega seotud tegevusi (sh veoauto, bussi ja traktori juhtimisdigus). Teiste
valdkondade osakaalud jaid alla 2%. Maksu- ja Tolliameti avaandmete'? kohaselt td6tas 2023. aastal
Ida-Virumaal 22% hoivatutest tdotlevas todstuses, 14% hariduses, 12% tervishoius ja
sotsiaalhoolekandes ning 6% veonduses ja laonduses. Maakonna t66hdive maar vorreldes teiste
maakondadega oli madal, mis osutab to6turu keerulisele olukorrale.

Kuigi mootorsdiduki juhtimisdigus voib olla rakendatav ka valjaspool veonduse ja laonduse
valdkonda ning see vdib pakkuda inimestele paindlikumaid vdimalusi t66turule sisenemiseks voi
tookoha vahetamiseks, naitavad olemasolevad andmed, et transpordivaldkonna kvalifikatsiooni

42 Maksu- ja Tolliamet. Statistika ja avaandmed: tasutud maksud, kdive ja té6tajate arv. https://www.emta.ee/ariklient/amet-
uudised-ja-kontakt/uudised-pressiinfo-statistika/statistika-ja-avaandmed#tasutud-maksud (Esitatud nelja kvartali pealt arvutati
aasta keskmine tookohtade arv)
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taotlemise ulatus ei pruugi taiel maaral kattuda Ida-Virumaa kohaliku t66jouvajadusega. Seetdttu
vOib hivitiste kasutamise ja piirkonna tegeliku to6jduvajaduse vahel esineda teatud lahknevus, mille
tapsemaks hindamiseks on vaja taiendavaid analltse.

OSKA iildprognoosi 2022-2031'*® kohaselt vaheneb toédkohtade arv jargneva kiimne aasta jooksul
mitmes tegevusvaldkonnas, sealhulgas veonduses ja laonduses. Prognoosi jargi kahaneb selle
valdkonna hdive Eestis jargmise kiimne aasta jooksul ligikaudu 2,2% ehk umbes 1000 t66taja vorra.
Samuti vaheneb hoive lihttooliste seas 7% ehk 3600 td66taja vorra. Veonduse ja laonduse valdkond
on nii Ida-Virumaal kui ka Eestis tervikuna td6tajate arvult seitsmendal kohal, kuid héivatud on siiski
veidi enam kui 5% tootajatest. Maksu- ja Tolliameti andmete pdhjal véhenes valdkonna téotajate arv
ajavahemikus 2021-2023 Eestis 3% ja Ida-Virumaal 6%. Lihiajalise t66j6u vajaduse hindamisel nditas
téojouvajaduse baromeeter seisuga aprill 2023, et veoautojuhtide ametialal esines Ida-Virumaal
pigem t66jéupuudus.’* Samal ajal osutavad OSKA pikema vaate prognoosid sellele, et veonduse ja
laonduse valdkonnas voib tddtajate vajadus ldhiaastatel hoopis vaheneda. See tdhendab, et
kvalifikatsiooni saamise toetus reageerib eelkdige lihiajalisele t66joupuudusele.

JATKUSUUTLIKKUS

Aastatel 2017-2023 hivitati tootavatele kvalifikatsiooni saamisega seotud kulusid kokku 220,6 tuhat
eurot ning keskmine hiivitatud summa Uhe sisenemise kohta oli 111 eurot (vt tabel 16). Tulemuste
télgendamisel tuleb arvestada, et esitatud andmed ei kajasta raamatupidamislike kulude arvestamise
pohimdtteid, vaid on arvutatud detailandmete pdhjal. See tdhendab, et toetuse kasutamise aasta ei
lange alati kokku aastaga, milles vastav kulu raamatupidamises kajastub. Lisaks ei ole andmetes
arvesse voetud voimalikke tagasindudeid. Nendel pdhjustel on esitatud kogusumma ligikaudu 8%
vorra suurem kui té6tukassa raamatupidamislikes andmetes kajastuv kulu.

Tabel 16. Kvalifikatsiooni saamise toetamise kulud eurodes 2017-2023. aastate kaupa

. Kulu taotletud dokumenditiitibi kohta (EUR) Aeg
Keskmine .

.. Kogusumma Padevus- eksamist

hiivitatud . Kutse- . .

(EUR) Juhiluba* ) tunnistus/ otsuseni

summa (EUR) tunnistus " "

sertifikaat (paevad)
2017 102 3962 1093 2011 858 48,79
2018 114 16 198 4134 11 061 1003 38,78
2019 107 36 929 9703 22 762 4464 34,15
2020 96 34619 18 649 10 274 5697 43,06
2021 116 52 899 33 360 12779 6760 53,14
2022 113 40 437 26 430 10 555 3452 51,2
2023 130 35587 19 805 12 216 3566 57,33

Uld 111 220 630 113174 81 657 25799 47

Mdrkus: *andmeridades on kirjeldatud juhiluba, mis on mootorséiduki juhtimist téendav dokument.
Allikas: Eesti Toébtukassa.

3 Rosenblad, Y., Leoma, R, & Krusell, S. (2023). OSKA (ildprognoos 2022-2031: Ulevaade Eesti tééturu olukorrast, té6jouvajadusest
ning sellest tulenevast koolitusvajadusest. SA Kutsekoda. https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2023/02/OSKA-
Uldprognoos-2022-2031.pdf

44 Eesti Todtukassa. Tédj6uvajaduse baromeeter: kaart (ISCO 8332).
https://www.tootukassa.ee/et/baromeeter/kaart?periodld=395&iscoCode=8332&ratingType=LABOUR BALANCE
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Aastatel 2017-2023 jagunesid kulud valdkonniti jargmiselt: 54,2% transporditeenustele (119,5 tuhat
eurot), 19,8% heaoluvaldkonnale (43,8 tuhat eurot) ja 8,4% tehnikaalastele erialadele (18,4 tuhat
eurot). Ulejaanud valdkondade osakaal jai alla 3%.

Arvestades to6tukassa ulatuslikku panust ainutiksi koolituskaardiga tooturukoolituste rahastamisse,
kus aastatel 2017-2023 rahastati tooturukoolitusi kokku veidi Gile 27 miljoni euro ning osalejate arv
on aasta-aastalt kasvanud (vt ptk 2.3), naitab analls, et kuigi kvalifikatsiooni omandamine on
koolituse loomulik ja eesmargipdrane jatk, kasutab tddtukassa poolt pakutavat kvalifikatsiooni
saamise toetamist vaid vaga vaike osa koolitusel osalenutest. Samas markisid to6tukassa eksperdid,
et kuigi tooturukoolitustel osalemine on laialdane, ei vii koolitamine, sltumata meetmest voi
inimese tooturustaatusest, alati kvalifikatsiooni ametliku tdendamiseni.

Majandustsuklite vaates on kvalifikatsiooni saamise toetus méddukalt kohandatav, kuna teenus
reageerib eelkdige regulatiivsetele ja tddandjapoolsetele nduetele. Teenuse kasutus kasvab siis, kui
digusruum seab tdodtajatele kohustuslikud kvalifikatsiooninbuded (nt transport, hooldus), mitte
niivord majandustsuiklitest tulenevate muutuste mojul. Samas avaldab majanduskeskkond kaudset
moju toetuse kasutamisele, m&jutades tddandjate valmisolekut panustada tootajate koolitamisse.
Naiteks mojutab majandusseis tédandjate koolitustoetuste kasutamist, mis on sageli kvalifikatsiooni
omandamise eelduseks.
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2. JARELDUSED (HUPOTEESIDE VALIDEERIMINE) JA ETTEPANEKUD JA
NENDE MOJU

Peatlikis on esile tdstetud hiupoteesid, millele jargneb hinnang nende kinnitumise kohta ning
anallusi kaigus ilmnenud peamised leiud.

2.7. Tooturukoolitus koolituskaardiga tootavatele. Hiipoteesid A1 - A4

A1 HUPOTEES A1: OSKA alusel toetatavate ppekavade valik ei vasta taielikult
teenuse sihtriihma vajadustele ja vGimekusele.

Analiiiisi tulemused kinnitavad hiipoteesi, et OSKA alusel toetatavate oppekavade valik ei
vasta tdielikult teenuse sihtriihma vajadustele ja voimekusele.

Kuigi OSKA prognoosidel po&hinev koolitusvalik on suunatud kasvava t66jdundudlusega
valdkondadesse, ei arvesta see alati sihtrihmade tegelikku ettevalmistust, vajadusi ega
Oppimisvoimekust. Intervjuudest ilmnes, et OSKA madratletud pdhikutsealad ei lange alati praktikas
kokku sihtrihmade vdimaluste ja ootustega. Naiteks terviseprobleemidega inimeste, tile 50-aastaste
vOi eri- ja kutsehariduseta inimeste puhul on fookus pigem tddturul pusimisel, mitte kdrgema
kvalifikatsiooni omandamisel.

Sekundaarandmed ja kusitlustulemused naitavad, et koolitusvalikud ei ole tugevalt seotud OSKA
prioriteetidega. Enim osaleti eesti keele ning teeninduse valdkonna koolitustel. Kusitletute
peamisteks valikut mdjutavateks teguriteks olid huvi koolituse vastu ning soov té6kohta vahetada
ning koolitusvalikud kujunevad pigem individuaalsete motiivide kui td6turu prognooside pdhjal.

Samas toovad OSKA prognoosid esile vajaduse digioskuste, insenerioskuste ning tervishoiu- ja
energeetikavaldkonna spetsialistide jarele, mis ei kajastu koolitusvalikutes samal maaral. Lisaks ei
kata olemasolevad koolitused piisavalt spetsiifilisemaid ega kdrgemat kvalifikatsiooni eeldavaid
valdkondi (nt IKT, tulevikutehnoloogiad). Probleemina toodi intervjueeritute poolt esile toetatavate
Oppekavade piiratud valik, mis nende hinnangul takistas sobivate vdi t66turu vajadustele vastavate
erialade valimist. Kokkuvottes on seos OSKA prognoosidega olemas, kuid see ei kajastu piisavalt
koolitusvalikute sisulises sobivuses ega atraktiivsuses sihtrihmade jaoks, mistottu esineb nende
vahel ebakéla.

HUPOTEES A2: Terviseprobleemidega inimesed osalevad pigem madalamat
kvalifikatsiooni pakkuvatel koolitustel, mis ei tdsta nende oskustaset ega anna

Az neile t66turul konkurentsi-eelist, sh ei aita koolitustel osalemine ennetada
tervislikel pohjustel hdivest valja langemist, kuna parast koolituse labimist ei
toimu muutust tdokoha valikul (voi tootasus).
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Analiiiisi tulemused kinnitavad hiipoteesi osaliselt. Kuigi terviseprobleemidega inimesed
saavad valida palju laiema nimekirja alusel kui teised to6tavad inimesed ning nende valikud
ei ole piiratud, osalevad nad siiski sagedamini madalamat kvalifikatsiooni pakkuvatel
koolitustel. Samas ei kinnitu vdide, et need ei tosta nende oskustaset voi ei anna t66turul
mingit kasu. Samuti ei saa jareldada, et koolitustel osalemine ei aitaks ennetada tervislikel
pohjustel hoivest viljalangemist.

Tulemused naitavad, et terviseprobleemidega inimeste osakaal koolitustel osalemises on ajas
vahenenud. Seda vodivad mdjutada mitmed koosmdjus toimivad tegurid, nagu terviseseisund,
koolitusvdimaluste sobivus ning info kattesaadavus. Kuigi koolitusvalikud on intervjuude pdhjal
muutunud  individuaalsemaks ja  monevdrra  mitmekesisemaks, tulenevad  peamised
osalemispiirangud endiselt terviseseisundist. Terviseprobleemidega inimeste koolitusvalikud
koonduvad peamiselt teeninduse ning tervise ja heaolu valdkonda ning eelistatakse koolitusi, mis
voimaldavad liikuda tervist vahem koormavatele tdodkohtadele, mitte niivord kdrgema
kvalifikatsiooni omandamise suunas.

Samas naitavad tulemused, et terviseprobleemidega inimesed katkestavad koolitusi statistiliselt
oluliselt vaiksema tdendosusega kui need, kellel terviseprobleeme ei esine Uhe vdimaliku seletusena
vOib vaiksem katkestamise tdendosus olla seotud nende haavatavama positsiooniga tooturul.
Intervjuudest selgus, et kartes voimalikke negatiivseid tagajargi tookohale, ei jagata td6andjatele
infot oma terviseprobleemide kohta. Selline ebakindlus v&ib suurendada motivatsiooni koolitus
[6pule viia, kuna seda nahakse olulise véimalusena oma positsiooni sdilitamiseks vdi parandamiseks
tooturul (vt Ik 49 alapeatikk Intervjueeritute hinnangud to6turukoolituse riskiriihmadele).

Kuigi koolitused ei pruugi viia markimisvaarse oskustaseme téusu voi karjaarialase edenemiseni, ei
saa jareldada, et neil puudub moju oskustasemele, tookoha valikule voi tddtasule.
Terviseprobleemidega inimeste puhul avaldub mé&ju kaudsemalt, naiteks tookoha sailitamises,
tootingimuste kohandamises voi tooturult valjalangemise edasiliikkamises. Samuti ei saa teha uldist
jareldust, et koolituse jarel ei toimuks muutusi téokoha valikul voi todtasus. Seega toetavad
koolitused terviseprobleemidega inimeste to6turul pusimist, mitte niivord konkurentsieelise
suurendamist.

HUPOTEES A3: Info tédtavale inimesele pakutavatest té6turukoolitustest ei ole
sihtriihmale piisavalt kattesaadav, mistottu ei joua teenuse kasutamiseni

A3 piisavalt eri- ja kutsealase hariduseta vOi aegunud oskustega inimesi (sh
madalam haridustase, ei osale koolitustel, motivatsioon oskusi omandada on
madal).

Analiiiisi tulemused kinnitavad hiipoteesi, et info toodtavale inimesele pakutavatest
tooturukoolitusest ei ole sihtrilhmale piisavalt kattesaadav, mistottu ei joua teenuse
kasutamiseni piisavalt eri- ja kutsealase hariduseta voi aegunud oskustega inimesi.

Tooturukoolitustel osalevad tootavad inimesed on infootsingu oskuste ja teadlikkuse poolest vaga
erineval tasemel, mistottu ei jdua olemasolevad vbimalused kdigi potentsiaalsete sihtrihmadeni
vOrdselt. Kusitluse poéhjal jagunes teenust kasutanute eelnev teadlikkus tootukassa
koolitusvdimalustest ligikaudu pooleks — osa vastanutest hindas oma teadmisi piisavateks, samas kui
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markimisvaarne osa pidas neid vdheseks voi puuduvaks. Teadlikkus to6turukoolituste véimalustest
on madal nii vérdlusriihmas kui ka nende seas, kes ei ole teenuseid enda hinnangul kasutanud.

Ekspertintervjuudest selgub, et kuigi teavitamiseks kasutatakse mitmeid kanaleid (koduleht,
sotsiaalmeedia, massimeedia, visuaalsed materjalid, suust-suhu leviv info), ei ole info sihtrihmadele
Uhtlaselt kattesaadav. Tootavad inimesed ei taju todtukassa teenuseid enda jaoks méelduna, vaid
seostavad neid eelkdige tootutega. See vahendab info joudmist sihtrihmani ka siis, kui see on
avalikult kattesaadav.

Lisaks jouavad massikampaaniad enamasti nendeni, kelle teadlikkus ja dpimotivatsioon on juba
kdrgem, kuid kes ei pruugi kuuluda peamisse sihtrihma. Samas jaavad kdrvale need rihmad, kelle
oskuste arendamine oleks t66tusriskide ennetamisel kdige olulisem. Intervjuude pd&hjal ei otsi
inimesed aktiivselt infot, kui selleks otsene vajadus puudub. Lisaks ei taga olemasolevate kanalite
rohkus seda, et teave oleks lihtsasti leitav ja arusaadav.

SeetOttu poordutakse kdllaltki tihi otse karjadrindustajate poole, et saada selgitusi teenuste kohta.
Kokkuvottes nditavad tulemused, et info ei ole sihtrihmade jaoks piisavalt kattesaadav ega
arusaadav. See mdjutab eriti madalama haridustasemega, vdahese Gpimotivatsiooni, ndrgemate
infootsinguoskustega ja eesti keelt emakeelena mitteraakivaid inimesi, kes jadvad teenustest
suurema tdenaosusega korvale.

HUPOTEES A4: Eesti keele koolitus tédturukoolituse raames ei oma méju

A4 osalejate toohoivekindlusele ja todalasele arengule, sest koolituste
katkestamiste maar on korge, keeledpe ei vasta to6turu vajadustele voi ei ole
piisavalt paindlik.

Analiiiisi tulemused ei kinnita hiipoteesi, et eesti keele koolitus té6turukoolituse raames ei
oma moju osalejate to6hoivekindlusele ja tooalasele arengule, sest koolituste katkestamiste
maar on korge, keeledpe ei vasta to6turu vajadustele voi ei ole piisavalt paindlik.

Kuigi eesti keele koolitustel osalemise ja katkestamiste maar oli suhteliselt kdrge, naitavad nii
varasemad uuringud, kadesoleva uuringu tulemused kui ka Undi ja Voérgu (2026) esmased uuringu
tulemused, et keeledppel on margatav positivne moju téoturuvaljunditele. Lisaks selgus, et méju
sissetulekutele sdltub koolituse tasemest. Tugevam ja ajas kasvav positiivne efekt avaldub keskmise
ja kérgema taseme (koolituste puhul, eriti B2 tasemel, samas kui madalama taseme moju on
tagasihoidlikum ja ebathtlasem. T66hdive m&ju on suurim madalama (A2) taseme puhul ning
tugevneb ajas. Kbrgematel tasemetel on mdju samuti positiivne, samas kuid A1 tasemel see ei avaldu.
Siinse uuringu kusitluse tulemused kinnitavad keeledppe olulisust ning selle seost toodalaste
vdljavaadetega. Eesti keele koolitusel osalenutest tdid esile keeleoskuse olulisust todalastes
tulevikuplaanides, samuti vajaduse tdita ametikohale esitatavaid ndudeid ning sailitada olemasolev
téokoht.

Samas vahendab koolituse mdju suhteliselt kdrge katkestamise maar. Perioodil 2017-2023 katkestati
keskmiselt 24% alustatud eesti keele koolitustest, vorreldes 15%-ga tddandja koolitustoetuse kaudu
toimunud koolitustega (2018-2023). Kisitluse pohjal olid katkestamise pohjused mitmekesised, sh
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sobimatu keeletase, ajapuudus ja tervislikud pdhjused, mis nditab pigem individuaalseid takistusi.
Tootukassa detailandmetes toodi Uihe peamise katkestamise pdhjusena esile liiga raske keeletase.
Sellest hoolimata ei saa korgest katkestamismaarast jareldada, et teenusel puuduks mdju, kuna
tegemist on jatkuvalt Ghe ndutuma koolitusvaldkonnaga. Oluline on ka see, et alates 1. jaanuarist
2026 I8petati eesti keele koolituste rahastamine td6tava inimese koolituskaardi kaudu eelarvelistel,
strateegilistel (keeledpet ei kasitleta oskuste arendamisena) ja killustatuse valtimise pdhjustel.

2.7.1. ETTEPANEKUD/SOOVITUSED

Tooturukoolitus koolituskaardiga on laialdaselt kasutatav ja sihitud meede, mis jouab hasti
riskirithmadeni ning toetab nende to6hdivet. Samas on teenuse mdju palgakasvule piiratud ning
selle ennetav potentsiaal jadb osaliselt kasutamata. Anallils naitas, et peamised kitsaskohad on
seotud jaikade ligipaasutingimustega ning sellega, et puudub mehhanism té6tururiskide varajaseks
tuvastamiseks. Nende kitsaskohtade lahendamiseks esitatud ettepanekud on soovituslikud ning
rakendamine soltub tellija otsustest. Ettepanekud pakuvad voimalikke arengusuundi teenuse
edasiseks arendamiseks ning enamik neist on elluviidavad olemasoleva siisteemi raames. Suuremad
valjakutsed on seotud todandjate suurema kaasamisega ning erinevate andmekogude ja stisteemide
(nt tootukassa, terviseandmed, rahvastikuregister) tohusama integreerimise vdimalustega.

@ TOOTUKASSALE

Riskipdhine hindamisstisteem

Tooturukoolituse ennetav mdju on piiratud, kuna teenus on suunatud eelkdige juba riskirihma
kuuluvatele inimestele ning ei kaasa piisavalt neid, kelle td6tusrisk alles kujuneb. Sellisteks riskideks
on naiteks vahesed oskused v6i nende vananemine, sektori langus ja sellega seotud koondamised,
automatiseerimine voi tervise halvenemine. Praegu puudub mehhanism, mis véimaldaks neid riske
arvestada enne, kui inimene jouab ametlikult riskirihma.

Uheks véimaluseks on liikuda riskipdhise hindamise suunas. See tidhendab seda, et ligipaas teenusele
ei pohine Uksikute formaalsete tunnuste koosmdjul (nt vanus ja sissetuleku piirmaar), vaid inimese
tootururiski hinnatakse mitme teguri koosmaojus. Arvesse vBetavateks teguriteks vdivad olla naiteks
haridustase, oskuste ajakohasus, tookoha stabiilsus, terviseseisund, keeleoskus ning varasem
tooturukaitumine ja sissetulek ning sektoripdhised riskid (p&levkivisektor). Selline riskihindamise
ststeem voimaldab ligipdasu ka neile, kelle to6tururisk on kujunemas, kuid kes ei vasta praegu
kehtivatele kriteeriumidele. See eeldab seniste jaikade tingimuste asendamist paindlikuma
riskipohise hindamisega ning sissetuleku kasitlemist Ghe riskitegurina teiste seas.

Riskihinnang peaks péhinema struktureeritud ja andmepdhisel hindamismudelil (vt naidet), mille
tulemusel kujuneb riskiskoor, mis toetab otsuste tegemist ning vahendab ndustaja subjektiivsust.
Voimalusena vdiks kaaluda riskihindamise teha osaliselt veebipbhisena, mis voimaldab inimesel
esmase hindamise iseseisvalt labida ning saada indikatsiooni teenusele ligipaasu kohta. See eeldab
erinevate andmeregistrite omavahelist andmevahetust. Riskipohine hindamine vahendab ndustaja
subjektiivsust, kuid ei korvalda seda taielikult. Vajaduse korral tapsustatakse hinnang karjaarindustaja
ja kliendi koostods, kus ndustaja roll on toetada teadlikke valikuid, mitte asendada
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hindamisststeemi. See vahendab teenusele ligipaasu sdltuvust ndustajast ning aitab valtida teenuse
kasutamist juhtudel, kus sisuline vajadus puudub.

Terviseprobleemide arvestamiseks on voimalik lisada tdiendavaid kriteeriume, mis toetavad edasist
koolituste valikut rohkem vastavuses inimese tervislikule seisundile.

Koolituste puhul on pdhjendatud kaaluda tdiendavat kalibreerimist, eristades koolitusi, millel on
selge seos to6turu vajadustega ning neid, mille puhul selline seos puudub. Koolituste tapsem valik
aitab valtida katkestamisi ning vdimaldab suunata vahendeid suurema mdjuga koolitustele, tuues
kaasa olulise kokkuhoiu the koolituskoha kohta.

Riskiskoori rakendamine vGimaldab laiendada ligipaasu ka alla 50-aastastele, kellel esinevad mitu
riskitegurit samaaegselt (nt madal haridustase, ebastabiilne t66hdive, aegunud oskused ja madal
sissetulek). See ei tdhenda sihtrihma laiendamist koigile, vaid pigem ressursside Umberjaotust
madalama riskiga inimestelt kdrgema riskiga sihtriihmadele.

Lihtsustatud naide kahe profiili vordluseks:

Tegur Punktid Loogika I ndide Il nadide
Terviseprobleem +3 Otsene t60vdime piirang +3 0
Ebapiisav keeleoskus +2 Struktuurne risk 0 0
Puuduv eriharidus +2 Struktuurne risk 0 +2
Polevkivi sektor +2 Sektoripdhine risk 0 0
Sissetuleku piirmaar alla +2 Majanduslik haavatavus +2 +2
Vanus (50+) +1 Vanuseline risk +1 0
Tookoha stabiilsuse risk +2 Vahetu to6tururisk +2 +2
Aegunud oskused +2 Struktuurne risk 0 +2
Koolitusvalik +1 OSKA vastavus 0 +1
Veel tegureid...

SKOOR 8 9

Esitatud ndide on illustratiivne ega ole méeldud rakendamisjuhisena:

| ndide: 57-aastane, terviseprobleemidega ja koondamisohus inimene. Koolitusvalik floristika (8
punkti).

Il ndide: 37-aastane, puuduva eri- ja kutseharidusega, kellel on aegunud oskused, madal sissetulek,,
koondamisohus inimene. Koolitusvalik keevitamine (9 punkti).

Kui ligipadsu ldvendiks on seatud nditeks 6 punkti, mélemad kvalifitseeruvad teenusele, kuigi nende
profiilid erinevad. See illustreerib mitmetegurilise hindamise véimalust vérreldes Uiksikute
kriteeriumidega.

Ligipaasu laiendamine peaks toimuma eeskatt nende arvelt, kelle t66tururisk on madalam voi kelle
puhul koolitus ei ole kriitilise tdhtsusega. See aitab nihutada fookuse reageerimiselt ennetusele ning
parandab teenuse tulemuslikkust ja ressursside sihitust.

= Riskipdhise hindamissiisteemi ettepaneku piirangud

Kaesoleva lahenduse rakendatavust ei ole antud uuringu raames hinnatud, mistottu vajab see
taiendavat anallusi ja piloteerimist. Vajalik on kalibreerida riskitegurid, nende kaalud ja lavendid ning
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maaratleda, milline riskitase annab diguse teenusele ligipdasuks ja milline tdhistab prioriteetset
sihtrihma.

Riskipohine hindamine suurendab Uhelt poolt otsuste Ghtlustumist, teisalt voib piirata paindlikkust
Uksikjuhtumite kasitlemisel. Samuti vdib liigne automatiseerimine véhendada siisteemi labipaistvust
ja arusaadavust ning seeldbi mdjutada inimeste valmisolekut teenuse poole péorduda.

Riskihindamise stisteemi rakendamine vib algfaasis suurendada kulusid, kuid pikemas perspektiivis
toetab see rahaliste vahendite paremat juhtimist.

Tootuskindlustusstaazi nbude leevendamine

Tootuskindlustusstaazi ndue voib piirata ligipadsu tooturukoolitustele nende inimeste puhul, kelle
seos tooturuga on katkendlik. Eelkdige puudutab see inimesi, kes on olnud pikemat aega to6turult
eemal voi on todtanud ebaregulaarselt ning kellel on seetottu keerulisem todle naasta, naiteks
lapsehoolduspuhkuselt naasvad, hoolduskoormusega inimesed vdi hooajatddtajad. Seetdttu ei
pruugi neil koguneda piisavat té6tuskindlustusstaazi. Sellises olukorras véib neil puududa ligipaas
koolitusteenustele, kuigi vajadus oskuste ajakohastamiseks on olemas.

Soovitame kaaluda tootuskindlustusstaazi ndude leevendamist nende sihtriihmade puhul, kellel on
tuvastatav tooturult eemaldumise risk. Naiteks voiks vdimaldada erandkorras ligipaasu
toodturukoolitusele ka juhul, kui formaalne staazindue ei ole taidetud, kuid riskiprofiil nditab vajadust
sekkuda.

Terviseprobleemidega inimeste tdpsem hindamine

Kehtiva THP24'%> kohaselt tugineb sobivuse hindamine varasemast enam tdenduspdhistele allikatele,
eeskatt toovoime hindamise tulemustele, kus on tuvastatud piirangud votmetegevustes voi
tuginetakse tootervishoiuarsti otsusele. Alates 01.06.2025 tuvastatakse sihtriihma kuulumine X-tee
andmete alusel. Kui inimesel on to66voime hindamisel tuvastatud vahemalt Ghes vGtmetegevuses
piirang voi esineb tootervishoiuarsti vastav otsus, kasitletakse teda tervisest tulenevate piirangutega
sihtriihma kuuluvana. Sellisel juhul on tema koolitusvalik laiem ning t66tukassa véimaldab osaleda
koolitustel, arvestades muu hulgas ka inimese enda hinnangut sobivuse kohta.

Samas ei ole tervisepbhine sobivuse hindamine praktikas olnud alati piisavalt (ihtlane ega jarjepidev.
Anallls naitab, et koolitustele said ka inimesed, kelle terviseseisundist tulenevad piirangud ei
pruukinud olla kooskdlas koolituse mahu, vormi voi valdkonnaga. Kuigi sihtrihma maaratlemine
pohineb tdenduspbhistel andmetel, esines juhtumeid, kus koolitusvalik ei arvestanud piisavalt
inimese terviseseisundit ja t66vdime piiranguid. Intervjuutulemused kinnitasid, et koolitustele
paasemine hindamist peeti kohati liiga leebeks ning kontroll koolituste sisulise sobivuse Ule on
vahenenud. Kuigi koolitus on voimalik labida, jadb selle méju karjaarivdimalustele ja todle
rakendumisele sageli piiratuks.

Samas naitavad anallUsitulemused, et terviseprobleemidega inimesed katkestavad koolitusi
statistiliselt oluliselt vaiksema téendosusega kui need, kellel terviseprobleeme ei esine, mis naitab

145Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium. (2025). Vabariigi Valitsuse maaruse ,T66hdiveprogramm 2024-2029" (RT |,
22.01.2026, 5; redaktsioon joust. 01.04.2026). Riigi Teataja. https://www.riigiteataja.ee/akt/122012026009
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Usna sihiparast osalemist. Andmed ei anna siiski selget vastust selle kohta, mil maaral toetavad
konkreetsed koolitused nende hilisemat hdivet.

Terviseprobleemidega inimeste koolitusvalikute kvaliteedi ja md&ju suurendamiseks soovitame
kaaluda jargnevat:

1. Kehtestada selgemad tervisepohised suunised koolitusvalikute tegemiseks ning siduda
terviseinfo siisteemsemalt koolitusotsustega.

Tugevdada tervisepdhist lahenemist koolitusvalikute tegemisel, sidudes slsteemsemalt
terviseandmed, koolituse sisulised nduded ja todle rakendumise realistlikkuse. Koolitusvalikute
hindamisel tuleks arvestada nii koolituste fliusilise ja psiihholoogilise koormuse kui ka sihtametite
tegelike t66tingimustega.

Seejuures tuleks senisest enam kasutada olemasolevaid tdenduspdhiseid allikaid, eeskatt toovoime
hindamise otsuseid ja neis tuvastatud piiranguid vitmetegevustes, et hinnata inimese véimet valitud
erialal tootada. Terviseinfo kasutamine peaks olema teadlikum ja standardiseeritum, tuginedes lisaks
inimese  enesehinnangule ka objektiivsematele andmetele (nt t66vSime hindamine,
tootervishoiuarsti info), valtides samas liigset halduskoormust. See ei tdhenda arstitdendi slisteemi
taastamist varasemal kujul, vaid terviseinfo sihipdarasemat kasutamist, sh véimalusel andmete
ristkasutust. Juhtudel, kus registriandmed ei ole piisavad, voib kasutada struktureeritud Utlusp&hist
hindamist riskihindamise osana, lisades vajadusel terviseandmetega seotud tegureid (nt naide lk
149).

Sellise sUsteemi rakendamine aitab vélistada koolitused voi valdkonnad, mis ei ole inimese
terviseseisundiga kooskdlas véi véivad seda halvendada. Utlusephine hindamine siilitab
paindlikkuse juhtudeks, kus inimene on vaatamata tervisest tulenevatele piirangutele véimeline
vastavat t66d tegema.

2. Hinnata koolitusvalikute realistlikkust t66le rakendumise vaates.

Koolitusvalikute tegemisel tuleks jatkuvalt hinnata, kas valitud koolitus loob reaalse véimaluse t&éle
asumiseks. See tahendab, et lisaks terviseseisundile jatkatakse valdkonna t66j6undudluse hindamist,
téotingimusi ning inimese voimet nendes tingimustes tootada. Kuigi terviseprobleemidega
klientidele vdimaldatakse koolitusvalikuid samadel alustel kui tootutele, sh arvestades
t60j6undudlust, on oluline hinnata ka valikute sobivust konkreetse inimese terviseseisundi vaates.

Vaba valiku pohimdte ei tohiks viia olukorrani, kus koolitus ei aita tegelikult t&6tururiski véahendada.
Tapsem tervisepdhine hindamine aitab vahendada olukordi, kus inimene avastab koolituse kaigus,
et valitud eriala ei sobi talle tervislikel pdhjustel. Samal ajal aitab see véltida ka vastupidist olukorda,
kus koolitus kill I6petatakse, kuid sellel puudub tegelik m&ju — inimene ei rakendu tddle ega sailita
toohoivet. Seelabi paraneb koolitusinvesteeringu tulemuslikkus ning suureneb t&endosus, et
terviseprobleemidega inimeste dppeteekond on realistlik ja t66turul rakendatav.

3. Pakkuda jatkutuge parast koolitust.

Terviseprobleemidega inimestele tuleks pakkuda vajaduspohist jatkundustamist voi tuge parast
koolituse I6ppu, et toetada td6le rakendumist ja kohanemist td6tingimustega voi aidata valida talle
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sobivaid teisi tooturuteenuseid. See aitab suurendada koolituste tegelikku méju ning vahendada
téoturult valjalangemise riski.

= Terviseprobleemidega inimeste tdpsema hindamise ettepaneku piirangud

Sellise l1ahenemise rakendamine eeldaks pdhjalikku eelt6dd koolituste ja ametite slsteemseks
hindamiseks ning nende vastavusse viimiseks erinevate tervisepiirangutega. Tegemist on mahuka ja
kompleksse Ulesandega, mida ei ole voimalik lahendada uksikjuhtumi tasandil ndustaja hinnangu
pohjal, vaid eeldab eraldi taustsiisteemi arendamist ja andmepdhist tuge.

Oluliseks piiranguks on ligipaas terviseandmetele ja nende kasutamise Siguslik raamistik. Kehtiva
regulatsiooni kohaselt tohib terviseandmeid kasutada eeskatt toovoime hindamise protsessis, kuid
mitte vahetult teiste teenuste, sh koolitusvalikute tegemise alusena. See seab piirid sellele, kui
ulatuslikult ja millisel kujul on véimalik terviseinfot koolitusotsustesse integreerida.

Seetdttu tuleb arvestada, et kuigi tervisepShisem ja slisteemsem ldhenemine vdiks parandada
koolitusvalikute sobivust, eeldab selle rakendamine nii tdiendavaid arendusressursse kui ka
voimalikke muudatusi andmekasutuse pdhimdtetes ja diguslikus raamistikus.

Koolitusvalikute sihitamine

AnalliUsist selgus, et probleem seisneb OSKA strateegiliste t66jouvajaduste ja tdodturukoolituse
sihtriihmade tegeliku véimekuse ning koolitusvalikute vahelises vastuolus, mille tulemusel kaldub
praktiline koolituspakkumine lUhiajaliste ja madalama lisandvaartusega koolituste suunas.
Luhiajalised koolitused ei kanna strateegilist eesmarki arendada kdrgemat oskusteavet, vaid eeldab
pikemaajalisi ehk mahukamaid koolitusi.

Tooturukoolituste méju suurendamiseks tuleks senisest enam eelistada koolitusi, mis on otseselt
seotud konkreetsete ametite ja sektoritega. See tdhendab, et koolitus valmistab ette kindla to6rolli
taitmiseks, naiteks arendatakse konkreetse eriala tehnilisi oskusi ning tédprotsesse. Selline seotus
suurendab téenaosust, et koolituse labinu vastab téoandjate ootustele ning leiab erialase rakenduse.

Samas on oluline hinnata, kuivord valitud koolitus toetab konkreetse inimese karjaariplaani. See
eeldab, et koolitusvalik lahtub inimese varasemast kogemusest, oskustest, huvidest ja
arenguvoimalustest. Kui koolitus on kooskélas inimese sihitud karjaarisuunaga, olgu selleks erialane
spetsialiseerumine, valdkonna vahetus voi samm kdrgema kvalifikatsiooniga ametisse, on selle mdju
pusivam. Vastupidisel juhul on risk, et omandatud oskusi ei rakendata ning koolitus ei anna soovitud
tulemust ei inimesele ega tooturule tervikuna.

Samas naitavad anallisitulemused, et kdigi sihtriihmade vdimekus ei vdimalda liikkuda OSKA
prognoosidega kooskdlas olevatele kdrgema kvalifikatsiooniga ametitesse. Seetdttu ei pruugi Ghtne
suunamine kdrgema taseme koolitustele olla realistlik ega tulemuslik. Sellest tulenevalt soovitame
kaaluda kahetasandilise koolitusmudeli rakendamist, mis arvestab sihtriihmade erinevat voimekust:

1. Jatkata kérgema taseme koolitustega (OSKA suunalised).

Need on suunatud inimestele, kellel on piisav hariduslik baas, oskused ja t66vdime, et liikuda
kdrgema kvalifikatsiooniga ametitesse (nt IKT, tehnika, inseneeria). Need koolitused on pikemad ja
ndudlikumad ning hélmavad ka mikrokraade.
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2. Paindlikum ja madalama sisenemisbarjadriga koolituste tasand.

See tasand on suunatud inimestele, kellel puudub vajalik ettevalmistus voi kelle t66vdime seab
piiranguid. Siia kuuluvad OSKA-ga seotud valdkonnad, kus kvalifikatsiooni on vdimalik omandada
[Ghema, praktilisema ja joukohasema 6ppe kaudu. Sellised koolitused toetavad eelkdige kiiremat
toole rakendumist ja tooturul pusimist, eriti nende inimeste puhul, kellel puudub varasem
ettevalmistus, kuid kes soovivad eriala vahetada voi to6kohta muuta.

Selline kahetasandiline lahendus vdimaldab siduda tooturukoolitused paremini nii toédandjate
vajaduste kui ka sihtriihmade tegeliku vdimekusega. Karjaarindustaja olulisus kasvab ning tal peaks
olema voimalus kasutada paindlikku erandimehhanismi, et suunata klient kas kdrgema véi madalama
taseme  koolitusele, lahtudes tema individuaalsest vdimekusest, terviseseisundist ja
téodturuvaljavaadetest.

Koolitusvalikute kujundamisel tuleks arvestada ka piirkondlikku té6jéuvajadust, et pakkumine
vastaks kohalikele to6turuvoimalustele. Naiteks on koostatud OSKA prognooside raames ka ,lda-
Virumaa téojouvajadus aastani 2035", kus kasitletakse praegust t66hdive struktuuri, Siglase
Uleminekuga seotud tulevikustsenaariume ja nende vdimalikku méju téoturule, tédkohtade arvu
kasvu ja kahanemist eri tegevusaladel, t66jou pakkumist tasemehariduse jéargi ning peamisi
probleeme, millega maakonna t66turg juba silmitsi seisab. Sellised piirkondlikud v6i maakondlikud
prognoosid  vdimaldavad  koolitusvalikuid kohandada vastavalt konkreetse piirkonna
t60j6uvajadusele ja arengusuundadele.

= Koolitusvalikute sihitamise ettepaneku piirangud

Piirkondlike to6jouvajaduse prognooside kasutamise korral tuleb arvestada mitmete piirangutega.
Kuigi naiteks Ida-Virumaal on koostatud detailsem, maakonna té6turumuutuseid arvestav prognoos,
ei ole selliste lahenduste laiem rakendamine kogu Eestis lihtne. Eesti vaiksusest tulenevalt on
sihtriihmad ja koolitusmahud kiillaltki piiratud ning detailne piirkondlik diferentseerimine osutuda
keeruliseks nii haldamise kui ka ressursimahukuse téttu. Uhtlasi v&ib liigne piirkondlik
detailiseerimine viia hoopis info killustumiseni ning tervikliku Ulevaate puudumine t66turu
muutustest vOib viia teenuste ebaproportsionaalse kujundamiseni.

Eesti keele dpe

Eesti keele Sppe rahastamine tddturukoolituse kaudu on ISpetatud, mis voib edaspidi piirata
ligipddsu keeleSppele ning suurendab sdltuvust teistest vodimalustest, naiteks tddandja
koolitustoetusest. Need inimesed, kelle toédandjad ei kasuta koolitustoetust voi ei ole selleks
motiveeritud, jadvad keeledppest kdrvale. Samuti vdib suureneda risk, et osa sihtrihmadest, eelkdige
muukeelsed tddtajad, madala kvalifikatsiooniga inimesed ja sdjapdgenikud jddvad vajaliku
keeledppeta ning muutuvad t66turul haavatavamaks ja vahem kaasatuks.

Sellest tulenevalt soovitame:
1. Tagada keeledppe slisteemne kattesaadavus ka valjaspool to6turukoolitust.

Arvestades keeledppe positiivset moju toohoivele ja sissetulekutele, tuleks jatkata eesti keele dppe
pakkumist teiste kanalite kaudu. See hélmab td6andja koolitustoetust, tdotutele mbéeldud teenuseid
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ning tasemeeksamiks ettevalmistavaid kursusi, et tagada ligipaas keeledppele ka parast selle
eemaldamist tooturukoolituse teenusest.

2. Tugevdada teavitust ja suunamist keeledppe véimaluste osas.

Tootukassal tuleks pakkuda aktiivsemat teavitust ja ndustamist, et inimesed leiaksid sobivad
keeledppe vdimalused erinevate pakkujate ja programmide kaudu.

@ KOOSTOOS TOOTUKASSALE JA MAJANDUS- JA KOMMUNIKATSIOONIMINISTEERIUMILE

Koolituste kvaliteedi jalgimine

Koolituste kvaliteet ja moju on ebalihtlane. Osa koolitusi ei too kaasa tddalast arengut ega toeta
karjadrimuutusi, samal ajal kui kontroll koolituspakkujate kvaliteedi ja tulemuste lle on nérk ning
pdhineb suures ulatuses iseregulatsioonil. Inimene vdib kiill Iabida koolituse, kuid see ei tdsta tema
oskustaset ega paranda tooturuvaljavaateid, mis omakorda vdhendab teenuse mdju ja avalikku
usaldust. Lisaks selgus analllsist ka mitmesuguseid probleeme tingimuste vaarkasutamisega (nt lk
45).

Koolituste kvaliteedi ja tulemuslikkuse tagamiseks ning vaarkasutamise valtimiseks on oluline
tugevdada koolituspakkujate Ule jarelevalvet. Soovitame kaaluda liikkumist riskipdhise
kvaliteedijuhtimise suunas, milles koolituspakkujate hindamine péhineb mitmel teguril. Selleks on
otstarbekas rakendada automaatseid tulemusnaitajaid (nt |6petamismaar, koolituse
katkestamismaar) ning arendada slsteemset koolitatavate tagasiside kogumist. Oluline on luua
Uhtne veebipdhine tagasisidestamise lahendus, kus koolitatavad saavad hinnata koolituse sisu
vastavust ootustele ja vajadustele. Tagasiside andmise voimalus peab olema ka neil, kes koolituse
katkestavad, et selgitada katkestamise pdhjuseid. Selleks vdiks kasutada automatiseeritud teavitust
(nt e-kiri koos lingiga tagasisidevormile). Lahendus peab olema eraldiseisev koolitajate enda
kasutatavatest tagasisidekusitlustest, kuna viimaste tulemused ei joua to6tukassani ning koolitaja
infovajadus ei pruugi Ghtida poliitikakujundamiseks tarviliku sisendiga.

Uhtlasi tuleks jarelevalvet suunata eelkdige kdrgema riskiga koolituspakkujatele, kes ei ole jarginud
koost6opdhimaotteid voi kelle tegevuses on esinenud varasemaid rikkumisi. Selleks tuleb kasutada
andmepdhiseid sisendeid. Naiteks negatiivsete tagasiside hinnangute koondumine konkreetse
pakkuja vdi koolituse imber on selge riskisignaal, mis tdstab vajadust teostada p&hjalikum kontroll.

Taiendavalt tuleks vélja tootada kriteeriumid nn ,punaste lippude” tuvastamiseks, mis aitavad
sisteemselt esile tuua voimalikke kvaliteediprobleeme. Sellisteks nditajateks vdivad olla naiteks
korge katkestamismaar, madal |6petamismaar ning jarjepidevalt negatiivne tagasiside
koolitatavatelt.

Arvestades koolituspakkujate suurt arvu, ei ole kdigi pakkujate pidev ja taielik kontrollimine realistlik
ega ressursitdhus. P6hjendatud on rakendada pistelist kontrolli, mis on levinud praktika ka naiteks
europrojektide jarelevalves. Pistelise kontrolli puhul valitakse suuremast hulgast valja teatud osa
koolituspakkujaid voi koolitusi, mille osas viiakse labi pohjalikum kontroll. Valik voib toimuda nii
riskihinnangu alusel (nt ,punaste lippude” esinemisel) kui ka juhuvalimi pdhimdttel, et tagada
ststeemi Uldine usaldusvaarsus ja ennetav moju. Kontrolli sisu voib hélmata naiteks dokumentide
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kontrolli (6ppekavad, osalejate nimekirjad, lepingud), koolituse tegeliku labiviimise vastavuse
hindamist ning vajadusel ka koolitatavate tagasiside anallusi. Pistelise kontrolli eelis on selle
paindlikkus ja kulutdhusus, kuna see vdimaldab suunata jarelevalveressursid sinna, kus risk on
suurem, sailitades samal ajal teatud maaral kontrolli ka kogu slisteemi le.

= Koolituste kvaliteedi jélgimise ettepaneku piirangud

Tootukassal puudub hetkel terviklik andmekogumise siisteem, mis vdimaldaks riskipdhist lahenemist
ja pistelist kontrolli rakendada. Lahenduse valjatootamine eeldab Uhtse infostisteemi loomist ning
pohjalikku planeerimist, sealhulgas andmete kogumise, t66tlemise ja kasutamise pohimotete selget
kirjeldamist.

Samuti puudub hetkel mehhanism koolituste tagasiside Ule ja ka see tuleb eraldi vélja t66tada. See
hdImab nii valikukriteeriumide (nt riskipdhised ja juhuvalimi alused) kui ka kontrolliprotseduuride (nt
dokumentide kontroll, vajadusel sisuline audit) kirjeldamist ning vajalike ressursside planeerimist.

Oluline on, et loodav sisteem ei oleks kasitletav karistusmehhanismina, vaid toetava
kvaliteedijuhtimise vahendina. Liigne rangus vOi ebaproportsionaalne halduskoormus vdib
vahendada koolituspakkujate huvi slisteemis osalemise vastu. Tagasiside vdib olla kallutatud, sh
keerulisemad koolitused v&ivad saada rohkem negatiivset tagasisidet ehk rahulolematus ei pruugi
tahendada kvaliteediprobleemi. Seet&ttu peaks jarelevalve olema proportsionaalne, labipaistev ning
suunatud eelkdige kvaliteedi parandamisele, mitte pelgalt rikkumiste tuvastamisele.

Samuti tuleb slsteemi valjatdotamisel arvestada isikuandmete kaitse nduetega, sealhulgas
tagasiside kogumise, sdilitamise ja kasutamise eesmargiparasuse ning proportsionaalsusega.

Muudatuste kavandamisel tuleb lihtuda kehtivast taiskasvanute koolituse seadusest (T4KS™) ning
arvestada, et tdiendavate voi rangemate nduete kehtestamine koolituspakkujatele eeldab diguslikku
alust. Seetdttu on pdhjendatud kaaluda kvaliteedinbuete tapsustamist ja tugevdamist seaduse
tasandil. Samuti tuleb hinnata, milliseid kvaliteedi tagamise ja kontrolli elemente on vdimalik
rakendada olemasolevate lepinguliste voi halduslike mehhanismide kaudu ning millised muudatused
eeldavad seaduse muutmist.

Sellest hoolimata voimaldaks terviklik andmekogumise ja pistelise kontrolli sliisteem oluliselt
parandada koolituste kvaliteedi hindamist ning suurendada jarelevalve tohusust ja usaldusvaarsust.

Teadlikkus

Tootavatele inimestele suunatud té6turukoolituste info ei joua piisavalt sihtriihmadeni. Eriti jadvad
infost kdrvale madalama haridustasemega, (ile 50-aastased ning erialase hariduseta t66tajad. Selle
peamisteks pdhjusteks on info vahene nahtavus, keerukas sdnastus ning asjaolu, et teavitustegevus
ei toimu sihtrihmadele harjumusparastes kanalites. Sihtrihmad ei otsi infot aktiivselt ega seosta
tootukassa teenuseid endaga, mistottu jadvad just kdrgema to6tusriskiga inimesed olemasolevatest
teavituskanalitest korvale. Praktikas joutakse sageli ndustajani alles siis, kui probleem on juba
tekkinud voi info leitakse juhuslikult.

146 T3iskasvanute koolituse seadus, Riigikogu, seadus: https://www.riigiteataja.ee/akt/110062015010?leiaKehtiv
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Teavitustegevuse tohustamiseks ja sihtrihmadeni jdudmiseks soovitame:
1. Muuta teavitustegevus sihtriihmakesksemaks.
Teavitust tuleks suunata kanalitesse, mida erinevad sihtriihmad tegelikult kasutavad. Naiteks:

e (ile 50-aastased ja madalama digioskusega inimesed: televisioon, raadio, kohalik meedia;
¢ venekeelne sihtrihm: venekeelne meedia ja sihitud kommunikatsioon;
e nooremad sihtrihmad: sotsiaalmeedia.

2. Lihtsustada teenuste kirjeldusi ja tingimusi.

Teenuste info peaks olema selgem, Iiihem ja paremini mdistetav, eriti madalama haridustasemega
inimestele. Keeruline ja blrokraatlik sénastus védhendab info kasutatavust ning suurendab séltuvust
ndustajast.

3. Lilkuda passiivselt teavitamiselt aktiivsele sihtimisele.

Kaaluda tuleks nn ,séeluuringu” p&himdottel toimivat 1ahenemist, kus info saadetakse proaktiivselt
inimesteni, kellel esinevad to6tururiskile viitavad tunnused (nt puudub erialane haridus, vanus 50+,
madal sissetulek). See eeldab andmete ristkasutust (nt rahvastikuregistri ja teiste andmekogude
pdhjal) ning vdimalusel personaliseeritud teavitusi. See aitaks jduda nendeni, kes ise infot ei otsi,
kuid kellel on suurim vajadus oskuste ajakohastamiseks. Lahenduse rakendamine eeldab
andmekaitsenduete hoolikat jargimist ning selget diguslikku alust andmete kasutamiseks. Samas on
voimalik hinnata, et avalik huvi, t66tururiskide ennetamine, riskirihmade varasem kaasamine ning
toohdive suurendamine, kaalub sellise sihitud teavituse puhul liles sellega kaasneva riive, eeldusel et
kasutatakse minimaalse vajalikkuse pohimotet ning andmeid kasutatakse eesmargipéraselt.

@ KOOLITUSTE KORRALDAJATELE

Koolituste katkestamise Uheks peamiseks pohjuseks on koolituste halb sobivus osalejate t60- ja
pereelu, terviseseisundi ning muude kohustustega. Eriti puudutab see terviseprobleemidega inimesi
ja teisi haavatavamaid sihtriihmi, kellel on piiratumad v6imalused osaleda jaiga ajakava ja mahuga
koolitustel.

Katkestamisriski vahendamiseks ning koolituste tulemuslikkuse suurendamiseks soovitame
koolituste korraldajatel korraldada koolitusi paindlikumalt, pakkudes lihemaid ja etapiviisiliselt
labitavaid mooduleid ning vdimaldades hibriid- ja osakoormusega 6pet. Samuti on oluline
arvestada Oppe korralduses osalejate terviseseisundiga, kohandades dppekoormust ja tempot ning
pakkudes vajadusel individuaalset tuge dppeprotsessi valtel.

@ KOOSTOOS TOOTUKASSALE, MAJANDUS- JA KOMMUNIKATSIOONIMINISTEERIUMILE, ERIALALIITUDELE,
TOOANDJATELE

Hoiakud

Oluline osa koolituste katkestamisest on seotud t66ga, sest osalejatel puudub vdimalus koolitustel
osaleda toograafiku, ajapuuduse véi suurenenud tddkoormuse téttu. Samal ajal on tédandjate huvi
tootajate koolitamise vastu pigem madal ning avaldub peamiselt siis, kui see on otseselt vajalik
toollesannete taitmiseks voi tuleneb diguslikest nduetest. Monel juhul jaab ka sellistes olukordades
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koolituse rahastamine t66taja enda kanda, mis naitab, et to6tajate oskuste arendamist ei kasitleta
piisavalt td6andja investeeringuna.

Tobandjate valmisolek pakkuda paindlikumat té6korraldust toetab koolitustel osalemist ja nende
edukat |6petamist. Seetdttu on oluline kujundada arusaam, et tdotajate oskuste arendamine on
otseselt seotud ettevotte tootlikkuse ja pikaajalise jatkusuutlikkusega.

Toodandjate hoiakute kujundamiseks ei piisa Uldisest teavitustegevusest, vaid vajalik on sihitud ja
praktiline kommunikatsioon. Téhusaim on otsesuhtlus tédandjatega, sektoripohised péérdumised
ning tddandjate liitude kaudu edastatud sénumid. Seejuures tuleb réhutada koolituste otsest kasu
ettevdttele, eelkdige tootlikkuse kasvu, t66j6upuuduse leevendamist ja tootajate hoidmist.

2.7.2. ETTEPANEKUTE EELDATAV MOJU

MOoJU TOOTURULE

M&ju olulisus  oluline
teenuse kdik sihtriihmad, eelkdige t66tusriskis td6tavad inimesed
Sihtrihm  (ebapiisav keeleoskus, 50+, puudub eri- v&i kutsealane haridus, tervise
tottu tookaotus ohus)
Ulatus  keskmine
Sagedus suur
Sihtrihma suurus  suur
Ebasoovitavate mojude risk  vaike

Soovitatud muudatused tugevdavad t&6turu toimimist, nihutades fookuse reageerimiselt ennetusele.
Riskipdhise hindamissiisteemi rakendamine véimaldab tuvastada tdotururiske varasemas etapis ning
suunata inimesi koolitustele enne t66koha kaotust, mis toetab sujuvamat liilkumist Ghelt téokohalt
teisele. Koolituste sihiparasem valik, parem vastavus tdojouvajadusele ning kahetasandilise
lahenemise rakendamine aitavad vahendada ebaefektiivseid koolitusvalikuid ja struktuurset
t66jdupuudust. Samal ajal suurendab koolitust tugevam kvaliteedikontroll ja tulemuspdhine
ldhenemine koolituste mdju, parandades oskuste tegelikku rakendamist té6turul ning suurendades
t66jou kasutamise efektiivsust. Riskirihmade jatkuv toetamine vdimaldab neil pisida kauem
t66hdives, mis kokkuvottes suurendab td6turul aktiivset t66joudu.

MGJU VORDSETELE VOIMALUSTELE

M@&ju olulisus  oluline

SELGITUS

SOTSIAALSED MOJUD

__ riskirihmad (ebapiisav keeleoskus, 50+, puudub eri- v&i kutsealane haridus,
Sihtriihm L v
tervise tottu tdokaotus ohus)
Ulatus keskmine
Sagedus keskmine
Sihtriihma suurus  keskmine kuni suur

Ebasoovitavate mojude risk  vaike

Soovitatud muudatused parandavad ligipdasu tooturukoolitustele, vahendades jaikadest
kriteeriumidest tulenevaid takistusi ning véimaldades jéuda inimesteni, kelle t6&tururisk on alles
kujunemas. Riskipdhine hindamine koos paindlikumate ligipddsutingimustega toetab eriti
haavatavate  rihmade, sealhulgas  vanemaealiste, =~ madalama  kvalifikatsiooniga  ja
terviseprobleemidega inimeste osalemist. Terviseinfo parem arvestamine ja paindlikumad 6pivormid
aitavad tagada, et koolitusvalikud on realistlikud ja jdukohased ning ka rakendatavad. Samuti
parandab sihtrihmapd&hine ja proaktiivne teavitus nende inimeste kaasamist, kes seni teenusteni ei
joua, vahendades seeldbi ebavordsust todturul.

SELGITUS
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MOJU TEENUST SAAVATELE ISIKUTELE JA NENDE LEIBKONDADELE

M&dju olulisus  oluline
Sihtrihm  teenust kasutanud isikud ja nende leibkonnad
Ulatus  suur
Sagedus suur
Sihtrihma suurus  suur
Ebasoovitavate mojude risk  vaike
Soovitatud muudatused parandavad inimeste t66turul plsimise ja todalase arengu véimalusi labi
parema sihituse ja tulemuslikumate koolitusvalikute. Ennetav lahenemine aitab valtida téokaotust
ning vahendab sissetuleku katkemise riski, toetades stabiilsemat t66hdivet. Kvaliteetsemad ja
té6turuga paremini seotud koolitused suurendavad t66le rakendumise t6endosust ning aitavad kaasa
sissetulekute kasvule v&i nende vahenemise riski leevenemisele. Selle tulemusena paraneb
leibkondade majanduslik kindlustunne, véheneb s&ltuvus toetustest ning kaudselt paraneb ka Uldine
heaolu ja vaheneb sotsiaalse tdrjutuse risk.
M@dju olulisus  oluline
Sihtrihm  ettevotted, kelle juures teenust kasutanud to6tajad on hdives
Ulatus  keskmine
Sagedus keskmine
Sihtrihma suurus ~ keskmine

SELGITUS

MAJANDUSLIKUD MOJUD

Ebasoovitavate mojude risk  vaike

Soovitatud muudatused toetavad ettevStete tootlikkuse kasvu, parandades t66j6u oskuste vastavust
t66turu vajadustele. Koolituste tugevam sidumine td6jouvajaduse ja kdrgema lisandvaartusega
oskustega aitab vahendada oskuste mittevastavust ning leevendada t66jéupuudust strateegilistes ja
kasvavates sektorites. Samas madalama taseme koolituste véimaldamine tagab t66h&ive ka nendele,
kel puudub kdrgema suunitlusega koolitustele vastav ettevalmistus.

SELGITUS

Samal ajal loob td6andjate suurem kaasamine ja teadlikkuse kasv eeldused, et t66tajate koolitamist
kasitletakse enam investeeringuna. See toetab ettevitete vOimet kohaneda struktuursete
muutustega, rakendada uusi tehnoloogiaid ning tagada tegevuse kestlikkus.

MOJU RIIGIEELARVELE

M@dju olulisus  oluline
Sihtrihm  teenuste valdaja ehk to6tukassa ja riik
Ulatus  keskmine kuni suur
Sagedus suur
Sihtrihma suurus  suur

Ebasoovitavate mdjude risk  vaike kuni méddukas
Soovitatud muudatused toovad lUhiajaliselt kaasa tdiendavaid kulusid, mis on seotud riskipdhise
hindamissiisteemi rakendamise, andmekasutuse arendamise, sihtriihma laiendamisega ja téhusama
kvaliteedikontrolli rakendamisega. Samas parandab parem sihtimine ja koolituste tulemuslikkus
avalike vahendite kasutamise efektiivsust. Ennetavam lahenemine aitab véhendada ebaefektiivseid
koolituskulusid, sh vdhendab katkestamist ning piirab to6tushilvitiste ja muude sotsiaaltoetuste
vajadust. Pikemas perspektiivis avaldub méju positiivselt l1abi kdrgema ja stabiilsema t66hdive ning
sellega seotud maksutulude kasvu. Mdju riigieelarvele on seega ajas tasakaalustuv, kaldudes pikemas
vaates positiivseks.
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2.8. Tasemeodppes osalemise toetus. Hiipoteesid B1 — B5

HUPOTEES B1: Teenuse tingimuste ja sihtrihma muutmine, keskendudes vaid

B1 eri- ja kutsealase hariduseta ning terviseprobleemidega inimestele, suurendaks
nende konkurentsivéimet to6turul ning parandaks voimalusi teenusest enam
kasu saada.

Analiiiisitud andmete pohjal saab hiipoteesi osaliselt kinnitada. Tulemused naitavad, et eri- ja
kutsealase hariduseta ning terviseprobleemidega inimesed kuuluvad tasemedppes osalemise
toetuse sihtrihmas nende hulka, kelle to6turupositsioon on keskmiselt nérgem kui aegunud
haridusega inimeste riihma oma. Nende t66hoivekindlus on madalam, t66turul lilkkumise véimalused
piiratumad ning kohanemisvéime muutustega vdiksem. Sellest tulenevalt voib teenuste sihitatus
ainult neile anda suhteliselt suurema positiivse muutuse todturukditumises ja konkurentsivéimes
vorreldes nendega, kellel on juba erialane haridus, stabiilne t66hdive vdi laiemad valikuvéimalused
tooturul.

Uuringu tulemused kinnitavad, et just need riihmad saavad toetusest sageli kdige otsesemat kasu.
Eri- vOi kutsealase hariduseta inimestel aitab tasemedpe omandada vajaliku kvalifikatsiooni,
terviseprobleemidega inimestel toetab see hdives pusimist. Samuti on rahaline toetus nende puhul
vaga oluline nii dppima asumisel kui ka dpingutes plsimisel.

Hiipotees ei leia aga kinnitust selles osas, et teenuse sihtrihma ja tingimuste muutmine ksnes
eri- ja kutsealase hariduseta ning terviseprobleemidega inimestele keskendumise kaudu oleks
iseenesest piisav voi tingimata tulemuslik lahendus. Tulemused osutavad, et ka aegunud haridusega
inimeste puhul on tasemedpe oluline konkurentsivéime parandamisel, kuigi nende ldhteolukord on
dldjuhul tugevam ning tootururiskid teistsuguse iseloomuga. Seetdttu ei ole pdhjendatud kasitleda
sihtriihma kitsendamist eri- ja kutsealase hariduseta ning terviseprobleemidega inimestele ainsa ega
peamise meetmena teenuse tulemuslikkuse suurendamisel.

HUPOTEES B2: Tasemedppe katkestajate markimisvdarne osakaal tuleneb

Bz valjakutsetest, mis on seotud t66tamise, Oppimise ja eraelu thildamisega, kus
tasemedppes osalemise toetus ja selle suurus ei oma markimisvaarset moju
Oppima asumise otsuse tegemisel ja dpingutes plsimise toetamisel.

Analiiiisitud andmete pohjal saab hiipoteesi osaliselt kinnitada. Uuringu tulemused kinnitavad
selgelt hiipoteesi esimest osa, mille kohaselt tasemeoppe katkestajate markimisvaarne
osakaal tuleneb eelkdige to6tamise, Sppimise ja eraelu ithildamisega seotud valjakutsetest.

Analliis naitab, et tasemedppe katkestamise peamised pohjused on selgelt seotud t66tamise,
Oppimise ja eraelu Uhildamise keerukusega ning ebasobiva erialavalikuga. Taiskoormusega
tootamine, muutuv td0aeg, pere- ja hoolduskohustused ning terviseprobleemid seavad taiskasvanud
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Oppijad olukorda, kus regulaarne Sppetdds osalemine on keeruline ja katkestamise risk suureneb.
Seega leiab hiipoteesi esimene osa kinnitust.

Samas ei saa kinnitada hiipoteesi vaidet, et tasemedppes osalemise toetus ja selle suurus ei
oma markimisvadarset moju oppima asumise otsusele. Anallisitulemused on selle kohta
vastuolulised. Kisitlusandmed naitavad, et lle poole vastanutest oleks Sppima asunud ka ilma
toetuseta vdi vaiksema toetusega. Samas ilmneb intervjuudest, et haavatavamate riihmade puhul on
toetuse olemasolu sageli otsustav tegur, mis vdimaldab Uldse 6ppima asumist. See tuli eriti selgelt
esile Ida-Virumaa kontekstis, kus muutuv t66turg suurendab toetuse olulisust.

Kuigi kusitlusandmed viitavad Uldiselt vdiksemale ,séltuvusele” toetusest, ei kinnita need taielikult
intervjuude tulemusi ka riskirGhmade 16ikes. Ka nende riihmade puhul leidis enamik kisitlusele
vastanutest, et nad oleksid 6ppima asunud ilma toetuseta vdi vdiksema toetusega. See viitab, et
kusitlus ei pruugi taielikult peegeldada haavatavamate sihtrihmade tegelikke piiranguid ning
toetuse roll véib olla alahinnatud.

Opingutes piisimise osas on toetuse m&ju pigem kaudne. Toetus aitab leevendada majanduslikku
survet ja vOib seeldbi vahendada katkestamise riski, kuid ei kdrvalda peamisi véljalangemise
pohjuseid, nagu ajapuudus, t60- ja pereelu koormus, terviseprobleemid voi sobimatu erialavalik.
Seega kinnitavad uuringutulemused, et tasemedppe katkestamine on eeskatt seotud t66-, Sppimise
ja eraelu Uhildamise véljakutsetega, samas kui tasemedppes osalemise toetus on oluline dppima
asumisel, kuid selle m&ju dpingutes plisimisele on piiratud.

HUPOTEES B3: OSKA alusel teenuse raames toetatavad dppekavad ei pruugi
BS sobida teenusega hdlmatud sihtriihmadele, kuna need keskenduvad peamiselt
erialadele, mis nduavad kdrgemat kvalifikatsiooni voi oskustaset.

Uuringu tulemused voéimaldavad seda hiipoteesi osaliselt kinnitada. OSKA alusel koostatud
Oppekavade nimekiri vOib osadele sihtrihmadele (nt eri- voi kutsehariduseta ja
terviseprobleemidega inimesed) osutuda vahem ligipaasetavaks, kuid mitte kdigi sihtriihmade puhul.
Eelkdige puudutab see valdkondi, mis eeldavad eelnevat matemaatilist, tehnilist voi teoreetilist
ettevalmistust ning valmisolekut ldbida pikemaid ja suurema dppekoormusega dpinguid.

OSKA prognoosidel pohinev 6ppekavade valik on strateegiliselt pohjendatud, kuna see lahtub
t66turu vajadustest ning suunab 6ppijaid valdkondadesse, kus on t66jdupuudus ja kasvupotentsiaal.
Samas ilmneb sihtriihmade profiili arvestades teatud vastuolu. Teenuse eesmark on toetada puuduva
vOi aegunud eri- vdi kutsealase haridusega voi terviseseisundi tdttu ametit vahetama sunnitud
inimeste dppima asumist kutse-, rakenduskdrgkoolis voi kdrgkoolis. Mitmed OSKA prioriteetsed
valdkonnad (nt IKT, tehnilised erialad ning osa tervishoiu ja inseneeria suund) eeldavad aga eelnevat
ettevalmistust, mida koigil sihtriihmadel ei pruugi olla. See véib suurendada katkestamisriski voi
piirata Oppesse sisenemist, eriti juhul kui Oppekava valitakse toetatavate valikute hulgast, mitte
Oppija esmase eelistuse alusel.
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Samas ei kinnita analiiiisitulemused hiipoteesi selles osas, et OSKA alusel valitud 6ppekavad
keskenduksid valdavalt korgemat kvalifikatsiooni voi oskustaset noudvatele erialadele ning
oleksid seetottu sihtrilhmadele tervikuna sobimatud. Tulemused ei naita, et OSKA-p&hine
Oppekavade valik oleks oma olemuselt vdi stisteemselt vastuolus teenuse sihtriihmade vajadustega
vOi kujutaks endast uldist korget sisenemisbarjaari. Samuti ei kinnita tulemused vaidet, et kdik OSKA
valdkondades toetatavad Oppekavad eeldaksid tingimata korget kvalifikatsiooni vdi oleksid
madalama haridustasemega inimestele ligipadasmatud.

Uuringutulemused osutavad, et OSKA-pd&hine lahenemine on t66turu vaates pohjendatud ja paljude
Oppijate jaoks asjakohane, eriti nende puhul, kellel on varasem erialane ettevalmistus, t66alane
kogemus voi kdrgem 6pivalmidus. Seega ei seisne probleem niivérd dppekavade valiku Uldises
suunitluses, vaid pigem selles, et erinevate sihtrihmade vbimekus ja ettevalmistus ei pruugi alati
vastata kdigi prioriteetsete valdkondade ndudmistele.

HUPOTEES B4: Info tasemedppes osalemise toetusest ei ole sihtriihmale
piisavalt kattesaadav, mistottu ei joua teenuse kasutamiseni piisavalt eri- ja

B4 kutsealase hariduseta ning terviseprobleemidega inimesi. Madala teadlikkuse
tottu voib ka 30-pdevane toetuse avalduse esitamise tdhtaeg osutuda liialt
[Ghikeseks.

Uuringu tulemused voimaldavad seda hiipoteesi osaliselt kinnitada selles osas, et teadlikkus
tasemedppe toetusest on sihtriihmades madal. Eriti haavatavate sihtriihmade puhul, nagu madala
haridustasemega ja terviseprobleemidega inimesed, véib info puudulik kattesaadavus olla tdiendav
takistus. Kui lisanduvad ka madalamad digioskused, piiratud sotsiaalne vorgustik voi vahene
kokkupuude haridus- ja t66turuteenustega, vaheneb téendosus, et nad saavad toetusest teadlikuks
ning kasutavad seda. Eriti iimneb see vene keelt kdnelevate ning madalama teadlikkusega riihmade
puhul, kus info levik sdltub suuresti isiklikest kontaktidest ja ndustamisest. Seega vdib anallilsi pohjal
vdita, et info ei joua praegu piisavalt slisteemselt kdigi potentsiaalsete sihtriihmadeni.

Samas ei kinnita uuring hiipoteesi vaidet selles osas, et info oleks iildiselt halvasti kattesaadav
sihtriihmade jaoks. Kusitlustulemused néitavad, et need, kes toetusest juba teavad, peavad info
leidmist pigem lihtsaks ning kasutavad aktiivselt olemasolevaid kanaleid, nagu té6tukassa koduleht
ja ndustajate abi. Seega ei seisne probleem mitte niivord info kattesaadavuses, vaid selle jdudmises
sihtrithmadeni digel ajal ja sobival kujul.

Samuti ei naita tulemused, et 30-pdevane avalduse esitamise tahtaeg oleks probleemiks neile, kes
saavad digeaegselt ndustamist ja infot enne dppesse asumist. Tahtaeg muutub takistuseks eeskatt
koosmdjus ebapiisava voi hilinenud teavitusega, nditeks olukorras, kus inimene saab toe vdimalusest
teada alles parast Opingute alustamist ning ei mahu enam selle téhtaja sisse.

HUPOTEES B5: Terviseprobleemidega inimesed osalevad pigem lihtsamatel ja

Bs madalama oskustasemega dppekavadel, mis ei toeta nende t66hdivekindlust,
ei vii paremini tasustatud tookohani ega ole kooskdlas majanduse
struktuurimuutustega.
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Uuringu tulemused véimaldavad seda hiipoteesi osaliselt kinnitada. Tulemustest nahtub, et
terviseprobleemidega inimesed moodustavad toetuse saajate hulgas markimisvaarse osa (49%) kuid
statistiliselt ei ole terviseprobleemid seotud suurema katkestamisriskiga. Siiski on nende &pivalikud
suures osas juhindunud terviseseisundist ja t66vOimest, mis seab eriala valikule teatud piirangud.
Samas ei kinnita analiiiisi tulemused viidet, et terviseprobleemidega inimesed osaleksid
siisteemselt liksnes lihtsamatel voi madalama oskustasemega opivaldkondades, vaid pigem
praktilistel ja to6turul ndutud erialadel, nagu tehnika, tootmine ja ehitus (eriti ehitus), teenindus
(majutus ja toitlustus) ning tervis ja heaolu (sotsiaalt6d ja ndustamine), mis eeldavad samuti head
ettevalmistust.

Oppekava valikul on oluline osa individuaalsel néustamisel ning td6vdime arvestamisel.
Terviseprobleemidega inimeste puhul lahtutakse tervislikest piirangutest ja sobivusest, et
voimaldada liikumist terviseseisundiga kooskdlas olevale todle. See ei tdhenda automaatselt
madalamat oskustaset v&i vaiksemat tooturuvaartust, vaid pigem sobivuse ja jatkusuutlikkuse
pdhimottest lahtumist. Tasemedpe on nende jaoks vahend t66voime sailitamiseks vdi uuele ja
sobivamale ametikohale liikumiseks.

Analiiisi pohjal ei ole alust vaita, et terviseprobleemidega inimeste Opivalikud ei toetaks
toohoivekindlust voi oleksid vastuolus majanduse struktuurimuutustest tulenevate td6turu
vajadustega. Pigem on tegemist vajadusest lahtuva Umberorienteerumisega, mille eesmark on
sdilitada voi parandada héivevoimalusi muutunud t66vdime tingimustes.

2.8.1. ETTEPANEKUD/SOOVITUSED

@ TOOTUKASSALE

Riskipohine hindamisstisteem ja karjaarinbustamise roll

Praegune slisteem tugineb suures osas formaalsetele kriteeriumidele (nt hariduse omandamisest
moéddunud aeg), mis ei peegelda alati inimese tegelikku td6tururiski. Uheks véimaluseks on likuda
riskipdhise hindamise suunas, kus suurem kaal on individuaalse to6turupositsiooni, oskuste
ajakohasuse, terviseseisundi ning tédandjate ndudluse hindamisel. Riskihinnang peaks pdhinema
struktureeritud ja andmepdhisel hindamismudelil, mille tulemusel kujuneb riskiskoor, mis toetab
otsuste tegemist ning vahendab ndustaja subjektiivsust. Tuleb arvestada, et paindlikum ja
individuaalsem hindamine véimaldab paremini jouda inimesteni, kelle t66turupositsioon on tugevalt
ohus, kuid teisest kiljest vdib see vahendada sihituse selgust ning liigne automatiseerimine voib
vahendada slsteemi labipaistvust ja arusaadavust ning seeldbi mdjutada inimeste valmisolekut
teenuse poole pddrduda. Riskipohist hindamist on pikemalt kasitletud peatiiki 2.7.1 ettepanekute ja
soovituste juures.

Opiteekonna p&hine toetus

Praegu toimib toetus eelkdige Sppesse sisenemise stiimulina, kuid ei toeta piisavalt Spingute
[6petamist. Kaaluda voib toetuse maksmist osaliselt etapiliselt ja/vdi siduda see dpingutes osalemise,
edenemise ja nodustamises osalemisega. Seejuures peaks lahenemine jadma toetavaks, mitte
sanktsioneerivaks, et valtida haavatavamate sihtriihmade valjalangemist. Silmas tuleb pidada, et
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toetuse sidumine dpingute kestusega voib suurendada 6pingud I6petavate inimeste osakaalu, kuid
samal ajal vOib see vdhendada toetuse kattesaadavust neile, kelle elukorraldus on ebastabiilne (nt
tootavad, hoolduskoormusega voi terviseprobleemidega inimesed) ning kelle jaoks paindlikkus on
Opingutes pusimise eelduseks.

@ KOOSTOOS TOOTUKASSALE JA MAJANDUS- JA KOMMUNIKATSIOONIMINISTEERIUMILE

Teadlikkus

Anallls naitab, et probleem ei ole info puudumises, vaid selle jdudmises sihtrihmani digel ajal ja
arusaadaval kujul. Seetottu tuleb liikkuda proaktiivse ja sihtrihmapdhise teavituse suunas, kus info on
integreeritud nii nGustamisprotsessi kui ka dppesse kandideerimise etappi (nt SAIS). Samuti tuleb
parandada info keelelist ja sisulist arusaadavust. Informatsiooni jagamine eeldab té6tukassa
koostdod teiste osapooltega, sh haridussiisteemi, tédandjate esindusliitude ja kutseliitudega.

Tasemedppe toetuse info tuleks slistemaatiliselt viia nende inimesteni, kes on dppimise kaalumise
faasis, sh madala haridustasemega ja terviseprobleemidega inimesed. Selleks on mdistlik kasutada
olemasolevaid kokkupuutepunkte (nt tootukassa teenused, rehabilitatsiooniteenused, kohalike
omavalitsuste sotsiaalt6o).

@ HARIDUSASUTUSTELE

Paindlikud &pivéimalused

Taiskasvanute Opingute katkestamine on tugevalt seotud t66-, pere- ja Opingute Uhildamise
raskustega, mida pelgalt rahaline toetus ei lahenda. Seetdttu on vajalik laiendada paindlikke
O6ppevorme (nt osakoormus, hibriiddpe, modulaarne 6pe) ning pakkuda taiskasvanud oppijatele
taiendavaid tugimeetmeid (nt dpindustamine, mentorlus).

@ KOOSTOOS TOOTUKASSALE, MAJANDUS- JA KOMMUNIKATSIOONIMINISTEERIUMILE, ERIALALIITUDELE,
TOOANDJATELE

Hoiakud

Tooandjate valmisolek vdimaldada 6ppimiseks paindlikumat tédkorraldust voib suurendada nii
tasemedppes osalejate kui ka dpingute I16petajate osakaalu.

2.8.2. ETTEPANEKUTE EELDATAV MOJU

M&Ju TOOTURULE

Mbju olulisus  oluline
teenuse kdik sihtrihmad, eelkdige madalama kvalifikatsiooni ja kérgema
t6otusriskiga inimesed
Ulatus  suur
Sagedus suur
Sihtriihma suurus  suur
Ebasoovitavate mojude risk  vaike kuni méddukas

Sihtrihm

SOTSIAALSED MOJUD
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Soovitatud muudatused parandavad tasemedppes osalemise toetuse vdimet suurendada inimeste
pikaajalist konkurentsivéimet td6turul. Paindlikum sihtrihma méadratlemine ja individuaalsem
hindamine vdimaldavad paremini jduda nende inimesteni, kelle oskused on aegunud véi kelle
to6tururisk on kasvamas, kuid ei avaldu formaalsete kriteeriumide kaudu.

Toetuse tugevam sidumine &pingutes plsimisega suurendab &pingute [6petamise tdendosust ning
vahendab katkestamist, mis omakorda parandab meetme tegelikku méju t66turule. Samal ajal aitab
Oppekavade parem vastavus sihtrihmade vGimekusele vdahendada ebadnnestunud Oopiteid ja
suurendada kvalifikatsiooni omandamise edukust.

Kokkuvottes toetavad muudatused t66jou struktuurset kohanemist, vdhendavad oskuste
mittevastavust ning suurendavad inimeste véimet liikuda t66lt toole voi teha kestlikke
karjaaripoordeid.

MO&JU VORDSETELE VOIMALUSTELE

M&ju olulisus  oluline
madala haridustasemega, terviseprobleemidega ja aegunud oskustega
inimesed
Ulatus  suur
Sagedus suur
Sihtriihma suurus  keskmine kuni suur

Sihtrihm

Ebasoovitavate mojude risk  vaike

SELGITUS

Muudatused parandavad oluliselt ligipdasu tasemedppele nendele rihmadele, kes on té6turul
haavatavamas olukorras. Jdikade kriteeriumide asendamine paindlikuma ja sisulisema hindamisega
voimaldab toetada ka neid inimesi, kelle to6tururisk ei vasta formaalsetele tingimustele.

Samuti aitab parem info kattesaadavus ja ndustamise tugevdamine vahendada ligipaasupiiranguid,
mis on seotud digioskuste, keeleoskuse vdi sotsiaalsete ressursside puudumisega.

Selle tulemusena vaheneb ebavordsus téoturul ning suureneb véimalus osaleda kvalifikatsiooni
tdstvas Oppes ka neil, kes muidu jaaksid ststeemist kdrvale.

MOJU TEENUST SAAVATELE ISIKUTELE JA NENDE LEIBKONDADELE

MAJANDUSLIKUD MOJUD

M@dju olulisus  oluline
Sihtrihm  tasemedppe toetuse saajad ja nende leibkonnad
Ulatus suur
Sagedus suur
Sihtrihma suurus ~ keskmine

Ebasoovitavate mojude risk  vaike

SELGITUS

Muudatused parandavad inimeste pikaajalisi tooturuvdljavaateid, mis suurendab sissetulekute
stabiilsust ja vahendab té6kaotuse riski. Tasemedpe kui pikemaajaline investeering avaldab tugevat
madju karjaarivdimalustele, eriti madalama kvalifikatsiooniga inimeste puhul.

Opingutes plisimise parem toetamine vahendab katkestamisest tulenevat ressursside kadu ning
suurendab tdendosust, et investeering haridusse realiseerub paremas té6hdives.

Kaudse mdjuna paraneb leibkondade majanduslik kindlustunne.

MO&JU ETTEVOTETELE

Mbju olulisus  oluline
Sihtrihm  ettevotted, kes palkavad voi hoiavad t66l toetuse saajaid/saanuid
Ulatus  suur
Sagedus keskmine
Sihtrihma suurus ~ keskmine

Ebasoovitavate mojude risk  vaike

SELGITUS

Tasemedppe toetuse kaudu omandatud kvalifikatsioon aitab parandada t66j6u kvaliteeti ning
toetab ettevotete vajadustele vastava t06jou kattesaadavust. Eriti oluline on see sektorites, kus
ndutakse spetsiifilist erialast ettevalmistust.

Samal ajal s6ltub moju ulatus sellest, kuivord hasti dppekavade valik vastab todandjate vajadustele.
Kui see seos paraneb, suureneb ka mdju ettevotete tootlikkusele ja kohanemisvoimele.
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MOJU RIIGIEELARVELE

M&dju olulisus  oluline
Sihtrihm  teenuste valdaja ehk to6tukassa ja riik
Ulatus  keskmine kuni suur
Sagedus suur
Sihtriihma suurus  suur

Ebasoovitavate mojude risk  mdddukas
Muudatused vdivad (lGhiajaliselt) suurendada kulusid, naiteks seoses paindlikkuse tagamise,
ndustamise rolli suurendamisega ja tugevdamisega, toetuse sidumisega Opiteekonnaga jm.
Pikaajaliselt on muudatuste moju aga positiivne, kuna suureneda saaks t66hdive ja seega
maksutulu, vdheneks t66tuse ja sotsiaaltoetuste vajadus ning paraneks avalike vahendite
kasutamise efektiivsus.

M®&JU RIIGIEELARVELE

SELGITUS

Riskina tuleb arvestada, et paindlikkuse suurendamine voib vdhendada sihtimise tapsust ja
suurendada kulusid.
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2.9. Koolitustoetus. Hipoteesid C1 - C4

HUPOTEES C1: Koolitustoetuse kasutatavus on madal, kuna teenus ja selle
c1 tingimused ei vasta téoandjate vajadustele.

Analiilisitud andmete pohjal saab hiipoteesi osaliselt kinnitada. Koolitustoetuse teenus on
kujundatud vastama riiklikele tooturuprioriteetidele (eelkdige eesti keele ja IKT-oskuste arendamine),
eesmargiga arendada tootajate oskusi seal, kus olemasolevad oskused ja teadmised ei vasta enam
tooturu vajadustele. Kuigi selline sihitus toetab riiklikke strateegilisi eesmarke, ei ole teenuse
ulesehitus koigi todandjate vaates Uhtviisi sobiv, mis omakorda v&ib piirata toetuse praktilist
kasutatavust, eelkdige ettevtete erineva suuruse ning koolituste planeerimise ja haldamise
voimekuse tottu.

Hipoteesi saab kinnitada eelkdige selles osas, et koolitustoetuse kasutatus ettevotete seas on madal.
Teenuse rakendamine eeldab teadlikku koolituste planeerimist, mis on sagedamini olemas
suuremates ettevotetes, kellel on paremad vdimalused personaliarenduses ja toetustega kaasnevate
kohustuste haldamiseks. Vaiksemad tooandjad tajuvad seevastu konkreetseid tdkkeid, sealhulgas
raskusi koolitusvajaduse maaratlemisel ning ajakulu, mida koolitused ettevotte tookorraldusele
kaasa toovad. Kuigi koolituste miinimummahtu on vdhendatud 80 akadeemiliselt tunnilt 50-le, voib
ka see olla vadiksematele ettevbtetele liiga mahukas, arvestades nende sageli lihemaajalisi ja
spetsiifilisemaid koolitusvajadusi. Lisaks piirab kasutatavust sobivate koolituste ja koolitajate vahene
kattesaadavus, eriti juhul, kui ettevbtte vajadused on spetsiifilisemad ning koolitus ei ole vabalt
koolitusturul kattesaadav.

Samas ei saa hiipoteesi kinnitada taiel maaral, kuna koolitustoetuse madal kasutatavus teatud
sihtrihmades ei tulene liksnes teenuse tingimuste ebapiisavast vastavusest td6andjate vajadustele.
Analiius naitab, et kasutatavust mojutavad olulisel maaral ka muud tegurid, nagu majanduskeskkond,
kus majanduslanguse perioodidel keskenduvad ettevbtted esmavajadustele ja vahendavad
investeeringuid tootajate arendamisse. Samuti piiravad teenuse kasutamist té6andjate madal
teadlikkus koolitustoetusest, vahene oskuste ja vajaduste kaardistamise voimekus ning varasemate
negatiivsete kogemuste mdju teiste riiklike toetustega, mis vahendab usaldust meetme vastu. Samuti
ka toédandjate hoiakud ja motivatsioon, kus koolituste vajadust ndhakse eelkdige kdrgema
kvalifikatsiooniga tootajate puhul, samas kui lihttdotajate arendamise vajadust ei tajuta piisavalt
olulisena. Seetdttu ei saa koolitustoetuse madalat kasutatavust seletada ainult teenuse tingimuste
sobimatusega.

166



(@)
2
7
L
Z
<
o
L
—
-
L
<
)
o
L
(%)
2
(@)
—
L
o
<L |
=
&
hf
O
&
(V2]
L
L
—
O
[a
)
.
%)
)
=
L
O
—
(2]
)
=
=
©)
@)
N

EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI” ANALUUS

HUPOTEES C2: Tédandjale suunatud koolitustoetust kasutavad peamiselt
Cz suuremad ettevdtted, kellel on vGimalus katta to6tajate oskuste arendamisega
seotud kulud oma vahenditest, mistdttu on teenusel suur tahikulu.

Hiipoteesi ei saa kinnitada. Anallilsi tulemused nditavad, et koolitustoetuse kasutamine ei ole
koondunud suurettevotete katte ning toetust ei kasuta peamiselt need t6dandjad, kellel on
eeldatavasti voimalik planeerida rohkem ressursse tootajate arendamist ka omavahenditest
rahastada.

Kuigi ekspertintervjuudes domineeris arusaam, et toetust kasutavad sagedamini suuremad
ettevtted, kellel on parem finantsiline vdimekus tdotajate koolitamist ise katta, naitavad
kvantitatiivsed andmed teistsugust pilti. Uuringu tulemuste jargi kasutavad koolitustoetust kdige
enam vaike- ja mikroettevdtted, kes moodustavad toetuse kasutajatest suurima osakaalu. Jargnevad
keskmise suurusega ettevotted, samal ajal kui 250 voi enama t66tajaga ettevotted moodustavad
toetuse kasutajatest vaiksema osa. Andmed viitavad sellele, et kuigi vaikeettevotted esitavad kéige
rohkem koolitustoetuse avaldusi, on keskmise suurusega ettevotted tootajate koolitamise mahult
kdige aktiivsemad, kuna neil on vérreldes vaike- ja mikroettevétetega suurem téotajaskond ning
seetottu ka voimekus suunata koolitustele korraga rohkem t66tajaid.

Kuigi eksperdid mddnavad, et suurte ettevtete puhul voib esineda toetuse asendavat kasutamist,
ei ole slisteemselt hinnatud, kui suurel maaral sellist tegevust tegelikkuses aset leiab. Tulemused aga
naitavad, et koolitustoetuse kasutamine ei ole koondunud suurettevdtete katte ning tiihikulu oletus
pelgalt ettevbtte suuruse pdhjal ei ole pdhjendatud. Kuigi teoreetiline tihikulu risk on endiselt
olemas (nt juhtudel, kus ettevote oleks koolituse niikuinii Iabi viinud), ei ole andmete pdhjal alust
véita, et seda riski kannaks just suurettevotted voi et nende osakaal toetuse kasutamisel oleks
domineeriv.

Koolitustoetuse disainis on mitmeid mehhanisme, mis aitavad vahendada tthikulu riski. Toetus on
isikupohine, selle maksmine katkeb to66taja lahkumisel ning teatud juhtudel hinnatakse koolituse
vajalikkust eraldi komisjonis. Lisaks tasub tédandja koolituse kulud esmalt ise, mis vahendab
pohjendamatu taotlemise motivatsiooni. Need tingimused aitavad valtida olukordi, kus toetust
makstakse koolituste eest, millel puudub selge seos tddandja vajadustega. Samas loovad need
tingimused eelise ettevotetele, kellel on véimekus koolituse eest esmalt ise tasuda. Sellest hoolimata
ei kinnita anallds hupoteesi, mille kohaselt kaasneks koolitustoetusega ulatuslik tihikulu
suurettevotete domineeriva kasutuse tottu. Kuigi tihikulu riski ei saa taielikult valistada, naiteks juhul,
kui toetust saavad ettevotted, kes oleksid koolituse ka ilma selleta korraldanud, ei viita andmed
ststeemsele suunatusele finantsiliselt véimekamate todandjate poole. Pigem on tiihikulu risk seotud
Uksikjuhtumite ja toetuse Uldise kujundusega, sealhulgas asjaoluga, et toetuse tingimused on
Uhesugused sOltumata ettevotete suurusest ja finantsvéimekusest.

Kokkuvéttes ei kinnita tulemused hilpoteesi, et todandjale suunatud koolitustoetus oleks suures
ulatuses tuhikuluga meede voi et toetust kasutaksid peamiselt ettevotted, kes oleksid koolitused
niikuinii ise rahastanud.
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HUPOTEES C3: Koolitustoetuse taotlusprotsess on birokraatlik, vahese
C3 paindlikkusega ning tddandjatele halduskoormav, mistéttu on meetme
kasutatavus madal.

Analiiiisitud andmete pohjal saab hiipoteesi osaliselt kinnitada. Taotluse esitamiseks tuleb
koostada pohjendatud taotlus koos koolituskavaga, teatud juhtudel hinnatakse koolituse sobivust
komisjonis ning hlvitamine toimub alles parast koolituse |6ppu kuluaruande ja néutud dokumentide
(arve, maksekorraldus, tunnistus) esitamisel. Lisaks peab té6andja kandma kulud esmalt ise ning
dokumentide esitamiseks on ette nahtud tdhtaeg. Varbamisega seotud juhtudel tuleb esmalt otsida
tootajaid muuhulgas tootukassa kaudu, avaldades toodkuulutuse tédtukassa veebilehel. Need
tingimused eeldavad siiski head haldusvdimekust, mis voib olla vaiksematele ettevotetele
koormavam kui suurematele organisatsioonidele, kus on olemas vastav haldus- ja
personalivbimekus.

Hiipotees ei kinnitu selles osas, et taotlusprotsessi blirokraatia oleks peamine voi otsustav pohjus
meetme vahesele kasutamisele. Enamik t66andjaid hindab protsessi pigem lihtsaks, kuigi suurte
téoandjate hinnangul oli see lihtsam kui mikro-, vaike- ja keskmise suurusega té6andjate hinnangul.
Samuti on toetust kasutatud markimisvaarses mahus (tle 11 000 sisenemise perioodil 2017-2023),
mis ei osuta torkele Uksnes birokraatia tottu.

Olulisemaks probleemiks kui birokraatia kujuneb tingimuste vdhene paindlikkus ja Uhetaoline
lahenemine, mis ei arvesta piisavalt ettevOtete erinevat suurust ja voimekust. Eriti mikro- ja
vaikeettevotete puhul voib taotlusprotsessi formaalsus ja eelrahastamise ndue mdjuda heidutavalt,
samas kui suuremate ettevbtete jaoks ei pruugi see olla maarav takistus. Lisaks mdjutavad
kasutatavust ka muud tegurid, nagu t66andjate madal teadlikkus meetmest, piiratud motivatsioon
keerulises majanduskeskkonnas ning raskused koolitusvajaduse maaratlemisel ja sobivate koolituste

leidmisel.
HUPOTEES C4: Tédandja kaudu eesti keele dppimine on tulemuslikum ja
paremini seotud to6turu eesmarkidega kui koolituskaardiga eesti keele
Oppimine, kuna tddandja initsiatiiv ja osalus kinnitavad eesti keele 6ppe
C4 vajalikkust todtamiseks. Erinevalt td6turukoolituse kaudu eesti keele dppimisest

on see ka kulutdhusam, kuna td6andja koolitustoetuse abil eesti keele dppijate
katkestamiste osakaal on madalam.

Hiipoteesi saab suures osas kinnitada. Té6andja kaudu toimuv eesti keele 6pe on tihedamalt
seotud tddandja ja to6Sturu vajadustega ning naitab paremaid tulemusnaitajaid kui koolituskaardi
kaudu pakutav eesti keele 6pe. Todandja initsiatiiv, konkreetsete to6tajate nimekirja esitamine ning
koolituse sidumine todprotsessidega kinnitavad, et 6pe ldhtub reaalsest todalasest vajadusest, mitte
Uksnes individuaalsest huvist. See seob keeledppe t66turu eesmarkidega marksa tugevamalt, eriti
ametikohtadel, kus eesti keele oskus on t66 jatkamiseks voi kvaliteetseks todsoorituseks valtimatu.

Teiseks naitavad andmed, et td6andja kaudu toimuvaid eesti keele koolitusi katkestatakse marksa
harvem kui tooturukoolituse raames pakutavaid kursuseid (té6turukoolituse perioodi keskmine

168



&)
o]
4
L
Z
<
a
(NN]
'_
'_
(NN]
<C
)
&)
L
0
o}
(&)
—
(NN]
o
<L
<
B
N
8}
o
)
Ll
(NN]
'_
@)
a
D
T
)
o}
'_
[N}
(@)
'_
wn
o}
'_
4
©)
@)
~

EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI” ANALUUS

katkestamine 24%, koolitustoetusel 16,9%). Madalama katkestamise pdhjused on seotud Oppe
korraldusega, sest t6dandja kaudu Oppimine toimub enamasti todajast, tddandja toetusel ja
jarelevalve all. Vaba aja arvelt dppijad katkestavad kursusi sagedamini t60- ja perekoormuse tottu.

Lisaks naitab regressioonanalils, et suurem kulu isiku kohta vahendab katkestamise tdendosust, mis
viitab suuremale pihendumusele ning téendoliselt ka parematele &pitulemustele. See toetab
eeldust, et just todandja tellitud ja rahaliselt panustatud 6pe on kestlikum ning 16peb suurema
téendosusega edukalt, sest to6andja ees on tootajal suurem kohusetunne.

Hiipoteesi ei saa kinnitada selles osas, et erinevalt to6turukoolituse kaudu eesti keele Gppimisest
on see ka kulutdhusam. Jareldus kulutdhususe kohta pdhineb eeskatt katkestamismaarade
erinevusel ning 6ppe tugevamal sidususel td6ga, mitte otsesel kulutdhususe anallusil.

2.9.1. ETTEPANEKUD/SOOVITUSED

@ TOOTUKASSALE
Taiendav andmekorje

Juhul kui té6tukassa voi muud osapooled soovivad hinnata toetuse otsest m&ju, sh moju koolituste
pakkumise otsusele ja valistamaks vdimalikku toetuse ,vadrkasutamist” voi tihikulu, on tarvilik
tadiendav andmekorje. Kuivord otseste ja kaudsete mojude modtmine eeldab keerukamat
metoodikat, tuleb mo&dtevahendid valja tootada eraldiseisvalt ja toetuse eripdra arvestades.
Toodandjatele tahendab tdiendav andmekorje halduskoormuse suurenemist, mistottu tuleb leida
tasakaal kogutavatest andmetest saadava kasu osas poliitikakujundamisele ning taiendavast
koormusest tekkiva ajalise kahju osas to6andjatele.

Taiendavat andmekorjet voiks isedranis rakendada juhul, kui t66andja taotleb toetust mitmel korral
— nii saaks korduvkasutuse puhul hinnata toetuse tegelikku mdju ning eristada ihekordset vajadust
pusivast kaasrahastamisest.

Taotlusprotsessi lihtsustamine

Tobandjate tagasiside pdhjal tuleks vahendada ndutavate dokumentide nn kasitsi taitmise” hulka,
standardiseerides ja automatiseerides andmete esitamist. See voib hdlmata varasemalt esitatud
andmete eeltéitmist, Ariregistri andmetest vajalike andmete automaatset tlekandmist elektroonsele
taotlusvormile ning automaatkontrollide (osalejate arvu, summade ja vajalike dokumentide osas)
koosrakendamist. Sellised lahendused vahendaksid tooandjate ajakulu ja vigade riski, sailitades
samas vajaliku kontrolli ja labipaistvuse. Andmete ristkasutus toob kaasa ka selle, et tooandja
vastutab oma andmete korrektsuse eest ise ning vajadusel teeb vajalikud muudatused ka Ariregistris,
ms laiemalt aitab kaasa andmete ajakohastamisele tervikuna.

@ KOOSTOOS TOOTUKASSALE JA MAJANDUS- JA KOMMUNIKATSIOONIMINISTEERIUMILE
Toetuse diferentseerimine

Analilius viitab, et praegune Uhetaoline lahenemine ei arvesta piisavalt ettevbtete suuruse ja
vBimekuse erinevusi. Mikro- ja vaikeettevdtete puhul on koolitusvajadus sageli lihemaajaline,
spetsiifiline ja kiiresti muutuv, samas kui kehtivad tingimused (nt miinimummaht, eelrahastamise
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ndue, formaalne taotlusprotsess) eeldavad suuremat haldusvdimekust ja planeerimisvdimet. Kaaluda
voiks liikumist diferentseeritud tingimuste suunas, kus vdiksematele ettevStetele kehtivad
paindlikumad néuded (nt lihemad koolitusmahud, kdrgem toetuse maar, leebem omafinantseering,
osaline ettemakse vdimalus vms). Samas tekib siin oluline vastuolu ning mida enam tingimusi
diferentseerida ja paindlikkust suurendada, seda keerukamaks muutub siisteemi haldamine. Uhtlasi
vOib suureneda risk, et toetuse sihtimine muutub ebalhtlaseks. Diferentseerimisega seotud
vbimalike mojusid tuleks analtiisida enne otsuse langetamist eraldiseisvalt.

@ KOOSTOOS TOOTUKASSALE JA MAJANDUS- JA KOMMUNIKATSIOONIMINISTEERIUMILE, ERIALALIITUDELE
Teadlikkus

Anallusitulemused naitavad, et teadlikkus koolitustoetuste vdimalustest on madal, mis seab
piirangud toetuse kasutamisele ja mojule. Teisalt on tddandjatel varasemate negatiivse kogemuste
tottu ka teatav umbusaldus riigi raha kasutamise suhtes.

Tuleks suurendada teadlikkust koolitustoetuste vdimalustest sihitud ja praktilise teavitustegevuse
kaudu, keskendudes eelkdige tddandjatele. Selleks tuleks teha tihedamat koost6dd erialaliitude ja
t6dandjate organisatsioonidega, kes aitavad infot vahendada usaldusvaarses ja sektorispetsiifilises
votmes. Lisaks on oluline rakendada otsepostitusi ja sihitud kommunikatsiooni ettevdtetele vastavalt
nende tegevusalale, tuues selgelt esile toetuse kasutamise praktilised eelised ja positiivsed naited
ning kasutegurid. Selline ldhenemine aitab vahendada varasemast negatiivsest kogemusest
tulenevat umbusaldust ning suurendab toetuste kasutamist.

@ KOOSTOOS TOOTUKASSALE ERIALALIITUDE JA/VOI MAAKONDLIKE ARENDUSKESKUSTE VORGUSTIKUGA
Toodandjate ndustamine

Anallius naitab, et paljud ettevotted (eriti vaiksemad t66andjad) ei kasuta toetust ainult tingimuste
sobimatuse tottu, vaid kuna neil puudub vdimekus koolitusvajadust maaratleda ja sobivaid lahendusi
leida. Slisteemne ndustamistugi, mis ei pea olema td6tukassa vaid koostods kas siis maakondlike
arenduskeskuste vérgustikuga™’ véi erialaliitudega. See aitab siduda ettevétte arenguvajadused
konkreetsete koolituslahendustega, suurendaks toetuse kasutamist ja kvaliteeti. Koost6d aga
suurendaks omavahelist kommunikatsiooni, mis omakorda toetab t66turu vajadustega kooskdlas
olevate koolituslahenduste kujundamist.

Silmas tuleb pidada, et see eeldab ressursi imberjaotust ning tekitab vastuolu teenuse lihtsuse ja
individuaalse ldhenemise vahel, kus personaalsem tugi voib toetust kasutama meelitada neid
tooandjaid, kes tajuvad koolituste pakkumise vajadust to6tajatele, kuid kel pole selleks ressursse,
samas suurendab see halduskoormust avaliku sektori jaoks.

147 Maakondlike arenduskeskuse vorgustik: https://www.arenduskeskused.ee/
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2.9.2. ETTEPANEKUTE EELDATAV MOJU

M&Ju TOOTURULE
Mbdju olulisus  oluline
tédandjad (eriti mikro-, vdike- ja keskmise suurusega ettevétted) ning
nende tootajad
Ulatus  keskmine
Sagedus suur
Sihtriihma suurus  keskmine kuni suur
Ebasoovitavate mojude risk  vaike kuni méoédukas

Sihtrihm

Soovitatud muudatused tugevdavad tooturu toimimist, parandades t66jou oskuste vastavust
téoturu vajadustele. Paindlikumad tingimused ja parem ligipdds vdiksematele ettevotetele
vbimaldavad laiemal hulgal tdédandjatel panustada tdotajate oskuste arendamisse, mis aitab
ennetada oskuste aegumist ja t66joupuudust. Paranenud kattesaadavus, teadlikkus ja koost6d (nt
erialaliitude ja piirkondlike partneritega) aitavad kaasa koolitusvéimaluste laiemale kasutamisele
ning paremale vastavusele t66turu vajadustega. Selle tulemusena suureneb té6turu paindlikkus,
vaheneb oskuste mittevastavus ning paraneb t66jou kasutamise efektiivsuse.

SELGITUS

MGOJU TEENUST SAAVATELE ISIKUTELE JA NENDE LEIBKONDADELE

MAJANDUSLIKUD MOJUD

M@dju olulisus  oluline
Sihtrihm  koolitustoetuse kaudu koolitatavad to6tajad ja nende leibkonnad
Ulatus keskmine
Sagedus keskmine
Sihtrihma suurus  vaike kuni keskmine
Ebasoovitavate méjude risk  vaike
Soovitatud muudatused parandavad to6tajate vdimalusi arendada oma oskusi vastavalt tooturu ja
téoandjate vajadustele, mis suurendab nende téokindlust, konkurentsivéimet ja karjaarivéimalusi.
See aitab vahendada oskuste aegumise riski ning toetab to6tajate pusimist tooturul ka muutuste
olukorras.
Tootajate oskuste paranemine v3ib kaasa tuua sissetulekute kasvu v8i suurema stabiilsuse, mis
avaldab positiivset moju ka nende leibkondade majanduslikule toimetulekule. Paindlikumad ja
paremini sihitud koolitusvdimalused aitavad tagada, et koolitused on td6tajate jaoks asjakohased
ning toetavad reaalselt nende tdoalast arengut.
Mbju olulisus  oluline
Sihtrihm  teenuste kdik ettevdtted ja nende to6tajad
Ulatus keskmine
Sagedus suur
Sihtrihma suurus ~ keskmine
Ebasoovitavate mojude risk  vaike
Soovitatud muudatused parandavad ettevotete ligipdasu koolitustoetusele ning vdimaldavad
senisest paindlikumalt arendada t66tajate oskusi vastavalt ettevStte vajadustele. Eriti oluline on see
mikro- ja vadikese suurusega ettevotete jaoks, kelle koolitusvéimekus on piiratum ning kellele
senised tingimused (nt omafinantseering ja miinimummaht) on olnud takistuseks.
Paindlikumad tingimused, diferentseerimine ettevotte suuruse jargi ning véimalus kasutada
lihemaid ja spetsiifilisemaid koolitusi aitavad ettevotetel kiiremini kohaneda tehnoloogiliste ja
majanduslike muutustega. Koost6opohised lahendused (nt Uhiskoolitused ja erialaliitude
kaasamine) vahendavad kulusid ning parandavad koolituste kvaliteeti ja kdttesaadavust.

SELGITUS

SELGITUS

Tooandjate teadlikkuse ja motivatsiooni suurendamine ning tugevam seos td6turu vajadustega
aitavad kaasa koolituste laiemale kasutamisele ning nende suuremale méjule ettevotte tegevusele.
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MOJU RIIGIEELARVELE

MOJU RIIGIEELARVELE

M&ju olulisus

Sihtrihm

Ulatus

Sagedus

Sihtriihma suurus
Ebasoovitavate mé&jude risk

oluline

teenuste valdaja ehk téotukassa ja riik
keskmine

suur

keskmine

vaike kuni méodukas

Luhiajaliselt vdivad kulud suureneda seoses tdoprotsesside muutmisega, kuid sihtimine ja

SELGITUS

koolituste tugevam seos t66turu vajadustega vdivad vahendada ebaefektiivseid kulusid ning
suunata ressursid valdkondadesse, kus mdju on suurim. Pikemas perspektiivis vib see kaasa tuua

suurema maksutulu labi kdrgema t66hdive, tootlikkuse ja ettevotete konkurentsivéime kasvu.
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2.10. Kvalifikatsiooni saamise toetamine. Hiipotees D1

HUPOTEES D1: Tééandjad ja td6tajad ei hinda kvalifikatsiooni omandamist ega
tdendamist, mistdttu on teenuse kasutamine madal. Kvalifikatsiooni

D1 téendatakse vaid nendel juhtudel, kui see on vajalik t66le asumiseks voi
tootamise jatkamiseks (nt juhtimisdigust tdendav dokument, keevitaja
sertifikaat, elektritoode juht, lapsehoidja).

Analiilisitud andmete pohjal saab hiipoteesi osaliselt kinnitada.

Uhelt poolt kinnitavad tulemused hiipoteesi viidet, et kvalifikatsiooni saamise toetamise teenuse
kasutamine on madal. To6andjad kui ka t66tajad ei ole endal sonul kuigi motiveeritud kvalifikatsiooni
taotlema ning lahtuvad valdavalt praktilistest oskustest, varasemast tookogemusest ning
ettevottesisesest valjadppest, mitte formaalsetest tunnistustest. Kuigi kvalifikatsiooni saamisele
voivad eelneda nii koolitustoetus kui ka tooturukoolitus, ei ole nende otseseks eesmargiks
kvalifikatsiooni omandamine ning need ei hdlma kutseeksami sooritamist ega kutsetunnistuse
taotlemist. Seega ei ole see Ullatav, et kvalifikatsiooni saamise toetuse kasutamine on madal.

Samuti nditavad tulemused, et kvalifikatsiooni taotletakse peamiselt juhtudel, kui see on otseselt
vajalik tdole asumiseks vdi todtamise jatkamiseks, eelkdige reguleeritud ametites (nt autojuht,
elektrik, turvatdotaja). Seda kinnitab ka asjaolu, et suurim osakaal kvalifikatsiooni omandamisel on
transporditeenuste valdkonnas. Seega kinnitub hipoteesi osa, mille kohaselt kvalifikatsiooni
téendamine toimub valdavalt vajaduspohiselt ning sisemine motivatsioon selleks on pigem nérk.
Samuti naitavad tulemused, et kvalifikatsiooni omandamine ei anna tdo6tajale Uldjuhul selget
konkurentsieelist, vaid on seotud eeskatt olukordadega, kus ndue tuleneb seadusest voi tddandja
otsesest vajadusest.

Teisalt ei leia hiipotees tiielikku kinnitust vaites, justkui kvalifikatsiooni omandamist ei hinnataks
laiemalt. AnaltUsi tulemused naitavad, et Eestis on valjastatud suhteliselt suur arv kutsetunnistusi,
mis nditab, et kvalifikatsioonil on to6turul siiski teatud vaartus, eelkdige valdkondades, kus see on
ndutav voi tddandjate poolt hinnatud.

Samas ei saa madalat teenuse kasutust selgitada tiksnes hoiakutega, vaid seda méjutavad ka to6turu
struktuurilised eriparad, nagu madal regulatsioonitase, kvalifikatsiooni omandamisega seotud kulud
ning teadlikkuse tase. Ekspertintervjuudest selgus, et kvalifikatsiooni omandamine muutuks
aktiivsemaks ka reguleerimata valdkondades eelkdige siis, kui suureneks selle tajutav vaartus
téoturul.

2.10.1. ETTEPANEKUD/SOOVITUSED

@ TOOTUKASSALE

Proaktiivne teavitamine ja ajastatud sekkumine

Anallusist selgus, et kvalifikatsiooni omandamise voimalus ei jdua alati sihtrihmani digel ajal. Eriti
oluline hetk on koolituse |6ppfaas, kus kvalifikatsiooni omandamine oleks loomulik jargmine samm.

173



a)
)
7
[NN]
Z
<
[a
L
'_
'_
L
<
o
L
(%]
)
&)
|
[N}
[
<
by
v
I-IJ |
L
|_
o
D
T
i
Z
>
<C
'_
[N}
O
|_
[N}
2}
>
<
<
(V)]
prd
(@)
)
(V)]
<
o
=
=
>
<

EESTI TOOTUKASSA TOOTUST ENNETAVATE TEENUSTE , TOOTA JA OPI” ANALUUS

SeetOttu tuleks rakendada proaktiivset ja ajastatud teavitust neile inimestele, kes on I6petamas
koolitust, millele véib jargneda kvalifikatsiooni omandamine (nt té6turukoolitus voi tddandja
koolitustoetus). Uheks véimalikuks lahenduseks on automaatsete teavituste (nt e-kiri, SMS v&i teade
infoslisteemis) kasutamine, mis sisaldavad selgeid juhiseid kvalifikatsiooni omandamiseks ja toetuse
taotlemiseks. See vahendab inimese enda infootsimise vajadust ning suurendab téendosust, et
kvalifikatsiooni omandamine toimub kohe pérast koolituse 16ppu. Samas eeldab see toimivat
andmevahetust ning koostddd koolitusasutuste ja teiste osapooltega.

Taotlemise lihtsustamine ja halduskoormuse vahendamine

Analilits naitab, et teenuse madalat kasutust mdjutavad lisaks hoiakutele ka administratiivsed
tegurid. Taotlemisprotsessi keerukus voib vahendada inimeste valmisolekut toetust kasutada ning
teenuse kasutamise suurendamiseks tuleks muuta taotlemine vdimalikult lihtsaks ja sujuvaks. Uheks
voimalikuks lahenduseks on eeltdidetud avalduste kasutamine neile, kes on labinud td6turukoolituse
vOi koolitustoetuse abil koolituse. Suurem osa vajalikust infost on slisteemi poolt ette sisestatud ning
kasutajal tuleb see vaid kinnitada. See vahendab ajakulu, eksimisvdimalust ja halduskoormust ning
muudab teenuse kasutamise intuitiivsemaks.

Lahenduse rakendamisel tuleb arvestada, et automatiseerimine eeldab kvaliteetseid andmeid ning
vOib suurendada esialgset arenduskulu. Oluline on seejuures sailitada paindlikkus ning valtida
olukorda, kus kvalifikatsiooni omandamine muutub kaudselt kohustuslikuks. K&ik koolitused ei eelda
kvalifikatsiooni saamist ning slisteem peaks toetama ainult neid, kelle jaoks see on asjakohane ja
vajalik, mitte suunama koiki dppijaid automaatselt sama tulemuseni.

@ KOOSTOOS TOOTUKASSALE JA HARIDUS- JA TEADUSMINISTEERIUMILE, ERIALALIITUDELE JA
TOOANDJATELE

Kvalifikatsiooni vaartustamise suurendamine

Anallls naitab, et kvalifikatsiooni omandamist ei tajuta Eesti tooturul laiapShjalise iseseisva
vaartusena, mistdttu jadb ka toetuse kasutamine madalaks. Nii t66andjad kui todtajad lahtuvad
peamiselt praktilistest oskustest ja todkogemusest, mitte formaalsetest tunnistustest ning
kvalifikatsiooni seostatakse eelkdige kohustuslike nduetega reguleeritud ametites.

Oluliseks suunaks on kvalifikatsiooni vaartuse selgem esiletoomine. Selleks tuleks vélja t66tada
sihtrihmapdhine kommunikatsiooni- ja teadlikkuskampaania, mis kasitleb kvalifikatsiooni té6turul
mitte ainult kohustusena, vaid ka voimalusena parandada to6valjavaateid, suurendada sissetulekut
ja toetada karjaarialast lilkkumist. Kommunikatsioon vdiks tugineda praktilistele ndidetele ning tuua
esile valdkonnad, kus kvalifikatsioon loob selget lisandvaartust (nt tehnikaalad, hooldusvaldkond).

Samas tuleb arvestada, et pelgalt teavitustegevus ei pruugi olla piisav, kui kvalifikatsiooniga ei kaasne
tajutavat kasu tooturul. Seetdéttu on oluline siduda teavitustegevus laiemate sisteemsete
muudatustega. Naiteks vdiks koolituse I6ppemisel pakkuda osalejatele teavitust kvalifikatsiooni
taotlemise voimalustest, lihtsustada taotlusprotsessi ning tugevdada koost66d erinevate osapoolte
vahel (nt HTM, tootukassa, tddandjad), parandades info liikkumist, sidudes omavahel koolituse ja
kutseeksami protsessid ning tapsustades vastutuse jaotust. See aitaks kujundada tervikliku stisteemi,
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kus kvalifikatsiooni omandamine on loomulik jatk koolitusele ning paremini seotud tddalase
arenguga.

@ TOOANDJATELE

Kvalifikatsiooni sidumine to6tingimuste ja karjaariga

Anallus naitab, et kvalifikatsiooni omandamine ei anna to6tajale konkurentsieelist, mistottu puudub
motivatsioon seda taotleda. Uheks oluliseks arengusuunaks on kvalifikatsiooni sidumine tééandjate
tasandil konkreetsete t66tingimuste ja karjadrivdimalustega. See tdhendab karjadrimudelite loomist,
kus kvalifikatsiooni taseme tdusuga kaasneb selgelt maaratletud muutus to6tasus, ametikohas voi
vastutuse ulatuses. Kui kvalifikatsiooniga kaasneb reaalne ja nahtav kasu, suureneb ka tootajate
motivatsioon oma oskusi ametlikult tdendada. Uhtlasi peaksid tédandjad taiendavalt panustama
personalipoliitika kujundamisse, mis ei pruugi olla kdigis sektorites vordselt rakendatav.

@ KOOLITUSASUTUSTELE JA KUTSE ANDJATELE

Kvalifikatsiooni omandamise integreerimine dpiteekonda

Kuna koik koolitused ei 16ppe kvalifikatsiooni omandamisega, ei pruugi Oppijad tajuda
kvalifikatsiooni saamist loomuliku jatkuna. Seetottu tuleks tugevdada koolitusasutuste rolli
kvalifikatsiooni omandamise suunamisel, integreerides see siisteemselt Opiteekonda. Naiteks voiks
koolitajad suunata 6ppijaid aktiivselt kvalifikatsioonieksami sooritamisele ning teavitada neid toetuse
vOimalustest juba koolituse kaigus.

See aitab suurendada kvalifikatsiooni omandamise maara, kuid eeldab koolitusasutuste suuremat
rolli ning koostd6od tootukassaga.

2.10.2. ETTEPANEKUTE EELDATAV MOJU

MoJu TOOTURULE

M@dju olulisus  oluline
tédandjad (eriti mikro-, vdike- ja keskmise suurusega ettevétted) ning
nende t6o6tajad
Ulatus Keskmine kuni suur
Sagedus suur
Sihtriihma suurus  suur
Ebasoovitavate mojude risk  vaike kuni keskmine

Sihtrihm

Soovitatud muudatused toetavad to6turu toimimist, suurendades kvalifikatsiooni vaartust ning
motiveerides oskusi ametlikult tdendama. Teavitustegevuse, proaktiivse suunamise ja lihtsustatud
menetluste tulemusel suureneb kvalifikatsiooni omandamise ja tdendamise maht ning paraneb
t606jou oskuste vastavus t66turu vajadustele.

SOTSIAALSED MOJUD

Kvalifikatsiooni tugevam seostamine to6tingimuste ja tasustamisega aitab kujundada selgemaid
padevusnoudeid ning toetab labipaistvama to6turu toimimist. See omakorda vahendab oskuste
mittevastavust ja aitab ennetada olukordi, kus inimesed kaotavad t66 kvalifikatsiooninduete tottu
voi lukkavad todle asumise edasi eksamiprotsessi tottu.

SELGITUS

Samal ajal tuleb arvestada, et kvalifikatsiooni tahtsuse kasv voib ménes sektoris suurendada
formaalsete nduete osakaalu ning eeldada tédandjatelt tdiendavat kohanemist.
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MOJU TEENUST SAAVATELE ISIKUTELE JA NENDE LEIBKONDADELE

Mbdju olulisus  oluline
tootavad isikud, kes vajavad kvalifikatsiooni sailitamiseks véi to6koha
SihtrGhm  saamiseks ametlikku tunnistust; toealised inimesed madala sissetulekuga
leibkondadest; iGmberdppe voi valdkonnavahetuse tegijad
Ulatus keskmine
Sagedus  keskmine
Sihtrilhma suurus  vaike
Ebasoovitavate mojude risk  vaike

Soovitatud muudatused parandavad kvalifikatsiooni omandamise kattesaadavust ja suurendavad
teadlikkust selle kasust, mis toetab inimeste pikaajalist konkurentsivéimet to6turul.

Kvalifikatsiooni vaartuse kasv loob eeldused paremateks t6ovoimalusteks ning voib soodustada
liikumist stabiilsematele ja paremini tasustatud t66kohtadele. See aitab vahendada oskusldhesid
ning toetab t6dalast arengut, mis omakorda avaldab positiivset méju leibkondade majanduslikule
toimetulekule ja kindlustundele.

MOJU ETTEVOTETELE

Mbdju olulisus  oluline
Sihtrihm  koik ettevotted ja nende tootajad
Ulatus suur
Sagedus  suur
Sihtriihma suurus ~ suur
Ebasoovitavate mojude risk  vaike
Tooandjate jaoks tdhendab kvalifikatsiooni tdhusam ja motiveerivam siisteem vahem tdokatkestusi
ja kvalifitseeritud t66j6upuudust ning stabiilsemat t66j6udu ja véimaldab ettevbtet laiendada.
Karjadrimudelite ja oskuspdhise tasustamise laiem levik aitab ettevOtetel kujundada
labipaistvamaid personalipraktikaid, mis omakorda véhendab personali voolavust ning suurendab
t6oandja atraktiivsust ja ettevotete konkurentsieelist. Soovitatud muudatused aitavad parandada
t606jou kvaliteeti ning véhendada vajadust kompenseerida tootajate oskuste puudujaake. Paremini
kvalifitseeritud ja stabiilsem t66jéud voimaldab ettevotetel téhusamalt kohaneda muutustega,
parandada tootlikkust ning tugevdada konkurentsivéimet. Samas voib kvalifikatsiooninduete kasv
mdnes sektoris suurendada tédandjate kulusid ja vajadust personalipoliitika kohandamiseks.
Mbdju olulisus  keskmine
Sihtrihm  teenuste valdaja ehk t66tukassa ja riik
Ulatus keskmine
Sagedus  keskmine
Sihtrihma suurus ~ keskmine
Ebasoovitavate mojude risk  vaike

SELGITUS

MAJANDUSLIKUD MOJUD

SELGITUS

Soovitused vdivad lihiajaliselt suurendada riigieelarvelisi kulusid, eelkdige seoses teenuse
arendamise ja korralduslike muudatustega (nt infoslisteemide tdiendamine, teavitustegevused).
Kulude kasv on valdavalt Uhekordne ning seotud teenuse tdhusamaks ja kattesaadavamaks
muutmisega. Menetlusprotsesside automatiseerimine ja andmevahetuse parandamine toovad
kaasa halduskulude vahenemise, sest tootukassa tootajatel kulub véhem aega tdendite
kontrollimisele ja info sisestamisele. Pikemas perspektiivis vahendab see teenuse pakkumise
Ghikukulu ning vabastab ressursse teiste teenuste pakkumiseks.

MOJU RIIGIEELARVELE
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2.11. Horisontaalsed teemad. Hiipoteesid E1 - E6

HUPOTEES E1: Inimeste motivatsioon osaleda todalases enesetiienduses
E1 (tdienduskoolitus ja tasemedpe) on madal, kuna oskuste tdiendamise
tunnetuslik moju igapédevatoodle (sh karjaarile, palgakomponendile) on madal.

Analiilisitud andmete pohjal saab hiipoteesi osaliselt kinnitada. AnaltiUsi tulemused naitavad, et
inimeste motivatsioon osaleda to0alases enesetdienduses on seotud sellega, kuivord tajutakse
Oppimise mo&ju igapdevatddle, tookoha sailimisele, karjadrivdimalustele ja sissetulekule.
Motivatsioon on kdrgem siis, kui Oppimisega kaasneb vahetu ja arusaadav kasu ning madalam
olukordades, kus seos tddalase kasuga on ndrk vdi ebaselge.

Tulemuste pohjal saab 6elda, et enesetdiendamine on valdavalt vajaduspdhine ja reaktiivne, 6ppima
asutakse pigem siis, kui ilmneb oht tédturupositsioonile (nt terviseprobleemide, tdédulesannete
muutumise vdi koondamisohu téttu. Eriti reguleerimata ametites ja stabiilsetel tddkohtadel peetakse
olemasolevaid oskusi piisavaks ning formaalse 6ppimise lisandvaartust ei tajuta.

Undi ja Vorgu (2026) veel ilmumata uuringu andmed nditavad, et erinevate teenuste moju
tooturuvaljunditele on erinev ning tootasu kasvu kohta ei saa teha Uhte selget jareldust. Samas on
mdju toohdivele valdavalt positiivne ning tugevneb ajas. ToGtamise tdendosuse osas annab
tooturukoolitus lGhiajaliselt kiire ja stabiilse positiivse efekti, samas kui tasemedppe modju on
[Ghiajaliselt isegi negatiivne, kuid pikemas perspektiivis avaldab tugevam ja pusivam moju.
Palgakasvu vaates on suurim potentsiaal tasemedppel, mille mdju kasvab jark-jargult ja saavutab
kérgeima taseme pikas vaates. Tooturukoolituse moju palgale on tagasihoidlikum, kuid stabiilselt
positiivne. Lisaks on markimisvaarne koolitustoetuse ja IKT-koolituse mdju, mis avaldub tugevamalt
pikemas perspektiivis, samas kui eesti keele koolituse méju on pigem lihiajaline ning hiljem
ndrgeneb. Seega vbivad motivatsiooni piirata tajutava kasu ajahorisont, kus lihiajaline kasu on
selgelt nahtav, kuid pikaajaline mdju ei ole dppijate jaoks piisavalt arusaadav, mis véib mojutada
valmisolekut ennetavaks enesetaiendamiseks.

Samas ei tulene madal motivatsioon iiksnes Oppimise otsese moju puudumisest.
Osalemisvalmidust mojutavad ka praktilised tegurid, nagu ajapuudus, sobimatud koolitusgraafikud,
pere- ja tervisega seotud piirangud, keelebarjaar ning ebakindlus éppimisega toimetuleku osas.
Olulised on ka varasemad negatiivsed kogemused ja té6andja véhene toetus. Motivatsioon osaleda
enesetadienduses kujuneb mitme teguri koosmadjus ning dppimise tajutav mdju on kill oluline, kuid
mitte ainus maarav tegur.
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HUPOTEES E2: Inimesed ei taju majanduse struktuurimuutuseid ohuna oma
Ez toohoivekindlusele, mistottu jadvad teadlikud otsused UmberSppeks ja
taienduskoolituseks sageli digeaegselt tegemata.

Aruande tulemused kinnitavad hiipoteesi, et majanduse ja t66turu struktuurimuutuseid ei tajuta
enamasti otsese ja vahetu ohuna oma t66hd&ivekindlusele. Kuigi todturu arenguid méjutavad trendid,
nagu digitaliseerimine ja automatiseerimine, on analiiltilistes prognoosides (nt OSKA) esile toodud,
ei ole need otsuste tegemisel sugugi esmaseks orientiiriks. Umber- ja tdienddppeotsustes ei lihtuta
pikemaajalisest vaatest t6oturu muutustele, vaid eelkdige vahetutest vajadustest ja lihiajalistest
kaalutlustest. Umberdppe vajadust tajutakse enamasti alles siis, kui téStusrisk on juba realiseerunud
ning ennetav tegutsemine on seejuures pigem erandlik. Oppimises ndhakse kohese toimetuleku
tagamist, mitte pikaajalise konkurentsivdime kindlustamist t66turul.

Kuigi tulemused néitavad, et t66turu muutused maojutavad inimeste huvi koolitustel osalemise vastu,
siis oma ametialaste oskuste aegumist ldhiaastatel peetakse ebatdendoliseks. Ehk siis valitseb
vastuolu Uldise teadlikkuse ja isikliku riskitaju vahel, kus t66turu muutuste moju tajutakse kill ldisel
tasandil, kuid mitte otsese ohuna enda toohdivekindlusele.

Kokkuvétlikult voib jareldada, et struktuurimuutustest tulenevaid riske ei tajuta piisavalt varajases
faasis ning Oppimisotsuste ajastus hilineb, mis omakorda vahendab ennetavate meetmete
potentsiaalset mdju ning piirab véimalusi kohaneda t66turu muutustega proaktiivselt.

HUPOTEES E3: Meetmepaketi sihtrihmad (td6taja, to6tu ja tédandja) ei
E3 tunneta vOi ei oska defineerida neid oskuseid, millisest neil edukaks
toimetulekuks té6keskkonnas puudu jaab.

Hiipoteesi saab kinnitada. Tulemused naitavad, et sihtrihmad, t66tajad, t66tud ja todandjad, ei
taju ega suuda sageli tapselt maaratleda, millistest oskustest neil tookeskkonnas puudu jaab voi
teevad seda killalt piiritletult. Tihti tunnetatakse raskusi to6ga toimetulekul, kuid ei osata siduda
neid konkreetsete oskuste puudujadkidega ega sbnastada viisil, mis oleks seotud t6d0turu
ndudlusega. Oskuste puuduse teadvustamiseni joutakse enamasti valiste signaalide kaudu, naiteks
toollesannete keerukamaks muutumisel, tédandja nduete muutumisel vdi té6turul konkureerimisel
tekkivate raskuste kaudu.

Kbige sagedamini seostatakse oskuste puudumist vajadusega t66kohta vahetada, samuti tddandja
vOi lahedaste soovitustega ning ndustajate suunamisega. Vahem oli neid, kes tunnetasid ise, et ei
saa enam tooga hakkama, kuid ei suuda tapselt maaratleda, millistes oskustes puudujaak seisneb.

Seega voib jareldada, et sihtriihmad ei suuda oskuste puudujdake iseseisvalt ja tapselt maaratleda
ning tunnevad vajadust tdiendava toe jarele oskuste kaardistamisel ja md&testamisel.
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Votmetahtsusega peeti nbustamise ja info kattesaadavust, mis aitaks inimestel paremini mdista,
milliseid oskuseid t66turg vajab ning milline koolitus toetab nende edasist arengut kdige enam.

E4 HUPOTEES E4: Teenusekasutajad (td6tav inimene ning tédandja) on valdavalt
rahul pakutavate koolituste sisu ja kvaliteediga.

Analiiiisitud andmete pohjal saab hiipoteesi osaliselt kinnitada. Siin esines kusitlustulemustes ja
intervjuude tulemustes omavaheline vastuolu. Kui kisitluse tulemused naitavad koolitustega Uldist
kdrget rahulolu ning enamik vastajatest hindab koolituskogemust positiivselt,  siis
intervjuutulemused seda nii ei naita.

Kusitlusele vastanute hinnang tooturukoolitustele oli kuuepallisel skaalal 5,1 ning tasemedppes
osalemise puhul 5,2. Rahulolu kujunemist mojutasid enim koolitaja padevus, koolituse sisu ning selle
praktiline suunitlus. Tulemused peegeldavad koolituste Uldist vastuvdetavust ning asjaolu, et
koolitusi tajutakse kvaliteetsetena.

Samas naitavad intervjuud, et rahulolu koolituste sisu ja kvaliteediga on pigem md&ddukas ning
varieerub oluliselt séltuvalt koolituse liigist, valdkonnast ja osaleja individuaalsetest ootustest.
Kérgemat rahulolu valjendatakse eelkige nende koolituste puhul, millel on selge praktiline valjund
ja otsene seos todllesannetega ja kvalifikatsiooni andvad koolitused. Madalam rahulolu ilmneb
olukordades, kus koolituse sisu jaab liiga Uldiseks ja teoreetiliseks, ei vasta ootustele voi ei ole
piisavalt seotud tddalaste vajadustega. Kriitikat palvivad eelkdige keeledpe ja lihikoolitused, kus
tuuakse esile sisulisi ja metoodilisi puudujaake ning piiratud rakendatavust tooelus. Samuti
mdjutavad koolituskogemust praktilised takistused, nagu ajapuudus, raskused t60, pere ja dpingute
Uhitamisel ning koolituse korralduslikud aspektid. Samuti voivad ootused koolituse mdjule olla
ebaselgemad, mis vdahendab tajutud rahulolu ka olukorras, kus koolituse kvaliteet on objektiivselt
hea.

Kuigi osa teenusekasutajaid on koolitustega rahul, ei saa vaita, et teenusekasutajad oleksid valdavalt
rahul nagu hipotees eeldab. Teenuse kvaliteedi tajumine on sihtriihmade |6ikes ebalhtlane ning
soltub tihedalt koolituse sisulisest tasemest, Sppija vajadustest ja koolitaja metoodilisest padevusest.

HUPOTEES E5: Té6andjad ei ole valmis toetama téiskasvanud inimese tiiend-
Es vOi tasemedppes osalemist tagades paindlikkust t66ajas, tédaja kohandamist
vastavalt dppekavale jms.

Analiiiisitud andmete pohjal saab hiipoteesi suures osas kinnitada. Analtusitulemused naitavad,
et todandjate valmisolek toetada tootajate osalemist tdiend- ja tasemedppes on Uldiselt piiratud,
eriti juhul, kui dpingud ei ole otseselt seotud td6taja praeguste todillesannetega. Tédandjad ei nae
vajadust panustada lihttdotajate koolitamisse, eelkdige uld- ja digioskuste arendamisse, kuna
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eeldatakse, et vajalikud oskused omandatakse t66 kaigus vdi iseseisvalt ning lihtsamad t66d ei ndua
taiendavat koolitamist.

Todandjate valmisolek pakkuda tootajatele koolitustel osalemise ajaks tuge, naiteks tddaja
kohandamist, ppepuhkust voi paindlikumaid tdédgraafikuid, on piiratud ning soltub suuresti
tajutavast kasust ettevottele. T6dandjad kasitlevad selliseid kohandusi eelkdige todkorraldusliku ja
majandusliku riskina, mille otsene mdju ettevotte tulemuslikkusele ei ole piisavalt nahtav.
Vaiksemates ettevotetes on piirangud veelgi selgemad, kuna asendusvéimalused on piiratud ning
tootaja ajutine eemalolek mojutab otseselt todprotsessi. Siin tdéoandjad arvasid, et koolitusele
mineva aja peaks tddtaja ise leidma. Erandlikud ei olnud ka juhtumid, kus todtajatele ei voimaldata
Oppepuhkusi, mis vdivad viia dpingute/koolituste katkestamisteni.

Kusitluse tulemused néitavad, et té6andjad hindavad tootajate koolitusvajadust peamiselt vahetu
juhi hinnangu ja td6taja enda initsiatiivi pohjal. Koolitusvajaduse kaardistamine ei ole siisteemne,
vaid reageering konkreetsetele olukordadele, nditeks tdotulemustele voi tddtaja enda soovile.
Sarnast jareldust kinnitavad ka intervjuutulemused, mille pdéhjal tddandjate huvi tddtajate
koolitamise vastu on pigem madal ning avaldub eelkdige siis, kui see tuleneb otsesest vajadusest voi
regulatiivsetest nduetest.

Samas ei ole to6andjate hoiakud iiheselt eitavad. Tulemused naitavad, et tédandjad on enda
sonul valmis kaaluma t6daja paindlikkust. Eriti muidugi juhul, kui tdiend- vdi tasemedpe on seotud
ettevdtte vajadustega, toetab olemasolevate vdi lahitulevikus vajalike oskuste arengut ning on
ajaliselt ja mahuliselt tookorraldusega Uhildatav. Samas leidus t6dandjaid, kes suunavad oma
tootajaid koolitustele, toetavad igati enesetdiendamist ka siis, kui see pole tédga otseselt seotud.
Sellistel juhtudel on paindlikkus pigem erandlik ja kokkuleppeline, mitte siisteemne praktika. See ei
likka hipoteesi imber, vaid kinnitab, et tdoandjapoolne toetus on valdavalt tingimuslik ja piiratud.

EG HUPOTEES E6: Karjaarindustamisel osalemine ennetavate meetmete teenusele
sisenemisel on ajakulukas ega loo piisavat lisandvaartust osalejatele.

Analiiiisitud andmete pohjal saab hiipoteesi osaliselt kinnitada. Tulemused naitavad, et
karjaarindustamisel on oluline sisuline roll, mis aitab inimestel teadlikumalt labi mdelda oma
Oppimis- ja karjaarivalikuid, hinnata sobivaid koolitusvdimalusi ning arvestada t66turu vajadustega.
Noustaja selgitab teenuse tingimusi, aitab valtida ebaotstarbekaid valikuid ning toetab motivatsiooni
ja enesekindlust, mis on eriti oluline nooremate taiskasvanute ja madalama enesehinnanguga
klientide puhul.

Intervjuudest selgus siiski, et praktikas on ndustamisest saanud kohati formaalne samm, mida
labitakse peamiselt Oigusaktist tuleneva kohustuse tottu. Eriti saabuvad todtavad inimesed
ndustamisele juba eelnevalt tehtud koolitusvalikuga. Sellisel juhul jadb ndustamise lisavaartus
koolitus- voi erialavalikule piiratumaks ning protsess voib mdéjuda ajakuluka vaheastmena. Seda
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margati eeskéatt eesti keele 6ppe puhul, aga ka mitmete teiste koolituste (nt hooldustdd) puhul oli
klientide eelistus juba varasemalt teada.

Seega ei saa 6elda, et hiipotees kehtiks koikidele sihtrilhmadele, pigem sdltub see vajadusest.
Riskiriihmade ja madalama teadlikkusega klientide puhul on selle roll selgelt toetav ja sisuline, samas
kui teadlikumate ja motiveeritumate klientide puhul v8ib selle m&ju jadda piiratumaks.

2.11.1. ETTEPANEKUD/SOOVITUSED

@ TOOTUKASSALE

Karjaarinbustamise diferentseerimine

Karjaarindustamise vajadus ei ole kodigi sihtriihmade puhul Ghesugune. Teadlikumate klientide puhul
vOib kohustuslik ndustamine olla formaalne ja ajamahukas, samas kui riskirihmade puhul on selle
mdju selgelt suurem. Seetdttu on otstarbekas kaaluda lilkumist vajaduspdhise mudeli poole, milles
ndustamise maht ja sisu séltuvad kliendi olukorrast. See véimaldab suunata ressursse sinna, kus neist
on kdige rohkem kasu, kuid eeldab paindlikumat korraldust ja suuremat otsustusvabadust
ndustajatele. Naiteks juhul, kui kliendil on selge dpivalik, mis vastab OSKA prognoosidele, ei pruugi
taiendav ndustamine olla vajalik. Noustamine on seevastu pohjendatud olukordades, kus kliendi
soov ei ole selgelt kujunenud voi ei haaku t66turu prognoosidega.

® KOOSTOOS TOOTUKASSALE, HARIDUS- JA TEADUSMINISTEERIUMILE
Tooturuinfo sidumine isiklike valikutega ja digilahenduste arendamine teadlike valikute toetamiseks

Kuigi inimesed on teadlikud t66turu muutustest Uldisel tasandil, ei oska nad neid seostada oma
isikliku t66turu olukorra, oskuste ja karjaarivalikuga. Praegu esitatud info OSKA prognooside kohta,
oskuste kompass, toetavate koolituste ja 6ppekavade nimekirjad ei pruugi olla kdikide inimeste jaoks
Uheselt arusaadavad ning info killustatus erinevate platvormide vahel muudab selle kasutamise
keeruliseks ka kogenumale kasutajale.

Seetdttu soovitame arendada terviklik, kasutajakeskne digilahendus, mis seob t66turuinfo, oskuste
hindamise ja Opiteekonna soovitused Uhtseks slsteemiks ning andma selge vastuse, millised
oskused ja dpivalikud suurendavad inimese konkurentsivdimet. Lahendus peaks esitama OSKA
prognoosid lihtsas ja arusaadavas vormis, sidudes sektorite arengud konkreetsete ametite ja vajalike
oskustega. Kasutajateekond vdiks olla lles ehitatud loogilises jadas, kus kasutaja esmalt kaardistab
oma oskused, seejarel kuvatakse sobivad ametid, nendega seotud ppimisvdimalused (sh t66tukassa
poolt toetatavad koolitused ja Oppekavad) ning OSKA prognoosid valitud ametite
tulevikuvaljavaadete kohta. Nii seotakse omavahel to6turumuutused, karjaarivalikud ja vajalikud
koolitused ning muudab &piteekonna selgemaks ja personaalsemaks.

Selleks tuleks edasi arendada olemasolevaid platvorme (nt ,Minu karjaar”, oskuste kompass), et
kasutaja saaks kiiresti ja arusaadavalt hinnata oma oskusi ning saada konkreetseid soovitusi, mis
vastaks ka todturuvajadustele.
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= Tooturuinfo sidumine isiklike valikutega ja digilahenduste arendamine teadlike valikute
toetamiseks ettepaneku piirangud

Lahenduse rakendamine eeldab keerukamat andmete télgendamist ja personaliseerimist. Vajalikud
on planeerida ressursse oskuste usaldusvaarseks kaardistamiseks ja hindamiseks, Ghtse metoodika
véljatddtamiseks ning andmete (sh OSKA prognooside) regulaarseks ajakohastamiseks. Samuti on
kriitiline tagada andmete kvaliteet ja omavaheline UGhilduvus ning investeerida kasutajamugavusse ja
personaliseerimise voimekusse.

@ HARIDUSASUTUSTELE
Koolituste todalase rakendatavuse suurendamine

Rahulolu koolitustega soltub eelkdige nende praktilisest vadrtusest ja seotusest tddulesannetega.
Seetottu tuleks koolituspakkumist suunata nii, et see toetaks selgemalt dpitu rakendamist tédelus,
eriti lUhikoolituste ja keeledppe puhul. Oluline on eristada koolitusi vastavalt nende seotusele
téoturuga. Naiteks midjale voib keeledpe olla Usna spetsiifilise sGnavaraga, samas kui Uldine
keeledpe, mida saab inimene oma igapaevaelus kasutada, voiks olla nt B1 taseme koolitusena. Iga
koolitus ei ole seotud otsese t66turu valjundiga ning nende mdéju avaldub kaudselt. Koolituste sisu
ja metoodika kavandamisel tuleb enam arvestada sihtrihmade erinevusi, sh oskustaset ja
Opivdimekust. See tdhendab vajadust paindlikumate Oppevormide ja sihtriihmadest tingitud
diferentseeritud lahenemiste jarele. Soovitatav on arendada 16imitud ja modulaarseid dppevorme,
eriti keeledppes, kus keeleoskuse omandamine on seotud erialaspetsiifilise sdnavara ja
tooolukordadega. See aitab parandada 6pitu tlekantavust toopraktikasse.

Kuigi see suurendab koolitajate ressursivajadust, parandab see dpitulemusi ja suurendab osalejate
rahulolu.

Paindlikud &pivéimalused

Taiskasvanute dppes osalemist piiravad sageli t66- ja perekohustused. Seetdttu on vajalik laiendada
paindlikke dppevorme (nt osakoormus, hibriidépe, sessioondpe) ning kohandada 6ppe tempot
vastavalt sihtrGthmade vajadustele. See vbib suurendada osalemist ja véahendada katkestamist, kuid
vOib samal ajal suurendada 6ppe korralduskulusid.

@ ERIALALIITUDELE, TOOANDJATELE
Toodandjate hoiakute muutmine ja teadlikkuse tdstmine

Anallius naitab, et t6dandjate valmisolek toetada Oppimist soltub otseselt tajutavast kasust
ettevottele. Seetdttu on oluline suurendada teadlikkust sellest, kuidas to6tajate oskuste arendamine
mdjutab tootlikkust ja konkurentsivbimet. Seda saab toetada valdkonnapdhiste naidete ja heade
praktikate kaudu. Samas tuleb arvestada, et kasu voib avalduda pikaajaliselt ning ei pruugi olla
tooandjale kohe nahtav.

Too6andjate paindlikuma tédkorralduse soodustamine

Todandjad ei paku sageli tddaja paindlikkust, eriti kui 6pingud ei ole otseselt seotud
toollesannetega. Paindlikuma tdé6korralduse véimaldamine (nt t6daja kohandamine, dppepuhkus)
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vOib suurendada osalemist Sppes, kuid eeldab té6protsesside imberkorraldamist. See on keerulisem
vaiksemates ettevotetes, kus asendusvéimalused on piiratud.

2.11.2. ETTEPANEKUTE EELDATAV MOJU

M&Ju TOOTURULE

Mbdju olulisus  oluline
Sihtrihm  téoealine elanikkond ja sihtrihmad (t66tavad, t66tud, riskirihmad)
Ulatus  suur
Sagedus suur
Sihtriihma suurus ~ suur
Ebasoovitavate mojude risk  vaike
Kokkuvétlikult avalduv méju: Soovitatud muudatused tugevdavad to6turu toimimist, parandades
oskuste ja td6jouvajaduse vastavust. Proaktiivne teavitamine, varajane sekkumine ning oskuste
parem kaardistamine voimaldavad inimestel reageerida t66turu muutustele enne, kui risk
realiseerub. See aitab véhendada t66tuse tekkimist ning toetab sujuvamat liikkumist t60lt todle.

SELGITUS

Oppimisvalikute sidumine konkreetsete oskuste puudujaikide ja té6turu vajadustega suurendab
koolituste tulemuslikkust ning vahendab olukordi, kus koolitus ei toeta tdoalast rakendatavust. Samal
ajal aitab tooandjate suurem kaasatus ning koolituste parem vastavus ettevotete vajadustele
leevendada t66jéupuudust ja toetada tootlikkuse kasvu.
M@dju olulisus  oluline
riskirthmad (madal haridustase, nork keeleoskus, terviseprobleemid,
noored)
Ulatus keskmine
Sagedus keskmine
Sihtrihma suurus ~ keskmine
Ebasoovitavate mojude risk  vaike

SOTSIAALSED MOJUD

Sihtrihm

Kokkuvétlikult avalduv moju: Muudatused parandavad ligipdasu sihitud ja vajaduspohistele
koolitusvGimalustele, eriti nende rihmade jaoks, kellel on raskusi oma oskuste puudujadkide
madratlemisel ja sobivate koolituste leidmisel. Oskuste kaardistamise tugevdamine ning personaalne
teavitus aitavad vahendada olukordi, kus haavatavamad sihtrihmad jadvad koolitusest kdérvale
teadmatusest voi ebakindlusest.

SELGITUS

Paindlikumad 6ppevormid ja sihtrihmade vajadustele paremini kohandatud koolitused toetavad
nende rihmade osalemist ja Sppes plsimist. See aitab vahendada ebavordsust tooturul ning
suurendab madalama konkurentsivimega inimeste voimalusi t66turul pisida ja areneda.

MGJU TEENUST SAAVATELE ISIKUTELE JA NENDE LEIBKONDADELE

Mb&ju olulisus  oluline
Sihtrihm  teenuse kasutajad ja nende leibkonnad
Ulatus keskmine
Sagedus keskmine
Sihtriihma suurus ~ Keskmine kuni suur
Ebasoovitavate mojude risk  vaike
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Kokkuvétlikult avalduv méju: Paranenud koolitusvalikute kvaliteet ja parem seos t66turu vajadustega
suurendavad tdendosust, et omandatud oskused rakenduvad t6oelus. See voib kaasa tuua stabiilsema
t66hdive ning pikemas perspektiivis sissetulekute kasvu.

MAJANDUSLIKUD MOJUD

Ennetavam lahenemine aitab vahendada tookaotuse riski ning leibkondade majanduslikku
ebakindlust. Samuti paraneb kindlustunne tuleviku suhtes, mis v8ib vahendada t66tusega seotud
stressi ja toetada leibkondade uldist heaolu.

SELGITUS
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MOJU ETTEVOTETELE

M®dju olulisus  oluline
SihtrGhm  ettevotted, eriti vaikese ja keskmise suurusega ettevotted
Ulatus  keskmine
Sagedus  keskmine
Sihtriihma suurus ~ suur

Ebasoovitavate mojude risk  vaike

SELGITUS

Kokkuvétlikult avalduv moju: T66j6u oskuste parem vastavus ettevotete vajadustele toetab tootlikkuse
kasvu ning aitab leevendada t66j6upuudust. Koolituste parem seotus tddllesannetega suurendab
t66andjate valmisolekut tdOtajate arengut toetada ning aitab ettevotetel kohaneda tehnoloogiliste ja
struktuursete muutustega.

Samas voivad tddandjate jaoks lihiajaliselt suureneda téodkorralduslikud kulud ja koormus, eriti juhul,
kui tootajatele voimaldatakse Sppimiseks paindlikkust. See mdju on tugevam vaiksemates ettevotetes,
kus asendusvéimalused on piiratud. Pikemas perspektiivis kaalub paranenud t66jou kvaliteet need
kulud siiski valdavalt tles.

MOJU RIIGIEELARVELE

MO&JU RIIGIEELARVELE

M@dju olulisus  oluline
Sihtrhm  riik ja t66tukassa
Ulatus Keskmine kuni suur
Sagedus suur
Sihtriihma suurus  suur

Ebasoovitavate mojude risk  keskmine

SELGITUS

Kokkuvétlikult avalduv méju: Muudatuste rakendamine vdib lUhiajaliselt suurendada kulusid, eelkdige
seoses digilahenduste arendamise, proaktiivse teavituse ning néustamise tugevdamisega. Samuti vdib
suureneda kulu sihtrihmade paremaks kaasamiseks ja koolituste kvaliteedi parandamiseks.

Pikemas perspektiivis aitab parem sihtimine ja koolituste suurem tulemuslikkus vahendada
ebaefektiivseid kulusid ning toetada kdrgemat ja stabiilsemat toohdivet. See voib kaasa tuua
maksutulude kasvu ning véhendada vajadust t66tushivitiste ja muude sotsiaaltoetuste jarele.
Kokkuvdttes on moju riigieelarvele tasakaalustav: lihiajalised kulud suurenevad, kuid pikaajaline méju
on pigem positiivne.
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Lisa 1. Todtuse maar, toohdive maar ja to6jous osalemise maar

Tabel 17. To6tuse maar (%) vanuse, hariduse, keeleoskuse ja td6véime alusel aastatel 2017-2023 aastate
kaupa 16—74-aastaste seas

Muutus pp

Eesti keskmine t66tuse maar 57 54 4,4 6,9 6,2 5,6 6,4 +0,7
16-24 11,9 11,9 11,2 18,3 16,6 18,3 17,0 +5,1
25-34 55 44 43 72 5.7 4,4 6,2 +0,7

Vanuseriihm 35-44 4,6 47 39 5.7 5.0 54 5.2 +0,6
45-54 5.7 49 38 49 5.6 4,2 5.6 -0,1
55-64 5.7 54 4,0 6,7 6,4 4,7 5,8 +0,1
65-74 - 4,0 - 34 - - 3.2 -
erialase hariduseta 9,1 8,1 7,0 10,9 10,8 9,6 9,7 +0,6
3. taseme kutsedpe 74 7,0 6,2 83 8,5 5.6 10,5 +3,1

Haridustase | 4. taseme kutsedpe 6,5 55 39 6,4 71 5.6 79 +1,4
5. taseme kutsedpe 5,0 4,7 2,6 4,8 3.8 4,0 51 +0,1
korgharidus 29 33 2,8 4,7 34 36 34 +0,5
ei oska eesti keelt 13,0 10,7 93 12,8 11,9 10,4 10,1 -2,9
saab igapéevase suhtlemise piires 8,6 9 73 9,4 114 98 12,3 +3,7

. aru

Eesti keele oskab igapaevase suhtlemise piires 8,0 54 6,1 9,2 9,1 77 10,2 +2,2

oskus s
raakida
oskab raakida ja kirjutada 6,1 5.2 39 72 73 5.6 6,6 +0,5
eesti keel on kodune keel 44 4,6 37 58 4,7 4,5 5 +0,6
Osaline t66véime 14,3 14,7 10,9 13,1 124 8,6 12,6 -1,7
... ja ainult vdhenenud t66v6ime 12,7 15,6 87 13,9 12,7 838 10,7 -2

_— ... ja vdhenenud t66véime ja puue - 13,7 13,7 11,6 11,7 8,1 20,2 -

Toovdime R
Puuduv t66voime - 15,2 13,1 18,7 18,9 20,2 18,6 -
... ja ainult vdhenenud t66v6ime - - - - - - - -
... ja vdhenenud t66véime ja puue - - - 16,1 20 22 - -

Mdrkus: Punane — negatiivne trend, roheline — positiivne trend.
Allikad: Eesti Statistikaamet, Tédj6u-uuring 2017 ja 2018-2023.

Tabel 18. Todhdive maar (%) vanuse, hariduse, keeleoskuse ja td6vSime alusel aastatel 2017-2023 aastate
kaupa 16-74-aastaste seas

Muutus pp
2017-2023

Eesti keskmine t66hoive maar 68,2 69,3 69,8 67,9 67,5 70,1 70,2 2,0
16-24 43,2 44,6 42,8 38,2 37,2 40,4 40,4 -2,8
25-34 80,5 83,1 82,6 79,9 82,4 86,4 84,8 43

Vanuserihm 35-44 85,6 85,6 86,9 85,4 83,8 85,7 86,4 0,8
45-54 85,7 86,1 85,7 86 85,6 87,5 86,5 038
55-64 67,9 68,4 71,9 713 71,6 73,7 76 8,1
65-74 25,6 26,4 27,2 25,5 24 28 284 2,8
erialase hariduseta 41,6 41,4 41,9 42,6 41,3 42,7 43,2 1,6
3. taseme kutsedpe 60,3 62,3 61,9 584 58,3 62,7 61,0 0,7

Haridustase 4. taseme kutsedpe 72,7 73,4 75,1 72,7 71,4 74,1 72,2 -0,5
5. taseme kutsedpe 69,3 67,9 70,6 70,2 66,8 64,4 65,2 -4,1
kdrgharidus 81,4 82,2 83,0 80,9 81,8 84,0 85,1 3,7
ei oska eesti keelt 52,9 52,8 52,4 50,7 533 55,1 533 04
saab igapéevase suhtlemise piires 62,8 60,6 65,8 63,2 59,4 60,4 61,1 -1.7

Eesti keele aru

oskus oskab igapaevase suhtlemise 66,5 68,0 67,0 66,5 64,5 64,8 64,1 -24
piires raakida
oskab raakida ja kirjutada 72,5 74,3 76,6 73,3 71,5 73,6 74,7 2,2

- /”155““%
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“ 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023  Muutuspp
2017-2023

eesti keel on kodune keel 70,2 71,2 71,1 69,5 69,6 72,9 732 3,0

Osaline t66vSime 61,3 64,8 70 66,2 67,3 70,4 70,6 9.3

... ja ainult vdhenenud t66v6ime 67,4 68 73,8 67,8 67,3 71 733 59

Té6vBime ... ja vdhenenud té6véime ja puue 52,4 61,3 65,7 63,7 67,3 68,8 60,6 82

Puuduv t66voime 24,2 23 21,8 22,5 22,1 194 20,5 -3,7

... ja ainult vihenenud t66voime - - - - 39,6 28,6 254 -
... ja vdhenenud té6véime ja puue 23 22,4 21,7 21,5 20,3 17,9 17,9 -5.1

Mdrkus: Punane— negatiivne trend, roheline — positiivne trend.
Allikad: Eesti Statistikaamet, Tédj6u-uuring 2017 ja 2018-2023.

Tabel 19. T66j6us osalemise maar (%) vanuse, hariduse, keeleoskuse ja tddvSime alusel aastatel 2017-2023
aastate kaupa 16—74-aastaste seas

Muutus

Eesti keskmine t66j6us osalemise maar 724 73,2 73 73 72 74,3 75,0 2,6
16-24 49,1 50,6 48,2 46,7 44,7 49,4 48,6 -0,5
25-34 85,1 87 86,3 86,1 87,4 90,4 90,4 53

Vanuserihm 35-44 89,7 89,8 90,4 90,6 88,2 90,6 91,1 1,4
45-54 90,9 90,5 89,1 90,5 90,7 91,4 91,6 0,7
55-64 72 72,4 74,9 76,5 76,6 774 80,6 8,6
65-74 26,2 27,5 27,8 26,4 24,4 284 29,3 3,1
erialase hariduseta 46,3 46,1 45,4 48,4 48,2 47,9 49,3 3,0
3. taseme kutsedpe 65,0 66,8 65,9 63,6 63,5 67,0 67,9 2,9

Haridustase | 4.taseme kutsedpe 77,8 71,7 78,1 77,6 76,9 784 784 0,6
5. taseme kutsedpe 72,9 71,2 72,4 73,7 69,4 67,1 68,7 -4,2
kérgharidus 83,9 85,0 85,4 84,8 84,7 87,2 88,1 4,2
ei oska eesti keelt 60,8 59,2 57.8 58,2 60,5 61,5 59,3 -1,5
saab igapdevase suhtlemise 68,7 66,6 71,0 69,8 67,0 67,0 69,7 1,0

. piires aru

Eii:skeEIe oskab igapéevase suhtlemise 72,3 71,8 714 73,2 70,9 70,2 71,5 -0,8
piires raakida
oskab raakida ja kirjutada 773 784 79,7 79,1 77,1 78,0 80,0 2,7
eesti keel on kodune keel 73,5 74,3 73,8 73,8 73,0 76,3 77,1 3,6
Osaline t66voime 71,6 76 787 76,1 76,8 77 80,8 9,2
... Ja ainult vihenenud té6véime 77,2 80,5 80,8 787 77 779 82,1 49

To6vEime ... jJa vdhenenud té6véime ja puue | 63,3 71,1 76,2 72,0 76,2 74,9 759 12,6
Puuduv t66voime 34,7 27,1 25,1 27,7 27,3 24,3 25,2 -9,5
... Ja ainult vihenenud t66véime - - - 53,4 45,5 32,7 31,5 -
... jJa vdhenenud té6véime ja puue | 30,3 25,2 24,4 25,7 25,4 22,9 21,8 -8,5

Mdrkus: Punane — negatiivne trend, roheline — positiivne trend.
Allikad: Eesti Statistikaamet, Tédjéu-uuring 2017 ja 2018-2023.
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Lisa 2. Lisad koolitustoetuse juurde

Tabel 20. Toetust saanud téoandjate, koolitatud isikute ja avalduste arvud tédandja suuruse jargi

Toetust saanud

Toéoandja suurus tootajate arvu e . Koolitatud to6tajad Avalduste arvud
Srai téoandjad
Jarg arv osakaal, % arv osakaal, % arv osakaal, %
Mikroettevéte (vdhem kui 10
fikroettevote (vhem kui 394 31% 1169 10% 520 21%
t66tajat)
Vaikeettevote (10-49 to6tajat) 444 35% 2452 21% 726 29%
Keskmise"s.gul.'usega ettevote 269 21% 3764 32% 666 7%
(50-249 tootajat)
S ttevote (250 vbi rohk
uurettevote (250 vi rohkem 72 6% 2766 24% 312 12%
tootajat)
Teadmata 86 7% 1533 13% 277 11%
KOKKU 1265 100% 11684 100% 2501 100%

Mdrkus: koolitatud tdétajad on isikute arv avaldustel, mitte unikaalsed isikud.
Allikas: Eesti Té6tukassa.

Tabel 21. Koolitustoetuse kulu hdivatu kohta maakondade |6ikes, eurod

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Kokku
Laane maakond 0 0 68 0 358 417 496 1339
P&lva maakond 68 416 433 129 892 193 109 2 240
Hiiu maakond 798 0 0 272 91 469 2273 3903
V&ru maakond 0 18 46 80 1469 1258 1282 4253
Tartu maakond 33 107 480 324 1685 1526 1392 5 547
Jégeva maakond 0 0 4144 381 656 208 250 5639
Viljandi maakond 0 91 13 282 462 1507 3383 5838
Saare maakond 78 0 463 72 1867 2 339 1343 6 162
Parnu maakond 18 435 883 534 1074 1566 1703 6 213
Valga maakond 0 0 507 271 1130 1060 3410 6378
Laane-Viru maakond 0 0 2 826 1115 3 881 2032 394 10 248
Jarva maakond 0 0 323 178 3164 2 611 4344 10 620
Rapla maakond 0 0 550 73 4683 2926 3193 11425
Harju maakond 65 634 1984 646 3742 5475 7017 19 563
Ida-Viru maakond 183 3895 10 005 10 625 13 430 26 243 25 062 89 443
Allikas: Eesti To6tukassa.
- 187
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Lisa 3. Rahvusvahelised t66turu- ja haridustrendid 2025-2030. Lihidlevaade

Aastatel 2025-2030 kujundavad rahvusvahelist t66turgu ja haridust eeskatt tehnoloogilise arengu
kiirenemine, demograafilised muutused ning kestlikkuse eesmarkidest lahtuvad majanduslikud
muudatused. Nende tegurite koosmdju ei muuda tksnes té6kohtade arvu ja struktuuri, vaid seab
surve alla ka senise arusaama hariduse rollist ja ajalisest kestusest. Jargnev Ulevaade tugineb World
Economic Forum (WEF), Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) ja
International Labour Organization (ILO) analiitsidele.

K&ige mdjukamaks té6turgu kujundavaks teguriks peetakse tehisintellekti ja automatiseerimise
laialdasemat kasutuselevéttu. WEF-i hinnangul muutub aastatel 2025-2030 ligikaudu 39% to6tajate
pohioskustest, isegi juhul, kui tehnoloogiline areng mdénevdrra stabiliseerub. See tdhendab, et
haridusstisteemid peavad liikkuma teadmiste edastamiselt jarjest enam oskuste arendamisele ning
Idimima digipadevuse, kriitilise andmetdlgenduse ja digieetika juba lldharidusse.8' Samal ajal
réhutab OECD, et tehnoloogiline areng ei suurenda tiksnes tehniliste oskuste tahtsust, vaid kasvatab
ndudlust ka selliste oskuste jarele nagu loovus, otsustamisvéime ja vastutustunne, mida

automatiseerida ei saa.”™®

Tehnoloogilise muutuse kdrval kaotab kiiresti tdhenduse arusaam haridusest kui Uhekordsest
eluperioodist. OECD ja WEF prognooside kohaselt vajab enne 2030. aastat olulist imber- vdi
taiendopet ligikaudu pool t66joust. Haridus muutub seega pidevaks protsessiks, mida
iseloomustavad modulaarne Ulesehitus, tihedam seotus t66andjate vajadustega ning taiskasvanud
dppijatele suunatud mikrokraadid ja paindlikud 6ppevormid.'"12

Samaaegselt tehnoloogilise nihkega kujundavad td66turgu demograafilised trendid. OECD ja ILO
toovad esile rahvastiku vananemise kdrgema sissetulekuga riikides ning té6ealise elanikkonna kasvu
madalama sissetulekuga piirkondades. See kombinatsioon slivendab oskuste puudust mitmes
valdkonnas, seda eeskatt tervishoius, hariduses ja insenerialadel ning suurendab vajadust hoida
vanemaid tootajaid td6delus kauem. Haridussiisteemile tdhendab see kasvavat rolli t66voime

| 153,154

sdilitamisel ja Umberdppe toetamisel kogu elukaare valte Samal ajal suureneb néudlus ka

inimkesksete ametite jarele, nagu dendus, sotsiaaltdo ja hooldusteenused.’

Olulise eraldi trendina téuseb esile rohepddre. Kliimapoliitikad ja investeeringud kestlikkusse on
Uhed kiiremini tookohti loovad tegurid aastatel 2025-2030, seda eriti taastuvenergia,
keskkonnatehnoloogiate ja klimakohanemisega seotud ametites. Samas réhutatakse, et kui haridus-

148 WEF. (2025). Future of Jobs Report 2025. https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/digest/

149 OECD. (2025). Trends Shaping Education 2025 https://www.oecd.org/en/publications/trends-shaping-education-2025 ee6587fd-en/full-
report.html

150 OECD. (2025). Trends Shaping Education 2025 https://www.oecd.org/en/publications/trends-shaping-education-2025 ee6587fd-en/full-
report.html

15T WEF. (2025). Future of Jobs Report 2025. https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/digest/

152 OECD. (2025). Trends Shaping Education 2025 https://www.oecd.org/en/publications/trends-shaping-education-2025_ee6587fd-en/full-
report.html

153 OECD. (2025). Employment Outlook 2025. https://www.oecd.org/en/publications/oecd-employment-outlook-2025 194a947b-en.html
154 1LO. (2025). World Employment and Social Outlook 2025. https://www.ilo.org/publications/flagship-reports/world-employment-and-

social-outlook-trends-2025
155 WEF. (2025). Future of Jobs Report 2025. https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/digest/
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ja koolitussiisteemid ei kohandu piisava kiirusega, voib oskuste mittevastavus rohepoliitikate

elluviimist pidurdada.’® >’

Need laiemad trendid peegelduvad selgelt konkreetsetes oskuste ja elualade seostes. Digitaalne ja
andmepadevus on WEF-i hinnangul kiiremini kasvav oskuste rihm koigis sektorites, hdlmates
andmepdhist probleemilahendust, algoritmilist matlemist ning digieetikat.’>®>° Paralleelselt kasvab
sotsiaal-emotsionaalsete ja kognitiivsete nn metaoskuste, milleks on kriitiline m&tlemine, loovus,
vastupidavus ja 6ppimisvdime, tahtsus, seda eriti teeninduses, juhtimises ja avalikus sektoris, kus
tehnoloogia ei asenda usaldusel ja otsustusvdimel pdhinevat t66d.'®°

Eraldi tdhelepanu vaarivad rohepdoret toetavad inseneri- ja tehnoloogiaoskused ning tervishoiu ja
hoolekande valdkond. WEF prognoosib kiiret kasvu taastuvenergia ja keskkonnatehnoloogia
ametites, samas kui ILO naeb olulist tddkohtade kasvu tervishoius ja sotsiaalteenustes, peamiselt
demograafiliste muutuste tottu. Hariduse vaates tdhendab see suuremat interdistsiplinaarsust,

eetiliste ja suhtlusoskuste tdhtsustamist ning técheaolu kasitlemist osana padevustest.’6™162

Eesti paikneb rahvusvahelises vordluses mitmes mottes soodsas lahtepositsioonis. OECD andmetel
toetavad seda tugev digiriigi infrastruktuur, kdrge formaalne haridustase ning head PISA-testide
tulemused noorte seas, mis loob eeldused tehisintellekti- ja digipddevuste edasiarendamiseks.’®®
Samas esinevad Eestil ka teatud riskid, nagu vananev t66joud, vaike t66turg ning oskuste kiire

vananemine, mida siivendab regionaalne ebavérdsus.'®,%>

Seetdttu on Eesti jaoks kriitilise tahtsusega tdiskasvanuhariduse ja imberéppe mahu kasvatamine,
digioskuste kvaliteedi hoidmine, haridusvaldkonna ja t66andjate senisest tihedam koost6o. Samuti
on oluline ning rohe- ja kestlikkuse alaste padevuste 16imimine koikidesse haridustasemetesse.
Samavord maadrav on Opetajate ja koolijuhtide professionaalse jarelkasvu tagamine, sest just
haridussusteemi toimepidevus maarab, kui hasti Eesti suudab globaalseid muutusi kohalikuks

arenguks pdorata.'e6167

156 WEF. (2025). Future of Jobs Report 2025. https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/digest/

57 OECD. (2025). Trends Shaping Education 2025 https://www.oecd.org/en/publications/trends-shaping-education-2025 ee6587fd-en/full-
report.html

158 WEF. (2025). Skills outlook. Future of Jobs Report 2025. https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/in-full/3-
skills-outlook/

159 OECD. (2025). Trends Shaping Education 2025 https://www.oecd.org/en/publications/trends-shaping-education-2025 ee6587fd-en/full-

report.html
160 OECD. (2025). Trends Shaping Education 2025 https://www.oecd.org/en/publications/trends-shaping-education-2025 ee6587fd-en/full-

report.html

16T WEF. (2025). Future of Jobs Report 2025. https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/digest/

162 1LO. (2025). World Employment and Social Outlook 2025. https://www.ilo.org/publications/flagship-reports/world-employment-and-
social-outlook-trends-2025

163 OECD. (2025). Education at a Glance 2025. https://formatresearch.com/wp-content/uploads/2025/09/Education-at-a-Glace-2025-Testo-
int.-ING.pdf

164 OECD. (2025). Employment Outlook 2025. https://www.oecd.org/en/publications/oecd-employment-outlook-2025 194a947b-en.html
165 1LO. (2025). World Employment and Social Outlook 2025. https://www.ilo.org/publications/flagship-reports/world-employment-and-
social-outlook-trends-2025

166 OECD. (2025). Trends Shaping Education 2025 https://www.oecd.org/en/publications/trends-shaping-education-2025 ee6587fd-en/full-
report.html

187 1LO. (2025). World Employment and Social Outlook 2025. https://www.ilo.org/publications/flagship-reports/world-employment-and-
social-outlook-trends-2025
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Lisa 4. Metoodikaaruanne

Metoodikaaruanne on esitatud eraldi dokumendina.
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